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“Perante os outros e a diversidade do mundo, a mudança e a incerteza, importa criar condições de 

equilíbrio entre o conhecimento, a compreensão, a criatividade e o sentido crítico. Trata-se de formar 

pessoas autónomas e responsáveis e cidadãos ativos. As humanidades hoje têm de ligar educação, 

cultura e ciência, saber e saber fazer.  

O processo da criação e da inovação tem de ser visto relativamente ao poeta, ao artista, ao artesão, ao 

cientista, ao desportista, ao técnico – em suma à pessoa concreta que todos somos. Um perfil de base 

humanista significa a consideração de uma sociedade centrada na pessoa e na dignidade humana como 

valores fundamentais.  

Daí considerarmos as aprendizagens como centro do processo educativo, a inclusão como exigência, a 

contribuição para o desenvolvimento sustentável como desafio, já que temos de criar condições de 

adaptabilidade e de estabilidade, visando valorizar o saber. E a compreensão da realidade obriga a uma 

referência comum de rigor e atenção às diferenças.”  

 
 
 

Guilherme d’Oliveira Martins em Perfil do aluno 
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1. Introdução 
 
A EB1/PE da Assomada tem vindo a desenvolver e a aprimorar o seu mecanismo interno de 

autoavaliação de forma a sistematizar e a otimizar as práticas internas de diagnóstico, regulação, 

promoção da qualidade e de reflexão crítica da instituição, conseguindo dessa forma adaptar a sua 

missão e visão às necessidades e expetativas da comunidade em que se insere. Neste sentido, o 

processo de autoavaliação resulta da necessidade de criar e/ou consolidar na escola uma consciência 

crítica, esclarecida e interventiva, sobre a qualidade do serviço educativo prestado, devendo envolver-

se nesse processo de autoconhecimento todos os membros da comunidade escolar.  

A manutenção de uma cultura de autoavaliação sistemática, progressivamente aceite e valorizada pelos 

diferentes agentes educativos é uma das prioridades do nosso Projeto Educativo e visa a melhoria aos 

mais diversos níveis e a credibilização do desempenho da própria escola. 

Esse trabalho permite, através da monitorização e avaliação dos resultados, traçar ações de melhoria, 

visando desenvolver as boas práticas que permitem à Escola reforçar os seus pontos fortes e colmatar 

os seus pontos fracos, fornecendo orientações para a construção do novo Projeto Educativo.  

A força no agir refere-se à clarificação dos valores por parte daqueles que constituem a organização 

escolar, dando sentido às suas ações, percebendo e fazendo perceber qual o caminho que devemos 

percorrer. 
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2. Enquadramento do Processo 
 

2.1. Plano de Ação 
 

Elementos da equipa 

Docente Grupo disciplinar 

Alcino Pereira (Diretor) 160 

Ângela Nóbrega 110 

Filomena Franco 110 

Lara Vilela 120 

Luís Nóbrega 110 

Vera Ferreira 120 

Lia Farinha 110 

Martine Afonsinho 110 

Nelson Freitas 160 

Maria Jesus Serafim 110 

Quadro 1- Constituição da equipa 

Calendarização das reuniões 
10 

setembro 
21 

 janeiro 
18 

fevereiro 
17  

março 
21  

abril 
19  

maio 
23  

junho 
 

julho 
Quadro 2 - Primeira calendarização 

2.ª Calendarização das reuniões 
2 

julho 
3 

julho 
6 

julho 
7 

julho 
8 

julho 
9 

julho 
10 

julho 
13 

julho 
15 

julho 
16 

julho 
20 

julho 
21 

julho 
 

Quadro 3 - Segunda calendarização pós pandemia Covid 19 

Fases do 
Processo 

Plano de Ação Calendarização/Momento 

set out nov dez jan fev mar abr mai jun jul ago 

P
la

n
o

 d
e 

A
çã

o
 

Preparação 
do 

Processo 

Divulgar o projeto na 
comunidade educativa X           X 
Debater a visão para a 
área escolar  X           
Definir a estratégia de 
atuação  X           

Recolha de 
Dados 

Estipular amostras, 
instrumentos e critérios     X X X      
Recolher, analisar e 
triangular dados*      X X X     

Análise dos 
Resultados 

Elaborar o diagnóstico 
organizacional: identificar 
pontos fortes e pontos 
fracos 

         X X  

Redação do relatório de 
autoavaliação (secção III)          X X  

Discussão 
dos 

Resultados 

Divulgar, abrir à 
participação           X  
Identificar prioridades de 
melhoria             

Quadro 4 - Plano de Ação e fases do processo 
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2.2. Metodologias 
 

Etapas Metodologias 

Início do 
processo 

O processo iniciou-se com a constituição de uma equipa de autoavaliação com a missão de 
orientar o processo, começando pela elaboração do Plano de Ação.  
A recolha e o tratamento dos dados foram as suas principais tarefas.  
Foram identificados os atores educativos representativos da comunidade educativa: alunos 
do 3.º e 4.º ano, pessoal docente, pessoal não docente, assistentes operacionais, assistentes 
técnicas, pais e encarregados de educação, entidades parceiras. 

Realização do 
Plano de Ação 

A equipa traçou o Plano de Ação estabelecendo a calendarização e definindo as diferentes 
fases do processo: 

• Preparação do Processo; 

• Recolha de Dados; 

• Entrevistas; 

• Análise dos Resultados; 

• Discussão dos Resultados; 

• Apresentação aos diferentes elementos da Comunidade Educativa; 

• Divulgação 

Garantia de 
Qualidade 

A avaliação é um processo técnico ao qual é exigido rigor, validade e fiabilidade.  
Planear e implementar uma autoavaliação implica, pois, uma atividade de revisão constante 
das opções feitas e das suas consequências. Torna-se necessário manter a qualidade e a 
imparcialidade da avaliação:  

• Estabelecer a finalidade da avaliação – aferição da qualidade do sistema educativo; 

• Abranger todas as áreas em estudo – recursos, processos e resultados;  

• Recolher informação relativa a todas as áreas em estudo; 

• Construir, testar e implementar os instrumentos de recolha de informação; 

• Definir as fontes de recolha – atas de reuniões (Conselho Escolar, encarregados de 
educação, grupos de trabalho, etc.; PCT; PCG;  

• Construção, aplicação e análise de inquéritos. 

Recolha de 
informação 

A recolha de informação foi feita através de: realização de inquéritos no Google Forms aos 
vários elementos da comunidade educativa; entrevistas aos docentes; recolha de evidências 
e documentos criados/utilizados pelos professores nas suas atividades; leitura de atas; 
análise de sumários do ano letivo 2018/2019; consulta dos documentos orientadores da 
escola; leitura da legislação em vigor. 

Inquéritos  

Elaboração de inquéritos para os alunos, pessoal docente, pessoal não docente, 
encarregados de educação do pré-escolar, do 3.º e 4.º ano de escolaridade e parceiros da 
comunidade. Os inquéritos eram compostos por 15 questões de resposta fechada e uma de 
resposta aberta. Foram construídos de forma a cruzar os temas de modo a ser possível fazer 
uma análise comparativa. Os mesmos foram enviados para o Gabinete de Apoio à 
Organização e Planeamento do Sistema Educativo Regional, tendo sido devolvidos com 
algumas anotações e parecer positivo, salientando a forma interessante como tinham sido 
construídos proporcionando uma boa organização das questões que se pretendiam fazer. 
Foi também definida a amostra a aplicar e feita a sua construção no Google Forms. 

Entrevistas 

Como forma de recolha de processos a equipa de autoavaliação considerou que a realização 
de entrevistas a todos os docentes da escola, em grupos, iria enriquecer a consulta dos 
documentos disponibilizados pelos professores. As mesmas foram marcadas de acordo com 
a seguinte calendarização:  

• 1.º ano – 13/02/2020; 

• 2.º ano – 04/02/2020; 

• 3.º ano – 13/02/2020; 

• 4.º ano – 14/02/2020; 

• Expressões Artísticas – 12/02/2020; 

• Extracurriculares - 12/02/2020, 18/02/2020 e 19/02/2020; 

• Apoios - 18/02/2020; 
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• Educação Especial – 20/02/2020. 

Recolha de 
evidências 

De todas as entrevistas realizadas os professores entregaram a documentação de registo da 
monitorização da aprendizagem. Foram também recolhidas evidências das atas existentes 
na escola, dos dossiers dos docentes e dos projetos já realizados ou ainda em execução. 

PCGs e PCTs 
Foram consultados todos os PCGs e PCTs das turmas da escola de forma a recolher 
evidências das metodologias de trabalho e diferenciação pedagógica. 

Sumários 
(Place) 

Aleatoriamente foram lidos e analisados os sumários de quatro turmas, uma de cada ano de 
escolaridade do ano letivo 2018/2019.  

Resultados 
Internos 

Relativamente aos resultados internos foi feita a análise dos dados recolhidos nos anos 
2016/2017; 2017/2018, 2018/2019 e 2019/2020 – Avaliar+. 

Resultados 
Externos 

Foram analisados os dados do IAVE referente aos anos 2016/2017; 2017/2018 e 2018/2019 
referentes às Provas de Aferição. 

Análise doc. 
estruturantes 

Todos os documentos estruturantes da escola, Projeto Educativo, Plano Anual de Atividades 
e Regulamento Interno foram analisados e cruzados com os PCGs e PCTs. 

Elaboração do 
relatório 

Os vários elementos de recolha e análise realizados ao longo do processo de autoavaliação 
foram organizados e elaborado o presente relatório durante o mês de março e abril. 

Análise Swot 
A equipa de autoavaliação, durante as reuniões agendadas no Plano de Ação realizaram a 
análise Swot perante todos os dados recolhidos. 

Divulgação do 
relatório 

A divulgação do presente relatório pretende feita durante os meses de setembro e outubro 
aos vários elementos da comunidade educativa. 

Quadro 5 - Metodologias a desenvolver durante as fases do processo 
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3. Corpo do Relatório 
3.1. Recursos 

3.1.1. Infraestruturas 

 
A escola funciona num edifício construído de raiz que foi inaugurado no dia 30 de setembro de 2004 

com a presença do Presidente do Governo Regional e de outras entidades oficiais. 

 
Encontra-se localizada no sítio da Assomada, freguesia do Caniço, concelho de Santa Cruz, pertencendo 

à Delegação Escolar deste concelho e abrange alunos do Pré-Escolar e do 1.º Ciclo. 

O edifício é composto por três pisos: cave, rés-do-chão e 1.º andar. 

Na cave, existem duas salas para as Atividades de Enriquecimento Curricular: Expressão Musical e 

Dramática e Expressão Plástica; uma sala de apoio e atendimento aos encarregados de educação; três 

arrecadações; três casas de banho (sendo uma para deficientes) e uma sala para o pessoal auxiliar. 

No rés-do-chão, existem três salas para o Pré-Escolar; um Gabinete de Atendimento aos 

pais/encarregados de educação do Pré-Escolar; uma casa de banho para os alunos do Pré-Escolar; um 

gabinete de Atendimento Geral onde exerce funções uma assistente administrativa; uma casa de banho 

para adultos, um refeitório, duas despensas e uma cozinha. 

 
No 1.º andar, existem: um gabinete de direção, cinco salas de aula, uma Biblioteca, uma sala de 

Informática, uma sala de professores, uma casa de banho e uma arrecadação. 

O edifício possui um elevador que é usado em caso de necessidade permitindo o acesso a todos os pisos. 

A escola possui, no exterior, dois pátios cobertos e um campo de jogos utilizado na hora letiva pelos 

alunos que têm aulas de Educação Física, nas horas do recreio e na ocupação dos tempos livres.  

Na parte exterior da cave existem ainda balneários femininos, masculinos e de professores, uma 

arrecadação de Educação Física, uma pequena divisória com as caldeiras e a iluminação e uma «casa» 

das bombas. Em frente a este espaço foi colocado um toldo vertical, manual, com caixa de recolha, 

adquirido pela associação de pais, para proteger do frio, vento e chuva. Contiguo a este espaço existe 

uma sala para o pessoal não docente. 

 
Para além deste campo, existe na parte de trás da escola um parque infantil com um baloiço, um 

escorrega e um balancé, destinado às crianças do Pré-Escolar. 

 

 

 

 



EB1/PE da Assomada 

_____________________________________________________________________________________ 
 

_________________________________________________________________________________ 
9 

Relatório de Autoavaliação 2016-1017 a 2019-2020 

Qualidade de instalações equipamento e material: 

O edifício escolar é uma infraestrutura com 16 anos, pelo que necessita de algumas obras de 

manutenção/conservação.  

O piso do campo de jogos encontra-se em mau estado de conservação precisando de ser substituído, 

contribuindo assim para uma utilização segura. O seu estado de degradação preocupa os diferentes 

elementos da comunidade educativa. O ideal seria cobrir totalmente o campo de jogos possibilitando 

assim a prática de Educação Física mesmo em dias de intempérie. 

Como aspetos positivos temos a salientar a oferta de um quadro interativo, pela Câmara Municipal, 

dezasseis computadores novos e oito monitores pela Secretaria Regional de Educação. Deste material 

catorze computadores e seis monitores assim como o quadro interativo foram colocados na sala de 

Informática. Os outros dois computadores bem como os dois monitores foram distribuídos pelo 

gabinete do diretor e pelo gabinete dos serviços administrativos. 

As salas de aula foram apetrechadas com projetores, fixados no teto, e telas brancas de projeção, o que 

veio permitir o recurso a meio interativos na sala de aula contribuindo assim para a promoção do 

sucesso educativo dos alunos. 
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3.1.2. Recursos Humanos 
 

 Alunos 

 
Composição por Grupo/Turma no ano letivo 2019/2020 

Turmas Alunos F M NEE 
Pré 1 25 16 9 

5 Pré 2 23 10 13 

Pré 3 24 7 17 

Total Pré-escolar 72 33 39 5 

1.º A 23 11 12 

10 

1.º B 23 10 13 

2.º A 22 14 8 

2.º B 21 11 10 

3.º A 19 11 8 

3.º B 20 13 7 

3.º C 18 10 8 

4.º A 20 8 12 

4.º B 19 7 12 

4.º C 17 7 10 

Total 1.º Ciclo 202 102 100 10 

Total Escola 274 135 139 15 
Quadro 6 - Constituição de grupos/turmas 2019-2020 

 
Na Educação Pré-Escolar há um total de 72 crianças, distribuídas por 3 grupos, situando-se a média por 

grupo nos 24, onde estão incluídas 5 crianças com NEE.  No que se refere ao género predomina 

ligeiramente o masculino com 54% em relação ao feminino com 46%. 

No 1.º ciclo há um total de 202 alunos, distribuídas por 10 turmas, situando-se a média por turma nos 

20, onde estão incluídos 10 alunos com NEE. No que se refere ao género predomina ligeiramente o 

feminino com 50,5% em relação ao masculino com 49,5%. 

 



EB1/PE da Assomada 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

11 
Relatório de Autoavaliação 2016-1017 a 2019-2020 

Caraterização das crianças/alunos por grupo/turma – idade/género/residência/nacionalidade/ASE1 
Alunos Pré-escolar 1º ano 2º ano 3º ano 4º ano 

Idades 
3 a 4 a 5 a 6 a 6 a 7 a 7 a 8 a 9 a 8 a 9 a 10 a 9 a 10 a 11 a 12 a 

11 23 33 5 39 7 37 5 1 53 3  46 7 3  

Género 
F M F M F M F M F M 

33 39 21 25 24 19 35 21 22 34 

Freguesia de 
Residência 

Cani
ço 

St 
Cruz 

Gau
la 

Out. 
S/In

f 
Caniç

o 
St 

Cruz 
Gaula Out. 

Cani
ço 

St 
Cruz 

Gaul
a 

Outr
os 

S/Inf 
Cani
ço 

St 
Cruz 

Gau
la 

Out
ros 

S/In
f 

Cani
ço 

St 
Cruz 

Gau
la 

Out
ros 

S/In
f 

30 3 1 15 23 38 1 1 6 32 1 3 6 3 48  3 3 2 50 1 1 2 2 

Nacionalidade 
Port Venz Ingl Outs Port Venz Ingl Out. Port Venz Ingl Out. Port Venz Ingl Out. Port Venz Ingl Outs 

71 1   44 2   45    54 2   56    

Alunos com 
NEE 

F M F M F M F M F M 

1 4 0 2 1 1 0 0 1 5 

Escalão ASE 
1º 2º 3º 4º 1º 2º 3º S/esc 1º 2º 3º S/esc 1º 2º 3º S/esc 1º 2º 3º S/esc 

13 11 11 37 11 8 10 16 5 10 6 24 16 13 6 21 8 15 13 20 
Quadro 7 - Caraterização das crianças/alunos por grupo/turma 

Educação Pré-escolar  
Relativamente à idade das crianças predominam as que têm 5 ou mais anos, com 53%, seguidas das de 4 anos com 32% e com 15% as crianças com 3 anos. No que 
se refere à residência a maioria vive na área de influência da escola com 42% e 26% fora da área de influência da escola, no entanto 32% não forneceram dados 
suficientes, situação a ser tomada em conta no próximo período de matrículas.  A grande maioria das crianças 99% são de nacionalidade portuguesa. Das cinco 
crianças com NEE apenas uma é do sexo feminino. Sobre a divisão em escalões ASE predomina o 4.º escalão com 51% das crianças, seguido do 1.º escalão com 18% 
e estando o 2.º e o 3.º escalão com 15% cada um. 
 
 

1.º ciclo 
Relativamente aos anos de escolaridade é no 3.º e 4.º ano que se concentra o maior número de alunos e como tal também o número de turmas, 3 em cada ano de 
escolaridade. No que se refere à residência 86% reside na área de influência da escola e 14% fora da área de influência da escola. No 4.º ano o género predominante 
é o masculino com 61% e no 3.º ano é o feminino com 63%, no 2.º ano é o feminino com 56% e no 1.º ano o masculino com 53%. A grande maioria dos alunos 98% 
são de nacionalidade portuguesa. Dos 10 alunos com NEE 8 são do sexo masculino. No que se refere aos escalões ASE predominam os alunos sem escalão com 40%, 
seguido do 2.º escalão com 23%, o 1.º escalão com 20% e o 3.º escalão com 17%.

 
1 Dados disponibilizados pelo Gabinete de Apoio à Organização e Planeamento do Sistema Educativo Regional (GAOPSER),estrutura integrada na Direção de Serviços de Controlo, 
Planeamento e Gestão da Direção Regional de Inovação e Gestão. 

https://www.madeira.gov.pt/drig/pesquisar/ctl/ReadInformcao/mid/2173/InformacaoId/17325/UnidadeOrganicaId/26
https://www.madeira.gov.pt/drig/pesquisar/ctl/ReadInformcao/mid/2173/InformacaoId/17325/UnidadeOrganicaId/26
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Caraterização das crianças/alunos por grupo/turma - escolaridade2 

Alunos Pré-escolar 1º ano 2º ano 3º ano 4º ano 
País em que frequentou os 2 
últimos anos letivos. 

Port Venz Eur Out Port Venz Eur Out Port Venz Eur Out Port Venz Eur Out Port Venz Eur Out 

63    45   1 43    55    55    

É repetente do ano escolar 
que frequenta 

  
Não Sim 1x Sim 2x Não Sim 1x Sim 2x Não Sim 1x Sim 2x 

38 4 1 56   56   

Frequentou a Educação Pré-
escolar 

 
Não 1 a 2 a 3/+ Não 1 a 2 a 3/+ Não 1 a 2 a 3/+ Não 1 a 2 a 3/+ 

  6 40 2 3 6 32 3 2 19 32 3 5 8 40 

Língua estrangeira no 1º 
ciclo na escola 

 
Não 1 a 2 a 3/+ Não 1 a 2 a 3/+ Não 1 a 2 a 3/+ Não 1 a 2 a 3/+ 

 45    17 25 1  2 1 53   5 51 

Tem computador pessoal em 
casa 

Sim Não C net S net Sim Não C net S net Sim Não C net S net Sim Não C net S net Sim Não C net S net 

    36 10 36  40 3 38 2 41 13 41  47 7 46 1 

Nota: Os valores do item “País em que frequentou os dois últimos anos letivos” são considerados os alunos que frequentaram estabelecimentos de ensino em pelo 
menos um dos últimos 2 anos na Região Autónoma da Madeira. 

Quadro 8 - Frequência da Educação Pré-escolar e escolaridade obrigatória 

Educação Pré-escolar  
Relativamente ao país de frequência da Educação Pré-escolar todas as crianças frequentaram em Portugal.  

 
1.º ciclo 
Relativamente ao país de frequência do 1.º ciclo todas as crianças frequentaram em Portugal. Dos 45 alunos do 2.º ano de escolaridade, 4 estão a repetir o ano 
pela primeira vez e um pela segunda vez. A frequência da Educação Pré-escolar é muito significativa atingindo o valor de 96%, verificando-se que os alunos que 
frequentam o 1.º ano de escolaridade no corrente ano letivo todos frequentaram a Educação Pré-escolar, 89% 3 ou mais anos e 11% frequentaram 2 anos. Ao 
nível da Língua estrangeira a totalidade das crianças do 1.º ciclo frequenta o Inglês desde o início da escolaridade obrigatória.

 
2 Idem de 1. 
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 Pessoal Docente 

 
 

Pessoal Docente3 
Grupo de 
Docência  

Total  
Faixa 
etária  

Género  
Tipo de 
vínculo  

Habilitações  
Tempo 
serviço 

Tempo serv. 
na escola 

100 9 
40 a 49 - 5 
50 a 59 – 3 
60 a 66 – 1  

F - 9 
QE - 4 

QZP - 5 
Licenciatura – 8 

Bacharel - 1 

10 a 19 - 5 
20 a 29 – 3 
40 a 49 – 1  

0 a 9 - 7 
10 a 19 - 2 

100EE 3 
30 a 39 - 1 
40 a 49 - 2 

F - 3 
QZP - 2 

CONT - 1 
Licenciatura - 3 10 a 19 - 3 0 a 9 - 3 

110 22 
30 a 39 - 1 

40 a 49 - 13 
50 a 59 - 8 

F - 17 
M - 5 

QE - 8 
QZP - 13 
CONT - 1 

Mestrado - 2 
Licenciatura - 19 

Bacharel - 1 

10 a 19 - 14 
20 a 29 - 2 
30 a 39 - 6 

0 a 9 - 13 
10 a 19 - 9 

110EE 1 50 a 59 - 1 F - 1 QZP - 1 Licenciatura - 1 30 a 39 - 1 10 a 19 - 1 

120 2 
30 a 39 - 1 
40 a 49 - 1 

F - 2 
QE - 1 

QZP - 1 
Licenciatura - 2 10 a 19 - 2 

0 a 9 - 1 
10 a 19 - 1 

150 1 40 a 49 - 1 F - 1 QE - 1 Licenciatura - 1 10 a 19 - 1 10 a 19 - 1 

160 2 
20 a 29 - 1 
40 a 49 - 1 

M - 2 
QZP - 1 

CONT - 1 
Mestrado - 1 

Licenciatura - 1 
0 a 9 - 1 

10 a 19 - 1 
0 a 9 - 1 

10 a 19 - 1 

250 1 40 a 49 - 1 F - 1 QZP - 1 Licenciatura - 1 10 a 19 - 1 0 a 9 - 2 

Total 40       

Quadro 9 - Caraterização do Pessoal Docente 2019-2020 

O grupo profissional predominante na escola é o grupo de docência 110 (1.º CEB), sendo a faixa etária 

dos 40 aos 49 anos de idade a mais representativa (59,09%). No que se refere ao género, o feminino é 

o dominante em todos os tipos de vínculo contratual, com exceção do grupo 160, constituído por dois 

elementos masculinos.  

Relativamente ao tipo de vínculo são os docentes de QZP que estão em maioria, com uma taxa de 57,5%. 

No que diz respeito às habilitações literárias, a licenciatura é maioritária, correspondente a 90%, 

havendo três docentes com Mestrado e um com Bacharelato.  

O tempo de serviço docente situa-se, na sua maioria, entre os 10 e 19 anos (67,50%) e o tempo de 

serviço na escola prevalecente é entre os 0 e os 9 anos (65%), pelo que a maioria do corpo docente é 

experiente e estável. 

 
 
 
 
 

 
3 Os dados registados neste mapa foram fornecidos pela Delegação Escolar de Santa Cruz e, refere-se a 
31/08/2019. 
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 Pessoal Não Docente 
 

Pessoal Não Docente4 

Categoria Total 
Faixa 
etária 

Género 
Tipo de 
vínculo 

Habilitações 
Tempo 
serviço 

Tempo serv. 
na escola 

Técnica Superior 1 40 a 49 - 1 F - 1 C.T.I. Licenciatura - 1 20 a 29 - 1 10 a 19 - 1 

Assistente 
Operacional 

7 
30 a 39 - 1 
40 a 49 - 2 
50 a 59 - 4 

M - 1 
F - 6 

C.T.I. 

1.ºciclo - 3 
2.ºciclo - 2 
3.ºciclo - 1 

Secundário - 1 

10 a 19 - 5 
20 a 29 - 2 

0 a 9 - 3 
10 a 19 - 4 

Assist. Oper. 
(apoio educativo) 

2 50 a 59 - 2 F - 2 C.T.I. 3.ºciclo - 2 
20 a 29 - 1 
30 a 39 - 1 

0 a 9 - 2 

AASE Educação 
Pré-escolar 

3 
40 a 49 - 1 
50 a 59 - 1 
60 a 69 - 1 

F - 3 
 
 

C.T.I. 
1.º ciclo - 1 
3.º ciclo - 2 

10 a 19 - 1 
20 a 29 - 2 

0 a 9 - 2 
10 a 19 - 2 

Assistente 
Técnica 

4 
40 a 49 - 1 
50 a 59 - 3 

F - 4 C.T.I. Secundário - 4 
10 a 19 - 1 
20 a 29 - 2 
30 a 39 - 1 

0 a 9 - 1 
10 a 19 - 3 

Assist. Oper. 
(Pré-escolar) 

1 60 a 66 - 1 F - 1 C.T.I. 3.º ciclo - 1 20 a 29 - 1 10 a 19 - 1 

Total 18       

Quadro 10 - Caraterização do Pessoal Não Docente 2019-2020 

 
O grupo profissional predominante é o das Assistentes Operacionais (55,55%), sendo a faixa etária dos 

50 aos 59 anos de idade a mais representativa (55,55%). O género feminino é dominante (94,44%).  

No que diz respeito às habilitações literárias, o 3.º ciclo é maioritário correspondente a 33,33%, 

seguindo-se o secundário com 27,70%, o 1.º ciclo com 22,20%, o 2.º ciclo com 11% e por fim uma técnica 

superior com licenciatura.  

O tempo de serviço situa-se, na sua maioria, entre os 20 e 29 anos (50%) e o tempo de serviço na escola 

prevalecente é entre os 10 e os 19 anos (77,70%).  

Todo o pessoal não docente está vinculado ao quadro, logo estável. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 Os dados registados neste mapa foram fornecidos pela Delegação Escolar de Santa Cruz. 
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 Pais e Encarregados de Educação  
 

Encarregados de Educação 5 
Tipo de família Pré-escolar 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano 

Casal de direito 47 29 29 34 36 
União de facto 13 10 7 11 13 
Família de acolhimento 1     
Família institucional      
Pai com núcleo monoparental 1    1 
Pai c/ núcleo familiar reconstit.      
Mãe com núcleo monoparental 10 5 6 8 4 
Mãe c/ núcleo familiar reconstit.  2  1 1 
Optou por não responder   1 2 1 

Nº elemento agregado familiar 
2 3 4 5/+ 2 3 4 5/+ 2 3 4 5/+ 2 3 4 5/+ 2 3 4 5/+ 

3 23 35 7 2 12 21 11 3 7 12 11  8 18 10 2 20 21 12 

Nº de irmãos 
0 1 2 3/+ 0 1 2 3/+ S/Rp 0 1 2 3/+ 0 1 2 3/+ 0 1 2 3/+ 

30 36 6  13 23 8 1 1 19 18 3 3 28 21 5 2 18 29 6 3 
 

Na educação pré-escolar, predominam as famílias de “Casal de direito” com 58%, seguido das famílias em “União de facto” com   18% e famílias com “Mãe 

com núcleo monoparental” com 16%. O número de elementos que prevalece por agregado familiar é de 4, que corresponde a 48,6% e de 3 elementos 

com 31,9%. Sobre o número de irmãos 50% das crianças têm 1 irmão e 41% são filhos únicos.  

No 1.º ciclo o tipo de família “Casal de direito” situa-se nos 63,8% seguido das famílias em “União de facto” com 20% e famílias com “Mãe com núcleo 

monoparental” corresponde a 11%. O número de elementos que prevalece por agregado familiar é de 4, que corresponde a 37% e de 3 elementos com 

24%. Sobre o número de irmãos 45% das crianças têm 1 irmão e 39% são filhos únicos. 

Quadro 11 - Caraterização do agregado familiar 

 
5 Idem de 1. 
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Pais /Encarregados de Educação6 
Nacionalidade Pré-escolar 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano 

Portuguesa 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

69 69 69 38 41 40 40 36 38 49 49 49 54 48 51 

Venezuelana  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

1   4 2 2 1   2 1   1 1 

Europeia 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

      1   2  1 1 1 1 

Outra 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

2 3 3 2  1 1 3 2  2 2  2  

Pais /Encarregados de Educação % 

Nacionalidd Pré-esc. 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano TT 1.º C 

Portuguesa 95,83% 88,89% 86,36% 85,96% 91,07% 88,07% 
Venezuelana  0,00% 2,22% 0,00% 0,00% 1,79% 1,00% 
Europeia 0,00% 0,00% 0,00% 1,75% 1,79% 0,89% 
Outra 4,17% 2,22% 4,55% 3,51% 0,00% 2,57% 
 

A grande maioria dos encarregados de educação são de nacionalidade portuguesa com 95,83% na 
educação pré-escolar e 88,07% no 1.º ciclo. 
 

Quadro 12 - Nacionalidade dos Pais e Encarregados de Educação 

 
 

Pais/Encarregados de Educação 
Setor ativid. Pré-escolar 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano 

Primário 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

2 1 1    1   5  1 1   

Secundário  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

5 1 2 5 1 1 17 4 5 13 3 4 6 3 4 

Terciário  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

56 54 58 36 37 37 21 31 31 31 38 38 44 49 48 

S/informação 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

9 16 11 5 8 8 6 10 9 7 15 13 5 4 4 

Pais/Encarregados de Educação % 

Setor ativid. Pré- esc. 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano TT 1º 

Primário 1,39% 0,00% 2,27% 1,75% 0,00% 1,01% 

Secundário 2,78% 11,11% 9,09% 7,02% 7,14% 8,59% 

Terciário 80,56% 68,89% 86,36% 66,67% 85,71% 76,91% 

S/informa. 15,28% 20,00% 29,55% 22,81% 7,14% 19,87% 
 

É no setor terciário que a maioria dos encarregados de educação realiza a sua atividade profissional, 
atingindo os 80,56% na Educação pré-escolar e os 76,91% no 1.º ciclo. Há, no entanto, valores de 
cerca de 15,27% de dados sem informação, no pré-escolar e 16,74% no 1.º ciclo. 
 

Quadro 13 - Setor de atividades dos Pais e Encarregados de Educação  

 

 
6 Idem de 1. 
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Pais/Encarregados de Educação7 
Situação Prof. Pré-escolar 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano 

Trab. Conta outrem 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

57 51 56 40 37 38 36 32 35 39 41 41 45 50 50 

Trab. Conta própria   
(isolado) 

Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

4 4 4 1 1 1 2 3 1 7 4 5 5 2 2 

Trab. Conta própria   
(patrão/empregador) 

Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

4 2 2  1  2 1 1 3   1   

Desempregado  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

4 12 9 3 6 6 5 6 6 4 5 5 3 1 1 

Estudante  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

 1              

Trabalhador estud. 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

               

Doméstico (a) 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

 2 1  1   3 2  5 4  1 1 

Reformado 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

            1 1 1 

Incapacitado 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

   1  1          

Sem informação 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

3   1      3 1 1 1 1 1 

Pais/Encarregados de Educação % 

Situação Prof. Pré-esc. 1.ºano 2.ºano  3.ºano 4.ºano TT 1.ºC 

Trab. Conta outrem 77,78% 84,44% 79,55% 71,93% 89,29% 81,30% 

Trab. Conta própria 
(isolado) 

5,56% 2,22% 2,27% 8,77% 3,57% 4,21% 

Trab. Conta própria 
patrão/empregador 

2,78% 0,00% 2,27% 0,00% 0,00% 0,57% 

Desempregado  12,50% 11,11% 13,64% 8,77% 1,79% 8,83% 

Estudante  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Trab/Estud. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Doméstico (a) 1,39% 0,00% 4,55% 7,02% 1,79% 3,34% 

Reformado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,79% 0,45% 

Incapacitado 0,00% 2,22% 0,00% 0,00% 0,00% 0,56% 

Sem informação 0,00% 0,00% 0,00% 1,75% 1,79% 0,89% 
 

No que se refere à situação profissional dos encarregados a grande maioria trabalha por conta de 
outrem, atingindo a média de 81,30% no 1.º ciclo e 77,78% na Educação pré-escolar. 

A situação de desempregado atinge todos os anos e níveis de ensino sendo mais notória nos 
encarregados de educação do 2.º ano com 13,64% e seguindo-se a Educação pré-escolar com 
12,50%, valores acima da taxa de desemprego da RAM. 

Quadro 14 - Situação profissional dos Pais e Encarregados de Educação 

 
 
 
 
 

 
7 Idem de 1. 
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Pais /Encarregados de Educação8 
Habilitações  Pré-escolar 1.º ano 2.º ano 3.º ano 4.º ano 

Doutoram. 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

1  1          1   

Mestrado 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

         1 1 1    

Licenciatura 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

11 25 25 11 18 18 5 17 16 9 16 16 8 10 11 

Bacharelato  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

5 5 5  1 1  1 1 1 4 3 3 2 2 

Secundário  
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

35 32 33 10 16 15 23 19 18 21 15 15 15 25 22 

3º ciclo 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

11 7 5 19 9 11 8 3 4 9 13 14 14 11 13 

2º ciclo 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

5 3 3 4 2 1 6 3 4 10 6 6 10 5 5 

1º ciclo 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

1   2   3 2 2 3 1 1 5 2 2 

S/ inform. 
Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE Pai Mãe EE 

3         2    1 1 

Pais /Encarregados de Educação % 

Habilitações Pré- esc. 1.ºano 2.ºano  3.ºano 4.ºano TT 1.ºC 

Doutoram. 1,39% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Mestrado 0,00% 0,00% 0,00% 1,75% 0,00% 0,44% 

Licenciatura 34,72% 40,00% 36,36% 28,07% 19,64% 31,02% 

Bacharel 6,94% 2,22% 2,27% 5,26% 3,57% 3,33% 

Secundário 45,83% 31,11% 40,91% 26,32% 39,29% 34,41% 

3º ciclo 6,94% 24,44% 9,09% 24,56% 23,21% 20,33% 

2º ciclo 4,17% 2,22% 9,09% 10,53% 8,93% 7,69% 

1º ciclo 0,00% 0,00% 4,55% 1,75% 3,57% 2,47% 

S/ inform. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,79% 0,45% 
 

Relativamente às habilitações literárias é possível observar que a maioria dos encarregados 
de educação da escola possuem o ensino secundário na educação pré-escolar com 45,83% 
e 34,48% na média do 1.º ciclo.  

Ao nível dos licenciados atinge um valor de 34,72% na educação pré-escolar e 31,02% no 1.º 
ciclo, sendo que no caso do 1.º ano esse valor atinge os 39,13%. 

Quadro 15 - Habilitações académicas dos Pais e Encarregados de Educação 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
8 Idem de 1. 
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 Parceiros da Comunidade  
 

A EB1/PE da Assomada desenvolve atividades promovidas com algumas das instituições existentes no 

concelho de Santa Cruz, com os órgãos autárquicos e com as direções afetas às Direções de Serviços 

com as quais trabalha diretamente. Entre elas salientam-se:  

• Junta de Freguesia do Caniço; 

• Câmara Municipal de Santa Cruz; 

• Clube de Karaté do Caniço; 

• Associação Desportiva Galomar; 

• Clube Basquete do Atlântico; 

• Casa do Povo do Caniço; 

• P.S.P.; 

• Casa de Cultura de Santa Cruz/Quinta do Revoredo; 

• Bombeiros Municipais de Santa Cruz; 

• D.S.D.E (Direção de Serviços do Desporto Escolar); 

• D.S.E.A.M. (Direção de Serviços de Expressão Artística da Madeira). 
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4. Processos 
 
 

De acordo com o objetivo do documento “Aferição da Qualidade do Sistema Educativo Regional: 

Referencial de Avaliação de Escolas” dirigido aos estabelecimentos de educação e escolas do 1.º ciclo 

com educação pré-escolar desenvolvemos um modelo de integração dos processos de autoavaliação. A 

partir do modelo fornecido construímos os instrumentos necessários para a realização de uma eficiente, 

eficaz e efetiva autoavaliação da EB1/PE da Escola da Assomada, abrangendo: 

• Prestação de serviços  

✓ Opções Educativas/ Formativas/ Curriculares 

✓ Opções de Enriquecimento do Currículo/ Extracurriculares/ O.T.L. 

✓ Outras (Serviço de Psicologia, Biblioteca) 

• Aprendizagem 

✓ Medidas de Promoção do Sucesso Educativo 

✓ Processos de Monitorização/Avaliação/Melhoria das Aprendizagens 

• Educação/Ensino 

✓ Práticas Pedagógicas/Processos de Monitorização/ Avaliação 

• Cultura Organizacional 

✓ Trabalho em Equipa - Coordenação Horizontal/Vertical 

✓ Comunicação Interna 

✓ Participação na tomada de decisão 

• Cultura Relacional 

✓ Com as famílias 

✓ Com a Comunidade Local 

• Liderança 

✓ Visão Estratégica 

✓ Planeamento 

✓ Gestão de Recursos Humanos/Recursos Materiais 

✓ Motivação de Profissionais 

✓ Processos de autoavaliação/Responsabilização/Melhoria 

• Projeto Educativo e Identidade  

✓ Identidade/Sentido de Pertença 

✓ Coerência entre Escola/Projeto Educativo
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4.1. Prestação de serviços 
 

Proc. Componentes Atividades  

P
re

st
aç

ão
 d

e 
se

rv
iç

o
s 

Opções 
Educativas/ 
Formativas/ 
Curriculares 

A oferta educativa da escola é a seguinte: 

• Educação Pré-escolar – Três grupos abrangendo crianças de 3, 4 e 5 anos. As educadoras seguem as Orientações Curriculares para a Educação Pré-escolar, 
disponíveis em https://www.dge.mec.pt/ocepe/. A oferta da escola para a Educação Pré-escolar é a Expressão Musical, Expressão Motora e Inglês. 

• 1.º Ciclo – Funcionamento em projeto de escola a tempo inteiro, num total de nove turmas: duas turmas de primeiro ano, duas turmas de segundo ano e uma 
turma de terceiro ano tem as atividades curriculares no turno da manhã e as de enriquecimento curricular no turno da tarde; duas turmas de terceiro ano e 
três turmas de quarto ano possuem as atividades curriculares no turno da tarde e as atividades de enriquecimento curricular no turno da manhã.  

As turmas do primeiro e segundo ano estão abrangidas pelo Decreto-Lei n.º 55/2018 de 6 de julho na sua atual redação, que estabelece o currículo dos ensinos 
básico e secundário e os princípios orientadores da avaliação das aprendizagens. Propõe que a realização de aprendizagens significativas e o desenvolvimento de 
competências mais complexas pressupõem tempo para a consolidação e uma gestão integrada do conhecimento, valorizando os saberes disciplinares, mas 
também o trabalho interdisciplinar, a diversificação de procedimentos e instrumentos de avaliação, a promoção de capacidades de pesquisa, relação, análise, o 
domínio de técnicas de exposição e argumentação, a capacidade de trabalhar cooperativamente e com autonomia. 
As turmas do terceiro e quarto ano estão abrangidas pelo Decreto-Lei n.º 139/2012, de 5 de julho, que regulamenta o regime de avaliação e certificação das 
aprendizagens desenvolvidas pelos alunos do ensino básico, apresentando também medidas de promoção do sucesso educativo que se querem pensadas e 
operacionalizadas pelas escolas, a partir de um efetivo conhecimento das dificuldades, e delineadas de acordo com as fragilidades a ultrapassar, tendo em conta 
as características dos alunos e as possibilidades de cada comunidade escolar. Estabelece os princípios orientadores da avaliação das aprendizagens nos ensinos 
básico e secundário, e aponta para um modelo integrado de avaliação externa das aprendizagens para o ensino básico clarificando os propósitos da avaliação e 
simultaneamente contribui para uma intervenção atempada nas aprendizagens dos alunos. 
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Opções de 
Enriquecimento 
do Currículo/ 
Extracurriculares/
O.T.L. 

 

Ao nível da educação Pré-escolar as crianças podem usufruir de aulas de karaté na escola, dinamizado pelo Clube de Karaté do Caniço e natação nas piscinas de 
Santa Cruz, por proposta do respetivo Município, como atividades de enriquecimento curricular. 
A escola dispõe das seguintes atividades de enriquecimento do currículo, inseridas na escola a tempo inteiro: Inglês, Expressão Plástica, Biblioteca, Expressão 
Físico-Motora, Tecnologias da Informação e Comunicação, Expressão Musical e Dramática, Estudo da tarde e Estudo da manhã, Clube da manhã “Eco 
Escolas/Jogos” e Clube da tarde “Divertidamente”.  
Estas atividades realizam-se em articulação transversal às diferentes componentes do currículo promovendo-se o desenvolvimento socioafetivo, cognitivo, inter-
relacional e lúdico, bem como no âmbito da área de Cidadania e Desenvolvimento. Em cada uma das atividades atrás referidas os docentes realizam planificações 
próprias, conforme documentos apresentados em entrevista, em articulação com o curricular, e tendo sempre como base o Projeto Educativo. Cada uma delas 
tem as suas especificidades e desenvolve-se em espaços diferentes:  

• O Estudo decorre numa das salas disponíveis em horário contrário ao da curricular. De manhã abrange cinco turmas, 3.º e 4.º anos e de tarde cinco turmas, 1.º, 
2.º e 3.º anos. São trabalhados os temas indicados pelo professor titular, fichas de trabalho, realização e verificação de trabalhos de casa, consolidação de 
conteúdos e esclarecimento de dúvidas. Para estas atividades os professores recorrem a diversas estratégias diferenciadas.  

• Os Clubes realizam as suas atividades, normalmente, no espaço exterior, promovem a cooperação e colaboração entre os alunos desenvolvendo a interajuda e 
promovendo o diálogo e o debate sobre temas da atualidade. 

• Na Expressão Físico-Motora as atividades realizam-se ao ar livre no campo de jogos, cujo piso se encontra danificado, ou quando chove no átrio da escola. As 
condições físicas dos espaços onde se desenvolve esta atividade são pouco adequadas à prática da mesma.  

• A Expressão Musical e Dramática e a Expressão Plástica decorrem em sala específica onde se encontram os materiais adequados a cada uma destas áreas. Os 
temas trabalhados estão relacionados essencialmente com o Estudo do Meio e com as efemérides principais que fazem parte do PAA. Por vezes são realizados 
trabalhos por solicitação dos professores titulares de turma ou de outros docentes das atividades de enriquecimento curricular.  

•  Em TIC o recurso ao computador, por si só, é muito apelativo e intuitivo para os alunos e ameniza as dificuldades entre eles.   
O O.T.L. no turno da manhã funciona das 8h30m às 9h e no turno da tarde das 18h às 18h30m. Quando o tempo o permite são realizadas atividades no exterior, 
quando tal não é possível as atividades desenvolvem-se no interior da escola.  
Os alunos podem se inscrever nas atividades extracurriculares seguintes: karaté, natação, ténis de mesa e basquetebol. 

Outras 
(Serviço de 
Psicologia, 
Biblioteca 

A psicóloga está em fase de estágio, tem atribuído no seu horário uma manhã e uma tarde para a Escola da Assomada. 
A Biblioteca é dinamizada por uma Técnica Superior e é utilizada diariamente para as atividades de enriquecimento curricular durante todo o dia letivo. A Técnica 
Superior dispõe de uma hora semanal para articular com os titulares de turma e promover a educação literária. 
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4.2. Aprendizagem, Educação/Ensino 
Proc. Componentes Atividades 

A
p

re
n

d
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em

 

Medidas de 
Promoção do 
Sucesso 
Educativo 

Na Educação Pré-escolar as educadoras utilizam metodologias baseadas no modelo do currículo de High Scope e o do Movimento da Escola Moderna nos quais a 
criança assume um papel ativo na construção do seu conhecimento através da sua ação. Procuram adotar uma linha pedagógica baseada no Construtivismo, 
numa perspetiva de Educação para a Diversidade. 9 
Dentro destas metodologias salientam-se: atividades lúdicas e significativas para as crianças, articuladas pelas diferentes áreas de conteúdo, de acordo com os 
interesses e capacidades das crianças que promovam o saber ser e o saber estar (Diálogos, histórias, canções, jogos de socialização, vivências de temáticas que 
fomentem a partilha, tolerância, respeito e a amizade) através de Negociação e elaboração das regras da sala; Quadro do comportamento; Quadro de honra;  
Atribuição de estrelas do comportamento; Registos de ocorrências, etc. 
Dentro das medidas que visam a promoção do sucesso educativo salientam-se: Aposta na diferenciação pedagógica e na intervenção imediata; Fichas 
diferenciadas (com conteúdos diferentes, tipo de resposta solicitado; tempo de realização, ficha fracionada, leitura individual, critérios de correção específicos, 
…); Medidas contempladas na Portaria nº223-A/2018; Elaboração de Planos de Acompanhamento Pedagógico; Encaminhamento dos alunos para o Apoio 
Pedagógico Acrescido; Referenciação de alunos; Solicitação de Terapia da Fala para os alunos que necessitem; Direcionamento de alunos para o Apoio Psicológico. 
10 
A prática pedagógica tem sempre em conta as finalidades e as aprendizagens integrantes do currículo, a articulação de competências, as situações de 
aprendizagem e os diferentes conteúdos e momentos/estratégias de avaliação. São realizados, sempre que necessário, ajustamentos às planificações e adequação 
das estratégias ao nível etário, maturidade, interesses, dificuldades e necessidades dos alunos, dando importância às vivências e experiências de vida e 
salvaguardando os diferentes ritmos de trabalho.11 
Para os alunos que tenham revelado maiores dificuldades e após identificação das suas áreas fracas, foi solicitado o Apoio Pedagógico, que no corrente ano letivo 
beneficiou: 10 alunos do 1.º ano; 14 do 2.º ano¸ 13 discentes do 3.º ano; 15 do 4.º ano.  
No ano letivo 2019/2020 foram atribuídos à escola três professores para apoio e substituição. Em Conselho Escolar foi decidido que o professor de apoio ao 2.º 
ano se dedicaria a essa atividade a tempo inteiro, só substituindo em casos excecionais. Os outros dois docentes apoiam as turmas do 1.º, 3.º e 4.º anos bem 
como substituem os seus pares nas atividades curriculares e extracurriculares. Duas das docentes do apoio cumprem a sua componente não letiva juntamente 
com as colegas da curricular para poderem nesse horário reunir formalmente. A outra docente efetua com os professores dos alunos que apoia reuniões informais. 
O apoio desenvolve-se em coadjuvação, quando necessário, mas maioritariamente, decorre fora da sala de aula, onde se trabalha com pequenos grupos, por 
vezes oriundos de diferentes turmas, mas com dificuldades semelhantes. Em pequeno grupo a atenção dos alunos é superior, no entanto é por vezes necessário 
haver um ensino individualizado e praticar-se a diferenciação pedagógica. O trabalho a efetuar com os alunos pode ser indicado pelo professor titular de turma 
ou pode ser da responsabilidade do docente de apoio que elabora fichas e constrói jogos com a finalidade de reduzir ou suprimir as dificuldades dos discentes 
apoiados. Os docentes salientaram que o facto de realizarem substituições condiciona o trabalho do apoio individualizado. 

 
9 Evidência recolhida nos PCGs da Educação Pré-Escolar. 
10 Evidência recolhida nos PCTs. 
11 Idem 3. 
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No que diz respeito aos alunos abrangidos pelo Decreto-Lei n.º 33/2018 de 15 de maio, estão abrangidos no pré-escolar 5 crianças; 1.º ano 2 discentes; no 2.º 
ano 2 alunos¸ no 4.º ano 6 alunos, todos eles acompanhados pela equipa de Educação Especial. 
Os docentes da Educação Especial trabalham dentro das salas de aula de forma cooperativa e de acordo com o currículo da turma e segundo as acomodações 
universais. Realizam apoio individualizado às crianças que dele necessitam de acordo com a abordagem direta que fazem com a docente titular de turma. 
Identificam dificuldades existentes e promovem estratégias de diferenciação de acordo com a planificação da turma. Se necessário podem trazer materiais 
próprios criados para ultrapassar essas dificuldades ou fazer adaptação dos existentes. Quando preciso requisitam material à Divisão de Acessibilidade e Ajudas 
Técnicas que pode ser utilizado por qualquer professor sendo o mesmo entregue no final do ano letivo.  
Formalmente realizam reuniões de avaliação com a presença do encarregado de educação bem como com a Equipa Multidisciplinar da escola. 

Processos de 
Monitorização/ 

Avaliação/  
Melhoria das 
Aprendizagens 
 

Na Educação Pré-escolar as educadoras, no início do ano letivo, fazem a avaliação de diagnóstico12 utilizando um documento diferente para cada faixa etária e 
adaptado a cada grupo. A partir da análise destes documentos traçam o perfil do grupo.   
Relativamente às planificações utilizam um modelo de plano mensal igual nas três salas abrangendo as diferentes áreas de conteúdo, de acordo com a faixa etária 
e promovendo a diferenciação pedagógica. Nesse documento são definidos objetivos, estratégias, recursos humanos e físicos. Esta planificação fica afixada na 
sala. 
A avaliação dos conhecimentos/progressos das crianças é realizada num processo contínuo e numa abordagem descritiva ou narrativa, de acordo as metas 
definidas no Projeto Educativo. 
A monitorização é feita com base: na observação naturalista, fichas de avaliação diagnóstica, fichas de atividades13, portefólios, registos individuais de avaliação 
periódica, registos de ocorrências, diálogos/reflexões individuais e de grupo, grelhas de registos, quantificação em gráficos, análise dos resultados individualmente 
e em pequeno/grande grupo, exposição de trabalhos realizados, registos fotográficos, vídeos, para posteriormente elaborar nova planificação. É um ciclo contínuo 
que se desenvolve ao longo de todo o ano letivo. 
Na Educação Pré-escolar são utilizados processos de avaliação diários, semanais, mensais, trimestrais e anuais.  
A avaliação diária permite observar e registar os progressos e as dificuldades de cada criança. Bem como registam em quadros e tabelas: o comportamento, o 
tempo, o calendário (mudado diariamente pelos alunos), presenças, aniversários.  
Semanalmente as crianças fazem a auto e heteroavaliação das atividades revelando o seu grau de satisfação e propondo atividades/sugestões a realizar ou a 
melhorar. 
Mensalmente o Plano é avaliado e fica afixado para os encarregados de educação tomarem conhecimento, sendo posteriormente arquivado do dossier de grupo, 
o plano é afixado durante o mês a que diz respeito. Após a avaliação é arquivado e não exposto, uma vez que contém informações das crianças (proteção de 
dados) 
Trimestralmente, após análise de todos os documentos atrás referidos é elaborada uma avaliação descritiva, em documento criado para o efeito, e disponibilizado 
em evidência cedida pelas educadoras. 14 
No 1.º ciclo, no início do ano letivo, os professores dos diferentes anos de escolaridade realizam a avaliação de diagnóstico que depois de analisados os resultados 
permite traçar o perfil da turma e detetar não só os conhecimentos adquiridos como as lacunas existentes. 

 
12 Evidência entregue em suporte papel pelas Educadoras de Infância. 
13 Idem 5. 
14 Idem 2. 
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A monitorização das aprendizagens é feita diariamente através de registos diversos que são iguais para as duas turmas, no caso do 1.º, 2.º e 3.º anos ano: registos 
escritos (grelhas de leitura, oralidade, comportamento); observação direta; trabalhos a pares; trabalhos de grupo. No quarto ano esta monitorização também é 
feita diariamente, contudo as tabelas de registo não são iguais em todas as turmas.  
Para os alunos que revelem dificuldades de aprendizagem são utilizadas estratégias diferenciadas e adaptadas ao contexto temático sendo este processo 
acompanhado pelo professor titular de turma e pelo professor de apoio. Em todas estas etapas os alunos encontram-se continuamente envolvidos através da sua 
auto e heteroavaliação que se realiza após finda cada unidade ou tarefa específica.  
 O trabalho planificado diariamente abrange todos os alunos nas suas especificidades recorrendo a fichas diferenciadas15, à tutoria e às metodologias interativas 
como forma de contribuir para a evolução da aprendizagem. 
A avaliação é diversificada e adaptada à etapa de aprendizagem dos alunos e de acordo com os critérios de avaliação, como evidência apresentada pelos docentes. 
As formas de recompensa utilizadas são diferentes conforme o ano de escolaridade: no primeiro ano oferecem, mensalmente, aos alunos um elemento educativo; 
no segundo ano são os cartões de Super16 estudante inspirados nos Super Heróis, que consistem em obter um furo por cada dia de bom comportamento/atitudes 
com o objetivo de atingir cinco furos, referentes aos cinco dias de aulas semanais, a recompensa é também, e sempre, um material educativo; no terceiro ano os 
professores promovem o elogio oral; no quarto ano os discentes recebem bonificações em pontos, quando ultrapassam, um ou mais objetivos estabelecidos. 

 
15 Evidência recolhida junto das docentes do 1.º ano. 
16 Evidência recolhida junto das docentes do 1.º ano. 
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Práticas 
Pedagógicas/ 
Processos de 
Monitorizaçã
o/ Avaliação 

As opções educativas na educação pré-escolar tiveram em ponderação: 

• Os fundamentos e princípios da pedagogia para a infância enunciados nas OCEP: 

• O desenvolvimento e a aprendizagem como vertentes indissociáveis no processo de evolução da criança; 

• O reconhecimento da criança como sujeito e agente do processo educativo; 

• A exigência de resposta a todas as crianças (diferenciação pedagógica); 

• A construção articulada do saber; 

• As prioridades, objetivos e metas definidas no Projeto Educativo de Escola; 

• As atividades definidas no Plano Anual de Atividades;17 
Para o grupo de cinco anos foi utilizado um livro, tendo em consideração que no próximo ano integram a escolaridade obrigatória. 
No 1.º ciclo todas as turmas utilizam os manuais adotados na escola incluindo o manual de Inglês.  
A diferenciação pedagógica é um meio de atenuar as dificuldades dos alunos dentro das turmas, como prática diferenciadora ao considerar o aluno como um 
indivíduo respeitando a sua cultura, as suas representações, os seus modos de expressão, os seus problemas materiais, as suas necessidades e os seus modos de 
compreensão, ou seja, a sua aprendizagem. Nas entrevistas realizadas, em pequenos grupos, fora do horário letivo, às educadoras, aos professores do 1.º, 2.º, 
3.º e 4.º anos, aos docentes e Apoio, aos professores das extracurriculares e aos docentes do Educação Especial e nos documentos consultados (PCT, PCG, atas 
de reuniões (Conselho Escolar, equipas de trabalho, encarregados de educação) recolhemos os seguintes elementos de diferenciação pedagógica, cujas evidências 
estão referenciadas e foram colocadas num dossier18 criado para o efeito. 

• Dentro de cada turma/grupo a aprendizagem é feita em ritmos diferentes, pelo que são criados trabalhos/fichas diversificados;  

• Os professores/educadores utilizam instrumentos de registo distintos para as diferentes áreas do currículo de forma a monitorizar as aprendizagens; 

• Do resultado desta constante monitorização (conforme documentos em anexo) são criadas/adequadas as estratégias de ensino e aprendizagem de acordo com 
o ritmo dos alunos: 
✓ Trabalho de tutores e aluno como coautor da aprendizagem e conhecimento; 
✓ Trabalho colaborativo e cooperativo; 
✓ Trabalho autónomo do aluno com dinâmicas de autoconhecimento nas diferentes áreas e domínios para ultrapassar seus bloqueios e fragilidades;  
✓ Autorresponsabilização do aluno pelo seu tempo de estudo; 
✓ Criação de metas, pelo próprio aluno, a atingir;  
✓ Autopropostas para momentos específicos de avaliação como forma de ultrapassar dificuldades; 

• A motivação dos alunos é uma constante preocupação dos professores/educadores recorrendo a diversos materiais para concretização e manipulação assim 
como a meios audiovisuais, entre outros; 

• Os critérios de avaliação respeitam as aprendizagens essenciais, elaborados por ano de escolaridade, de acordo com as orientações da tutela, e foram divulgados 
junto dos alunos e dos encarregados de educação, em reuniões realizadas para o efeito. De forma a concretizá-los foram criados instrumentos de avaliação de 
acordo com as orientações do DL 55/2018 (Flexibilidade Curricular).  

• As crianças/alunos possuem interesses/vivências e atitudes diversificados pelo que os educadores/professores, de forma a contribuir para um bom 
desenvolvimento da cidadania e respeito pelo outro, elaboram grelhas/tabelas/quadros de comportamento/atitudes/desempenho diário que são preenchidos 
pelos próprios alunos como forma de autoavaliação e autorregulação;  
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• A avaliação, enquanto processo de análise do trabalho realizado pelos alunos nas diversas áreas curriculares disciplinares e não disciplinares, curriculares e 
extracurriculares, sustenta-se na utilização de diferentes instrumentos de avaliação criados por educadores/professores, nomeadamente: 

• Observação da participação, comportamento, assiduidade, pontualidade, responsabilidade, autonomia na realização das tarefas, cooperação, colaboração e 
partilha;  

• Registo da progressão ou do retrocesso da evolução da aprendizagem dos alunos; 

• Grelhas de autoavaliação;  

• Produções dos alunos individuais, a pares e de grupo;  

• Fichas de avaliação formativa; 

• Fichas de avaliação de final de período;  

• Fichas de trabalho;  

• Caderno diário; 

• Utilização do manual.  
No ano letivo 2018/2019 as turmas do 1.º ano realizaram, a título experimental, DAC (Domínios de Autonomia Curricular) envolvendo os professores titulares de 
turma e todos os docentes das extracurriculares. O tema foi “A menina gotinha de água” e inseriu-se numa formação prática que todos os docentes que 
trabalhavam com o primeiro ano estavam a realizar. No PCT de 2019/2020 está também previsto a realização de DACs em que serão trabalhados conteúdos de 
várias disciplinas em áreas curriculares e extracurriculares. 
Após análise dos sumários de 4 turmas, relativos ao ano letivo 2018/2019, salientamos os seguintes aspetos: 

• Não foi possível visualizar todos os sumários, em três das turmas, pois só conseguimos ver o nome do titular da turma; 

• A forma de registo é muito diferente de turma para turma; 

• Algumas turmas assinalam o início e o término da atividade, os horários estão identificados, outras não estão e ainda outras estão em alguns dias e noutros 
não; 

• Ao nível das aulas coadjuvadas a maioria dos sumários refere “Aula coadjuvada pelo professor(a)…”, não permitindo perceber o que foi trabalhado com os 
alunos; 

• Ao nível das áreas de Português, Matemática e Estudo do Meio, foi possível identificar os conteúdos que estavam a ser trabalhados, no entanto noutras turmas 
referem apenas “realização dos exercícios das páginas…,” ou “continuação da aula anterior”. Há registos em vários conteúdos, das áreas referidas, associados 
às novas tecnologias de forma diversificada com recurso a atividades interativas. Ao nível das atividades experimentais propostas na área de Estudo do Meio 
encontramos poucas evidências sumariadas nas turmas que foram analisadas. 

• Há uma notória prevalência do trabalho individual, mas também foram encontrados registos de trabalhos a pares e identificada uma preocupação pelo trabalho 
em grupo com pesquisa e apresentação de resultados pelos alunos numa das turmas;  

 

 
17 Idem 2 
18 Os docentes entregaram evidências, vários tipos de documentos, sobre a forma como registam o trabalho realizado em sala de aula 
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4.3. Cultura Organizacional 
 

Proc. Componentes Atividades 

C
u

lt
u

ra
 O

rg
an

iz
ac

io
n

al
 

Tr
ab

al
h

o
 e

m
 E

q
u

ip
a

 

C
o

o
rd

e
n

aç
ão

 H
o

ri
zo

n
ta

l 

 

A cooperação entre docentes da Educação Pré-escolar realiza-se formalmente no início do ano letivo, nas interrupções letivas e no final do ano. Essa cooperação 
torna-se mais informal por falta de tempo para articularem, em virtude de os horários serem contrários. 
Cada equipa adequa o processo de ensino e de aprendizagem às características do grupo, nomeadamente às particularidades de desenvolvimento, cognitivas, 
sócio afetivas e comportamentais.19 
As atividades letivas, dos diferentes anos de escolaridade, são planificadas e organizadas em parceria com os pares, professores coadjuvantes, de Apoio 
Pedagógico e da Educação Especial e com todos os professores das Atividades Extracurriculares, sempre que possível (de forma formal ou informal) e, tendo em 
conta os objetivos das planificações anuais, mensais e semanais.20 
Relativamente à disciplina de Inglês nem sempre é possível uma articulação eficaz no 3.º e 4.º anos, uma vez que os temas do manual, bem como o vocabulário 
e a gramática, surgem em tempos diferentes em relação à sequência dos conteúdos de Estudo do Meio. No entanto existe sempre uma tentativa de aproximação 
temática. No 2.º ano há uma maior relação entre o manual de Inglês e os conteúdos do curricular. Os docentes salientaram que a adoção do manual foi 
implementada como forma de valorizar a disciplina do Inglês junto dos alunos e encarregados de educação, contudo esta adoção tornou-se um fator condicionante 
da articulação pedagógica, que embora informal é sempre muito importante para o sucesso educativo dos alunos. 
Ao longo do ano letivo estão previstas estratégias pedagógicas para a concretização das aprendizagens nas diferentes áreas curriculares e extracurriculares: DAC 
– Combinação total ou parcial de disciplinas; Alternância de períodos de funcionamento disciplinar com períodos de funcionamento multidisciplinar, em trabalho 
colaborativo.21 

C
o

o
rd

e
n

aç
ã

o
 V

e
rt

ic
al

 A articulação entre o Pré-escolar e o 1.º ciclo é feita sempre que as atividades possibilitem a participação de crianças/alunos de diferentes faixas etárias. O espaço 
em que se realizam as atividades condiciona a articulação atrás referida. Deste modo, quando as atividades decorrem no espaço exterior essa articulação é possível 
e efetuada desde o planeamento até à execução e avaliação da mesma. Quando a atividade se desenvolve no interior da escola a articulação entre estes dois 
níveis de ensino torna-se difícil, realizando-se apenas pontualmente. 
As crianças do Pré-escolar que se preparam para entrar na escolaridade obrigatória visitam os espaços de sala de aula do 1.º ciclo.22 

Comunicação 
Interna 

As reuniões do Conselho Escolar realizam-se nas primeiras e terceiras terças-feiras de cada mês, ou sempre que necessário, e são convocadas por email, no qual 
é também enviada a ordem de trabalhos das mesmas.  
Os documentos tratados nas reuniões ficam disponibilizados na drive para consulta por todos os docentes. 
Realizam-se também reuniões por equipas de trabalho de acordo com a execução do Plano Anual de Atividades e outras para atualização dos documentos 
orientadores da escola, bem como para planificações e articulação entre os professores titulares de turma e os docentes das extracurriculares/apoios. 
Em caso de assuntos urgentes/pontuais são usadas folhas de informação que são assinadas por todos os docentes, bem como é utlizado o quadro branco presente 
na sala dos professores. 

 
19 Idem 2 
20 Idem 3 
21 Idem 3 
22 Idem 2 
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Participação 
na tomada de 
decisão 

As tomadas de decisão e as deliberações são feitas por votação nas reuniões do Conselho Escolar de acordo com as definições do Regulamento Interno. 

 

4.4. Cultura relacional 
 

Proc. Componentes Atividades 

C
u

lt
u

ra
 R
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Com as 
famílias 

A educadora mantém com os pais/encarregados de educação um contacto diário no acolhimento das crianças e no final do dia, informando-os desta forma de 
todos os assuntos considerados relevantes. Sempre que necessário também recorrem à informação escrita.  
Trimestralmente os pais/encarregados de educação são convocados para tomarem conhecimento da evolução dos seus educandos. A atividade “Open day” é 
realizada pelas diversas turmas onde se propõem tarefas para os pais/encarregados de educação realizarem com os filhos/educandos, como forma de trazer os 
pais à escola. 
Ao nível do 1.º ciclo a participação dos encarregados de educação, conforme tabelas em anexo, verifica-se nas diferentes reuniões escolares (abertura do ano 
letivo, atendimento aos pais, conferências, debates, entrega da avaliação…)23 e nas diversas atividades planificadas pela escola e envolvendo todos os alunos: Pão 
por Deus; Halloween; Projeto “Escrita Criativa”; Festa de Natal; Santo Amaro; Carnaval; 

Com a 
Comunidade 
Local 

No PAA estão previstas diversas atividades, de acordo com os objetivos do PEE, que envolvem a Comunidade Local: Missão Pijama 2019; Dia da criança - Junta de 
Freguesia; Festa da cebola – Junta de Freguesia; Jantares de Finalistas – Natal e Páscoa; Sarau – Banda da comunidade que veio atuar; Noite Cultural – IPJ Funchal, 
Junta de Freguesia; Participação da escola em eventos desportivos; Representação da escola em atuações/exposições artísticas públicas; Visitas de Estudo, 
marcadas de acordo com a disponibilidade do autocarro da Câmara de Santa Cruz; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
23 Idem 3 
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4.5. Liderança 
Proc. Componentes Diretor 

Li
d

er
an

ça
 

 

Visão 
Estratégica 

No que se refere à visão estratégica do Diretor é sua intenção diversificar respostas educativas, estabelecer parcerias estratégicas, promover o sucesso educativo 
das crianças/alunos, investir nos resultados escolares e sociais, ciente de que cidadãos cultos, tolerantes e solidários são o garante de uma sociedade justa, 
equitativa e democrática. Pretende que, cada vez mais, esta escola seja reconhecida pelas suas práticas pedagógicas inovadoras e que cada uma das nossas 
crianças/alunos aqui encontre o seu percurso de formação e desenvolvimento cívico nesta sociedade em constante mudança. Esta visão é debatida com o 
Conselho Escolar e abordada nas reuniões de pais no início de cada ano letivo. 

Planeamento 

Tendo em conta o contexto em que a escola se insere e o comportamento recente de diferentes indicadores do sucesso educativo, a melhoria dos resultados 
escolares deve resultar de um investimento em diferentes áreas de atuação. A redefinição dos critérios de avaliação, resultante da implementação do Decreto-
lei n.º 55/2018 de 6 de julho, pretende reforçar o entendimento, de que as aprendizagens devem ser realizadas de forma significativa, desenvolvendo  
competências, numa gestão integrada do conhecimento, valorizando os saberes disciplinares, mas também o trabalho interdisciplinar, a diversificação de 
procedimentos e instrumentos de avaliação, a promoção de capacidades de pesquisa, relação, análise, o domínio de técnicas de exposição e argumentação, a 
capacidade de trabalhar cooperativamente e com autonomia. Esta mudança exige ainda um maior rigor no acompanhamento do percurso escolar dos alunos. 
Envolve todos os educadores e professores, pessoal não docente e pais e encarregados de educação.  

Gestão de  
Recursos  
Humanos 

A escola dispõe de 40 docentes distribuídos pelos grupos: 8 do 100; 3 do 100EE; 22 do 110; 1 do 110EE; 2 do 120; 2 do 160 (onde se inclui o diretor); 1 do 150; 1 
do 250. A distribuição de serviço docente é feita, em conselho escolar, no início de cada ano letivo, por tempo de antiguidade, fornecido pela Delegação Escolar 
de Santa Cruz e prevalecendo a continuidade pedagógica. Não tem havido qualquer problema nesta distribuição de serviço. 
Ao nível do pessoal não docente dispõe de 18 distribuídos por: 1 técnica superior; 4 assistentes técnicas e 13 assistentes operacionais (pré-escolar e 1.º ciclo), 
cuja gestão de horário é feita de acordo com as necessidades da escola. 

Gestão de  
Recursos  
Materiais 

A melhoria das condições de aprendizagem está intimamente ligada à qualidade dos espaços e equipamentos da escola. Neste âmbito, continuarão a ser 
desenvolvidos todos os esforços para assegurar junto das entidades competentes a realização das intervenções necessárias para a valorização dos espaços 
escolares. A manutenção de um trabalho de articulação permanente com a autarquia será fundamental para garantir a manutenção e melhoria do 
estabelecimento do pré-escolar e do 1.º ciclo.  
Ao nível dos recursos materiais de carácter pedagógico, após a sua aquisição, são divulgados no Conselho Escolar e podem ser usados por todos os docentes da 
escola, mediante requisição. Os materiais são adquiridos pela Junta de Freguesia do caniço, Câmara Municipal de Santa Cruz e Secretaria Regional da Educação, 
inventariados e colocados na escola. Deveria haver auscultação destas entidades junto das escolas de forma a não serem adquiridos materiais repetidos. 

Motivação de  
Profissionais 

A gestão escolar participativa representa a possibilidade de a comunidade participar mais ativamente na escola, auxiliando nas decisões relativas aos rumos a 
serem seguidos pela instituição, às diretrizes organizacionais que nortearão a atuação dos professores/educadores, servindo como uma forma da comunidade 
opinar sobre os elementos que são relevantes para a implementação de um ensino de qualidade. O Diretor efetiva a articulação com as equipas de trabalho 
tentando criar um ambiente de solidariedade humana e de responsabilidade mútua, nas situações do quotidiano escolar.  

Processos de  
autoavaliação 

A escola possui uma equipa de autoavaliação, onde se inclui o Diretor, alicerçada no trabalho de cooperação, rigor e imparcialidade, responsável por: planificar 
os domínios a serem avaliados; elaborar instrumentos de recolha e observação de dados; proceder ao levantamento, tratamento e análise das informações 
recolhidas; sistematizar informações e análises em relatórios periódicos; analisar criticamente os resultados obtidos e divulgar junto da comunidade educativa.  
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Processos de 
Responsabiliz
ação 

Cada docente deve rentabilizar a sua capacidade de reflexão individual e em grupo sobre as práticas pedagógicas, apropriando-se de práticas inovadoras, explorar 
novos projetos ou propostas que venham a surgir e que possam contribuir para a melhoria do trabalho em “sala de aula”, com ou sem paredes, dentro ou fora 
da escola. Ao nível do pessoal não docente, e de acordo com o seu horário, devem desempenhar as funções de apoio à ação educativa que lhe foram atribuídas 
no início de cada ano letivo, colaborando no acompanhamento e integração dos alunos na comunidade escolar, incentivando o respeito pelas regras de 
convivência, promovendo um bom ambiente educativo e contribuindo, em articulação com os docentes, os pais e encarregados de educação, na prevenção e 
resolução de problemas comportamentais. 

Processos de 
Melhoria 

A mudança de práticas pedagógicas, aliada à emergente necessidade de responder aos diferentes ritmos e estilos de aprendizagem, justifica que um número 
significativo de docentes considere fundamental fazer formação em pedagogia diferenciada e flexibilidade curricular. Ambicionar uma efetiva mudança de 
práticas pedagógicas implica investir em oficinas de formação, no âmbito da gestão flexível do currículo, de processos de avaliação e do trabalho de projeto, 
embora por si só não seja suficiente para os processos de melhoria das aprendizagens, mas é um dos caminhos necessários que deve ser seguido. 

 
 
 

4.6. Projeto Educativo e Identidade 
 

Proc. Componentes Atividades 
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Identidade/ 
Sentido de 
Pertença 

A identidade e o sentido de pertença surgem da necessidade de analisar e compreender as dinâmicas da vida escolar, bem como, de conhecer como estes se 
encontram em convergência com os valores, orientações e práticas educativas da escola definidas no Projeto Educativo. Entre algumas das conclusões obtidas 
através dos inquéritos realizados salienta-se o facto de os encarregados de educação se encontrarem bastante satisfeitos e em sintonia com a filosofia educativa 
proposta pela escola bem como os alunos se identificarem e gostarem muito da escola qualquer que seja a área inquirida. O Projeto Educativo em execução, 
garante a estabilidade à escola e constitui os alicerces fundamentais da sua ação educativa. Ao nível do Plano Anual de Atividades, de caráter mais operacional 
e instrumental que se articula e concretiza na ação, o mesmo vai de encontro ao projeto Educativo. 
Nos resultados dos inquéritos realizados foi possível verificar que ao nível do ambiente escolar que 92% dos alunos concordam que é muito bom, o mesmo 
acontecendo com o pessoal docente com 97,5%, o pessoal não docente com 93,8% e os pais e encarregados de educação da Educação pré-escolar e 1.º ciclo 
com 100%. Também ao nível do grau de satisfação foi possível analisar os resultados dos inquéritos e as percentagens obtidas são um bom exemplo 94,6% de 
agrado por parte dos alunos, o pessoal docente com 95,9%, o pessoal não docente e pais e encarregados de educação do 1.º ciclo com 97,5 e os encarregados 
de educação da educação pré-escolar com 93,3%. 
O relatório de autoavaliação permite ver de forma mais realista o contributo dos elementos da comunidade educativa, contribuindo assim, para melhorar a 
eficácia e a eficiência da escola.  

Coerência 
entre 
Escola/PE 

Em todos os PCGs e PCTs consultados foram observadas várias evidências da coerência e articulação ao Projeto Educativo de Escola, nomeadamente nos: 
“Comportamentos e atitudes dos alunos; Aprendizagem e sucesso educativo; Cultura de escola/ligação com a comunidade” definindo Estratégias de 
concretização e desenvolvimento do currículo e respetiva avaliação.  
Ao nível da avaliação de desempenho dos docentes o documento aponta para as metas e objetivos do PEE no que se refere à dimensão científica e pedagógica, 
bem como, na prática letiva ao nível das estratégias de intervenção, atividades desenvolvidas, participação na vida escolar enquanto comunidade educativa, e, 
consecutivamente na análise dos resultados obtidos. 
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5. Resultados 
5.1. Avaliação Interna das Aprendizagens 

5.1.1. Ano letivo 2016-2017 
 

Ano Letivo 2016/17 
Área  Ano Ponderações 

P
o

rt
u

gu
ês

 

1.ºano 

Tendo em conta a observação dos gráficos relativos às avaliações da Área de Português, afere-se que 
no primeiro período houve uma maior percentagem de Bom relativamente ao último, 47% e 36%, 
respetivamente. 
Por outro lado, verifica-se um ligeiro aumento percentual no tocante ao nível de Muito Bom, 22% e 
24%, respetivamente. 

2.ºano 
Relativamente a este ano de escolaridade, verifica-se um decréscimo ao nível do Bom, 50%, 41%, o 
mesmo acontecendo com o Muito Bom, 11% e 9%. 

3.ºano 
Regista-se aqui uma descida ao nível do Bom, 47% e 40%. No entanto, houve uma subida no Muito 
Bom de 20% para 24%. 
De salientar um aumento percentual em relação à menção de Insuficiente, de 0% para 2%. 

4.ºano 
Neste ano de escolaridade, observa-se um aumento acentuado do nível Bom de 50% para 62%. Por 
outro lado, houve também uma diminuição significativa do nível de Suficiente, de 31%, 25%. 

M
at

e
m

át
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a 

1.ºano 
Observa-se desta análise uma diminuição relevante nos níveis de Bom, de 49% para 36% e no Muito 
Bom de 29% para 24%, resultando na subida dos níveis de Suficiente e de Insuficiente. 

2.ºano 
Verifica-se uma diminuição do nível Bom, do 1.º para o 3.º período, a saber, de 46% para 35%. Houve 
em contrapartida um ligeiro aumento do Muito Bom de 9% para 11%. É de salientar também uma 
subida do nível Insuficiente, de 19% para 24%. 

3.ºano 
No que concerne ao nível Bom, houve um aumento substancial de 27% para 44%. Consequentemente, 
verificou-se um decréscimo do nível Muito Bom de 33% para 24%, bem como do nível Suficiente de 7% 
para 2%. 

4.ºano 
Constatou-se um pequeno aumento do nível Bom de 39% para 43% assim como do nível Muito Bom 
de 6% para 11%. Como consequência disso, houve uma diminuição da percentagem do Suficiente de 
48% para 36%. 

Es
tu

d
o

 d
o

 M
ei

o
 1.ºano 

Apurou-se uma baixa do valor de Bom de 52% para 46%. Inversamente, o valor de Muito Bom 
aumentou de 31% para 41%. Refere-se ainda a inexistência de Insuficiente no final do ano letivo, que 
baixou de 4% para 0%. 

2.ºano 
Aferiu-se a existência de um aumento do Bom de 41% para 48%. Ao invés, o Muito Bom diminuiu de 
37% para 28%. Registou-se ainda o acréscimo do insuficiente de 9% para 11% 

3.ºano 
Observou-se uma subida do nível Muito Bom de 32% para 38%. Pelo contrário, deu-se uma diminuição 
do nível Bom, de 46% para 40%, sendo que os níveis de Insuficiente e Suficiente se mantiveram. 

4.ºano 
Constatou-se um aumento exponencial do Bom, de 45% para 59%. Contrariamente, deu-se uma 
redução, embora pouco significativa do Muito Bom de 23% para 21%. Salienta-se que o nível de 
Suficiente também sofreu um decréscimo de 29% para 20%. 

In
gl

ês
 

1.ºano 
Apurou-se que houve um aumento significativo do Bom, de 19% para 24%, sendo que o nível de Muito 
Bom diminuiu de 46% para 41%. Em contrapartida, o nível de Insuficiente sofreu um aumento de 0% 
para 4%. 

2.ºano Observou-se que os níveis de Bom e de Muito Bom se mantiveram, com 39% e 35%, respetivamente. 

3.ºano 
Houve um decréscimo do Bom e do Muito Bom, de 38% para 36% e de 37% para 35%, respetivamente. 
Pelo contrário, o nível de Suficiente sofreu um pequeno aumento de 25% para 27%, mantendo-se o 
nível de Insuficiente em 4%. 

4.ºano 
Registou-se um decréscimo do nível Bom de 50% para 46%, ao passo que o nível de Muito Bom 
apresentou um aumento de 37% para 43%. O nível de Suficiente diminuiu de 11% para 8% e o nível de 
Insuficiente aumentou de 2% para 3%. 
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Ex
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1.ºano 
Verifica-se um ligeiro decréscimo do Bom de 61% para 59%, havendo também uma diminuição 
significativa do Muito Bom de 9% para 2% 

2.ºano 
É importante referir que no final do ano não se verificaram níveis de Muito Bom. No entanto, houve 
um aumento de 76% para 80% no tocante ao Bom. 

3.ºano 
É de constatar um aumento do nível Bom, de 67% para 75%, tendo-se verificado também um aumento, 
embora que residual, do nível Muito Bom, de 13% para 14%. 

4.ºano 
Registamos aqui um aumento bastante significativo do Bom de 87% para 92%. O nível de Muito Bom 
diminuiu de 2% para 0%, salientando ainda a inexistência do nível Insuficiente. 

A
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1.ºano 
Verifica-se que o nível de Bom se manteve inalterado (17%) e o nível de Muito Bom sofreu um ligeiro 
decréscimo, de 39% para 37%. Houve ainda um aumento do nível Suficiente, de 33% para 37%, ao 
passo que o nível de Insuficiente decresceu de 11% para 9%. 

2.ºano 

Observa-se que o nível Bom sofreu um aumento exponencial de 20% para 33%. Em contraponto, 
verificou-se uma descida do nível de Suficiente, de 43% para 37%. O Insuficiente aumentou 
ligeiramente de 13% para 15%, ao passo que o nível Muito Bom decresceu substancialmente de 24% 
para 15%. 

3.ºano 
Constata-se que a menção de Bom sofreu um abaixamento de 36% para 28%. Por outro lado, o nível o 
nível de Muito Bom aumentou de 24% para 31%, mantendo-se inalterado o nível de Insuficiente (2%). 

4.ºano 

Apurou-se que o nível de Bom aumentou consideravelmente de 29% para 41%, bem como o nível de 
Muito Bom, de 23% para 28%, contrariamente, o nível de Insuficiente baixou ligeiramente de 5% para 
3%. Contudo, verificou-se uma redução ainda mais significativa do nível de Suficiente, de 43% para 
28%. 

Quadro 16 - Análise dos resultados da avaliação final do ano letivo 2016-2017 

 
 

5.1.2. Ano letivo 2017-2018 
Ano Letivo 2017/18 

Área  Ano Ponderações 

P
o
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u
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ês

 

1.ºano 

Relativamente a esta área e a este ano em específico, aponta-se uma franca melhoria ao nível dos Muito 
Bons (24% para 41%). Relativamente à menção de Bom manteve-se a mesma ordem de valores (entre 
os 30%). No nível de Suficiente, verifica-se um decréscimo substancial de 31% para 16%. Afere-se que 
também a avaliação de Insuficientes diminuiu de 9% para 2%. 

2.ºano 

Relativamente a este ano de escolaridade, verifica-se um grande decréscimo ao nível da menção de 
Insuficiente (de 26 para 5%). Pode observar-se um aumento de números de níveis Suficientes e Muito 
Bons (24 para 41% e 9 para 22%, respetivamente). Apenas se refere uma ligeira diminuição ao nível dos 
Bons. 

3.ºano 
Regista-se aqui uma ausência de menções de Insuficientes. O nível de Suficiente viu-se reduzir em 7% e 
os restantes níveis aumentaram em média 5% ao ano. 

4.ºano 

Neste ano de escolaridade, observa-se que a menção de Insuficiente manteve-se nos 2%. Houve um 
ligeiro aumento do nível de Suficiente, cerca de 4% e ao nível do Bom houve uma redução para metade 
do valor percentual do ano transato (62-36%). Em contrapartida, ao nível do Muito Bom afere-se um 
aumento para o triplo, de 11 para 33%. 

M
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1.ºano 
Observa-se desta análise uma diminuição relevante nos níveis de Insuficiente, de 11% para 2% e de 
Suficiente, de 27 para 20%. No entanto, no Muito Bom, existe uma elevada subida, de 29% para 47%. 
Em relação ao nível de Bom, não se verificaram grandes alterações. 

2.ºano 
Verifica-se uma diminuição considerável do nível Insuficientes (de 24 para 7%). O nível de Suficiente 
aumentou 4 % e o de Muito Bom 14%, mantendo-se a percentagem de Bons.  

3.ºano 
Neste ano, viram-se aumentados os níveis de Insuficiente, Suficiente e Bom, embora pouco 
significativos, conquanto observa-se uma baixa percentual de 6% no tocante ao Muito Bom. 

4.ºano 
Constatou-se uma diminuição acentuada nas avaliações de Insuficiente e Bom (de 10 para 2% e de 43 
para 34%, respetivamente). O nível de Suficiente continua a situar-se nos 38% e um número de Muito 
Bons duplicou.  
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1.ºano 
Em relação aos insuficientes, da inexistência verificada no ano anterior, contam-se em ano 2%. 
Contrariamente, os níveis de Suficiente que eram de 13%, passaram para 0. Apura-se que o Bom 
diminuiu 9% e o Muito bom aumentou em 22%. 

2.ºano 
No ano anterior, registaram-se 11% de Insuficientes e este ano 2%. No respeitante aos Bons e Muito 
Bons, a média manteve-se quase que inalterada. Houve, por outro lado, uma subida substancial de 12% 
em relação ao Suficiente. 

3.ºano 
Este ano letivo, não se verificaram menções Insuficientes, tendo sido contabilizadas o ano anterior 2%. 
No que respeita ao Suficiente e ao Bom, houve um aumento de 2 e 3%, respetivamente. Ao invés, o 
Muito Bom baixou 3%. 

4.ºano 
A taxa de Insuficientes manteve-se inexistente, a do Muito Bom subiu de 21 para 30%. No entanto, 
observa-se um abaixamento nos níveis de Suficiente e Bom, em média 4,5%. 

In
gl

ês
 

1.ºano 
Apurou-se que houve um aumento significativo das menções de Bom (21%) e de Muito Bom (35%). As 
avaliações de Insuficiente e de Suficiente reduziram de 4 e 6%, respetivamente. 

2.ºano 
O número de menções negativas foi nulo, à semelhança do ano anterior. O Suficiente e o Muito Bom 
mantiveram-se quase que inalterados. Relativamente ao Bom, regista-se um ligeiro aumento de 4%. 

3.ºano 
Houve um decréscimo do Insuficiente (2%), do Suficiente (9%) e do Muito Bom (3%). Em compensação, 
o Bom subiu de 36% para 50%. 

4.ºano 

Neste ano de escolaridade, comparando os números do ano transato, verifica-se um aumento de 3% na 
menção de Insuficiente, e apresenta-se relevante no que se prende ao Suficiente na medida em que os 
8% do ano anterior deram lugar a 22%. O abaixamento verifica-se nos níveis de Bom e de Muito Bom, 
que perfazem os 17%. 
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1.ºano 
A taxa de Insuficientes manteve-se inexistente, o nível de suficiente reduziu 31% comparativamente ao 
ano anterior, tendo dado lugar a uma subida de 31% nas menções de Bom e de Muito Bom, a saber 11% 
e 20%. 

2.ºano 
A taxa de Insuficientes revelou-se inexistente. Verifica-se um ligeiro decréscimo de Suficientes, 
nomeadamente, 2%; mais notório no nível de Bom que passou de 80 para 59%. No que se refere ao 
Muito Bom, salienta-se a subida de 0 para 23%.  

3.ºano 
A taxa de Insuficientes manteve-se inexistente e também o Suficiente passou para 0%. É de constatar 
um aumento do nível Bom, em 15 %, porém uma diminuição de 4% no referente ao Muito Bom.  

4.ºano 
A taxa de Insuficientes manteve-se inexistente, registando-se aqui um aumento bastante significativo 
do Muito Bom de que inexistente passou para 21%. Os níveis de Suficiente e de Bom diminuíram 4 e 17 
%, respetivamente de 2% para 0%, salientando ainda a inexistência do nível Insuficiente. 
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st

u
d

o
 1.ºano 

Diminuíram em 18% os níveis de Insuficiente e de Suficiente e viram-se aumentados também em 18%, 
os Bons e Muito bons. 

2.ºano 
Refere-se que ao nível do Suficiente, não se observam alterações, no entanto em relação ao Insuficiente 
e Bom houve uma diminuição em ambos de 6%. Relativamente ao Muito Bom, este aumentou de 15 
para 27%. 

3.ºano 
Verifica-se um acréscimo de 5% no tocante ao Insuficiente e de 17% na menção de Bom. Porém 
diminuem em 11% em igual modo os Suficientes e os Muito Bons. 

4.ºano 
Por um lado, aumentaram 2% os Insuficientes e reduziram o mesmo valor os Bons. As menções de 
Suficiente reduziram em 9%, na totalidade. 

Quadro 17 - Análise dos resultados da avaliação final do ano letivo 2017-2018 
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5.1.3. Ano letivo 2018-2019 
Ano Letivo 2018/19 

Área  Ano Ponderações 

P
o

rt
u

gu
ês

 

1.ºano 

Relativamente a esta área e a este ano em específico, aponta-se uma melhoria ao nível dos Muito Bons 
(51% para 56%). Relativamente à menção de Bom manteve-se nos 31%. No nível de Suficiente, verifica-
se um decréscimo substancial de 31% para 16%. Afere-se que também a avaliação de Insuficientes 
aumentou de 2% para 5%. 

2.ºano 
Relativamente a este ano de escolaridade, verifica-se um grande decréscimo ao nível da menção de 
Suficiente (de 41 para 21%). Pode observar-se um aumento de números de níveis Insuficientes, Bom e 
Muito Bons (5 para 7%, 32 para 37% e 22 para 35%, respetivamente).  

3.ºano 
Relativamente a este ano de escolaridade, verifica-se um grande decréscimo ao nível da menção de 
Suficiente (de 41 para 21%). Pode observar-se um aumento de números de níveis Insuficientes, Bom e 
Muito Bons (5 para 7%, 32 para 37% e 22 para 35%, respetivamente).  

4.ºano 
Regista-se aqui uma ausência de menções de Insuficientes. O nível de Suficiente viu-se aumentar em 
8% e o nível Bom aumentou 1%. Ao nível do Muito Bom houve um decréscimo de 6%. 

M
at

e
m

át
ic

a 

1.ºano 
Neste ano de escolaridade, observa-se que a menção de Insuficiente é 0%. Houve um ligeiro aumento 
do nível de Suficiente, cerca de 5% e ao nível do Bom houve um aumento de 10%. Em contrapartida, 
ao nível do Muito Bom diminuiu de 33% para 20%. 

2.ºano 

Observa-se desta análise um ligeiro aumento nos níveis de Insuficiente, de 2% para 8%, porém uma 
quebra de 20% para 0% de Suficientes. No entanto, no Muito Bom, existe uma elevada subida, de 47% 
para 64%. Em relação ao nível de Bom, não se verificaram grandes alterações. O nível de Insuficiente 
mantêm-se nos 7%. O nível de Suficiente diminui 6%. Os níveis de Bom e Muito Bom aumentaram 
ambos em 3%. 

3.ºano 
Neste ano, viram-se aumentados os níveis de Insuficiente, Suficiente e Bom, embora pouco 
significativos, conquanto observa-se uma baixa percentual de 6% no tocante ao Muito Bom. 

4.ºano 
Constatou-se um aumento nas avaliações de Insuficiente e Suficiente de 2% para 5%, e de 38% para 
44%. Verificou-se ao nível do Muito Bom uma diminuição de 26% para 17%. O nível de Bom manteve-
se nos 34%. 

Es
tu

d
o

 d
o

 M
ei

o
 1.ºano 

A nível do Insuficiente diminui de 2% para 0%, em contrapartida, o nível Suficiente subiu de 0% para 
8%. O nível Bom diminuiu exponencialmente de 35% para 0%, em contrapartida o nível Muito Bom 
aumentou de 63% para 92%.  

2.ºano 
O nível de Insuficiente manteve-se nos 2%. O nível de Suficiente e de Bom diminuíram de 25% para 16% 
e de 46% para 37%, respetivamente. Já ao nível do Muito Bom houve um aumento de 27% para 47%. 

3.ºano 
A nível da menção Insuficiente esta manteve-se nos 0%. O nível de Suficiente e de Muito Bom 
diminuíram de 22% para 15% e de 35% para 27%, respetivamente. Já ao nível do Bom houve um 
aumento de 43% para 58%. 

4.ºano 
A nível do Insuficiente aumentou de 0% para 2%, o Suficiente de 15% para 24% e o Muito Bom de 30% 
para 32%. Ao nível do Muito Bom houve um aumento de 30% para 32%. 

In
gl

ês
 

1.ºano 
A nível da menção Insuficiente esta manteve-se nos 0%. O nível de Suficiente diminuiu de 24% para 2%. 
Quanto aos níveis de Bom e Muito Bom houve um aumento de 45% para 54% e de 31% para 44%, 
respetivamente. 

2.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente houve um ligeiro aumento de 0% para 4%. Ao nível da menção de 
Suficiente e Bom, ambas aumentaram 1% cada. Ao nível do Muito Bom houve um decréscimo de 32% 
para 26%. 

3.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente a mesma manteve-se nos 2%. Ao nível do Suficiente o mesmo 
aumentou de 18% para 27%. Em relação à menção de Bom e de Muito Bom houve um decréscimo de 
50% para 47% e de 30% para 24%, respetivamente. 

4.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente houve um decréscimo de 6% para 0%. Ao nível da menção de 
Suficiente e Muito Bom houve uma ligeira diminuição de 22% para 20% e de 36% para 34%, 
respetivamente. Ao nível da menção Bom houve um aumento de 36% para 46%.  

Ed
. A

rt
. 

1.ºano 
Educação Artística: não existem dados de comparação do ano anterior 
A menção de Insuficiente teve um valor de 0%, de Suficiente 5,13%, o Bom 56,41% e de Muito Bom 
38,46%. 
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Ex
p
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 2.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente a mesma manteve-se nos 0%. Ao nível do Suficiente e Bom os 
mesmos diminuíram de 18% para 4% e de 59% para 49%, respetivamente. Em relação à menção de 
Muito Bom houve um aumento de 23% para 46%. 

3.ºano 
As menções de Insuficiente e Suficiente mantêm o mesmo valor, 0%. A menção de Bom diminuiu 8%, 
em contrapartida, a menção de Muito Bom aumentou 8%.  

4.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente a mesma manteve-se nos 0%. Ao nível da menção Suficiente e de 
Bom houve uma diminuição de 4% para 0% e de 75% para 49%, respetivamente. Em relação à menção 
Muito Bom houve um aumento de 21% para 51%.  

A
p

o
io

 a
o

 E
st

u
d

o
 1.ºano 

As menções de Insuficiente e Suficiente diminuíram, 2% para 0% e de 26% para 10%, respetivamente. 
A menção de Bom aumentou 20%, em contrapartida, a menção de Muito Bom diminuiu 3%.  

2.ºano 
As menções de Insuficiente e Suficiente diminuíram, 9% para 5% e de 37% para 25%, respetivamente. 
A menção de Bom aumentou 13%, e a menção de Muito Bom aumentou 3%.  

3.ºano 
As menções de Insuficiente e Bom diminuíram, 7% para 2% e de 45% para 31%, respetivamente. A 
menção de Suficiente aumentou 14%, e a menção de Muito Bom aumentou 5%.  

4.ºano 
As menções de Insuficiente e Bom diminuíram 2%, enquanto a menção de Muito Bom diminuiu 4%. A 
menção de Suficiente aumentou de 21% para 29%. 

Ed
. 

Fí
s.

 

1.ºano 
Educação Física: não existem dados de comparação do ano anterior 
A menção de Insuficiente e de Suficiente tiveram um valor de 0%, o Bom 79,49% e de Muito Bom 
20,51%. 

Quadro 18 - Análise dos resultados da avaliação final do ano letivo 2018-2019 

 

5.1.4. Ano letivo 2019-2020 
 

Ano Letivo 2019/20 
Área  Ano Ponderações 

P
o

rt
u

gu
ê

s 

1.ºano 

Relativamente a Português, no presente ano letivo, verificou-se uma diminuição ao nível dos Muito 
Bons (56% para 39,1%). Relativamente à menção de Bom melhorámos de 31% para 32,6%. No nível de 
Suficiente, verifica-se um acréscimo de 5% para 23,9%. Afere-se que também a avaliação de 
Insuficientes diminuiu de 8% para 4,3%. 

2.ºano 
Relativamente ao 2º ano de escolaridade, verifica-se um decréscimo ao nível da menção de Suficiente 
(de 21% para 18,2%). Pode observar-se uma diminuição no número de Insuficientes de 7% para 2,3% 
e, um aumento de Bom e Muito Bons de 37% para 38,6% e de 35% para 40,9%, respetivamente.  

3.ºano 

Relativamente a este ano de escolaridade, verifica-se um decréscimo ao nível da menção de Suficiente 
(de 35% para 30,4%). Regista-se aqui uma ausência de menções de Insuficientes. Pode observar-se um 
decréscimo da menção de Bom de 44% para 42,9% e de Muito Bons de 35% para 26,8% 
respetivamente).  

4.ºano 
Regista-se aqui uma ausência de menções de Insuficientes. O nível de Suficiente e Bom diminuiu de 
34% para 33,9% e de 46% para 39,3% respetivamente. Relativamente à menção de Muito Bom houve 
um acréscimo de 20% para 26,8%. 

M
at

e
m

át
ic

a 

1.ºano 
Neste ano de escolaridade, observa-se que a menção de Insuficiente desceu de 8% para 2,2%. Houve 
um aumento do nível de Suficiente, cerca de 0% para 17,4%. Ao nível do Bom houve também um 
acréscimo de 28% para 30,4%. Em contrapartida, ao nível do Muito Bom diminuiu de 64% para 50%. 

2.ºano 
Observa-se desta análise um decréscimo nos níveis de Insuficiente, de 7% para 2,3%, e também uma 
diminuição na menção de Suficiente de 28% para 11,4%. Em Bom o decréscimo mantém-se passando 
de 37% para 34,1%. Em relação ao Muito Bom registou-se um acréscimo de 28% para 52,3%. 

3.ºano 
Neste ano, houve uma diminuição dos Insuficientes e dos Bons, respetivamente de 2% para 0% e de 
60% para 41,1%. Contrariamente as menções de Suficiente e Muito Bom subiram de 24% para 30,4% e 
de 15% para 28,6%, respetivamente. 

4.ºano 
Constatou-se um decréscimo no Insuficiente, no Suficiente e no Bom de 5% para 0%, de 44% para 37,5% 
e de 34% para 32,1%, respetivamente. Na menção de Muito Bom houve um aumento de 17% para 
30,4%. 
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Es
tu
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o
 1.ºano 

A nível do Insuficiente aumentou de 0% para 2,2%, em contrapartida, o nível Suficiente subiu de 8% 
para 10,9%. O nível Bom também subiu de 8% para 17,4%. em contrapartida o nível Muito Bom 
diminuiu de 92% para 69,6%.  

2.ºano 
O nível de Insuficiente desceu de 2% para 0%. O nível de Suficiente e de Bom diminuíram de 16% para 
9,1% e de 37% para 22,7%, respetivamente. Já ao nível do Muito Bom houve um aumento de 47% para 
68,2%. 

3.ºano 
A nível da menção Insuficiente esta manteve-se nos 0%. O nível de Suficiente aumentou de 15% para 
28,6%. A menção de Bom desceu de 58% para 41,1%. O Muito Bom subiu de 27% para 30,4%. 

4.ºano 
A nível do Insuficiente desceu de 2%para 0%. O Suficiente desceu de 24% para 16,1%. O Bom passou 
de 42% para 46,4%. Ao nível do Muito Bom houve um aumento de 32% para 37,5%. 

Ex
p

re
ss

õ
es

 

3.ºano 
As menções de Insuficiente e Suficiente mantêm o mesmo valor, 0%. A menção de Bom diminuiu de 
81% para 46,4%, em contrapartida, a menção de Muito Bom aumentou de 18% para 53,6%.  

4.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente a mesma manteve-se nos 0%. Ao nível da menção Suficiente, esta 
aumentou de 0% para 3,6%. O Bom subiu de 49% para 67,9%. Em relação à menção Muito Bom houve 
um decréscimo de 51% para 28,6%.  

In
gl

ês
 

1.ºano 
A nível da menção Insuficiente esta manteve-se nos 0%. O nível de Suficiente aumentou de 2% para 
26,1%. Quanto ao nível de Bom houve um aumento de 54% para 73,9%. Não havendo Muito Bom. 

2.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente houve um decréscimo de 4% para 0%. Ao nível da menção de 
Suficiente, o mesmo passou de 4% para 25% e o Bom aumentou de 49% para 52,3%. Ao nível do Muito 
Bom houve um decréscimo de 26% para 22,7%. 

3.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente a mesma diminuiu de 2% para 0%. Ao nível do Suficiente o mesmo 
também diminuiu de 27% para 3,6%. Em relação à menção de Bom e de Muito Bom houve um 
acréscimo de 47% para 48,2% e de 24% para 48,2%, respetivamente. 

4.ºano 
Ao nível da menção de Insuficiente esta manteve-se nos 0%. Ao nível da menção de Suficiente, a mesma 
diminuiu de 20% para 7,1%. O Bom subiu de 46% para 51,8%, assim como o Muito Bom que aumentou 
de 34% para 41,1%. 

E.
 A

rt
ís

ti
ca

s 

1.ºano 

Alunos abrangidos pelo Decreto-Lei n.º 55/2018 de 6 de julho na sua atual redação. 
A nível da menção Insuficiente esta manteve-se nos 0%. O nível de Suficiente aumentou de 5,1% para 
17,4%. Quanto ao nível do Bom e Muito Bom houve um decréscimo de 56,4% para 52,2% e de 38,5% 
para 30,4% respetivamente. 

2.ºano 
Neste ano não houve insuficientes, 4,5% obteve a menção de Suficiente, 43,2% alcançou o Bom e 
52,3% atingiu o Muito Bom. 

E.
 F

ís
ic

a 1.ºano 
Neste ano não houve insuficientes tal como no ano anterior. O Suficiente subiu de 0% para 4,3%. O 
Bom subiu de 79,5% para 89,1% e o Muito Bom desceu de 20,5% para 6,5%. 

2.ºano 
Neste ano não houve Insuficientes nem Suficientes. 25% obteve a menção de Bom e 75% atingiu o 
Muito Bom. 

C
id

ad
an

ia
 e
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 1.ºano 
 Neste ano não houve insuficientes tal como no ano anterior. O Suficiente subiu de 0% para 13%. O 
Bom desceu de 25,6% para 23,9% e o Muito Bom também desceu de 74,4% para 63%. 

2.ºano 
Neste ano não houve insuficientes, 6,8% obteve a menção de Suficiente, 25% alcançou o Bom e 68,2% 
atingiu o Muito Bom. 
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Português 
2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Ano Ins Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB 

1.º 8,7% 30,4% 34,8% 23,9% 1.º 2,0% 15,7% 31,4% 51,0% 1.º 7,7% 5,1% 30,8% 56,4% 1.º 4,3% 23,9% 32,6% 39,1% 

2.º 26,1% 23,9% 41,3% 8,7% 2.º 7,0% 21,1% 36,8% 35,1% 2.º 7% 21% 37% 35% 2.º 2,3% 18,2% 38,6% 40,9% 

3.º 1,9% 35,2% 40,7% 24,1% 3.º 0,0% 34,5% 43,6% 21,8% 3.º 0% 35% 44% 22% 3.º 0,0% 30,4% 42,9% 26,8% 

4.º 1,6% 24,6% 62,3% 11,5% 4.º 0,0% 34,1% 46,3% 19,5% 4.º 0% 34% 46% 20% 4.º 0,0% 33,9% 39,3% 26,8% 

Md 9,6% 28,5% 44,8% 17,0% Md 2,3% 28,1% 36,1% 33,0% Md 4% 24% 39,58% 32,29% Md 1,7% 26,6% 38,3% 33,4% 

Sc. 9,6% 90,4% Sc. 2,3% 97,7% Sc. 4% 96% Sc. 1,7% 98,3% 

Aval. de Qualidade 61,8%  Aval. de Qualidade 69,1%  Aval. de Qualidade 72,6% Aval. de Qualidade 71,7%  

 

Após uma análise criteriosa, tendo em conta a prioridade Aprendizagens e Sucesso Educativo, concretamente no objetivo “Subir as percentagens do Bom e 

Muito Bom em Português” cuja meta a escola se propunha alcançar, no final de cada ano letivo, as percentagens devem subir 2,5% por ano letivo, constatou-

se que: 

• A mesma não foi totalmente atingida, na medida em que comparativamente ao ano letivo 2015/2016 e 2016/2017, no que concerne à menção de Muito 

Bom houve uma diminuição de 4,25%. No entanto, no tocante ao nível de Bom, a meta foi superada, uma vez que houve um acréscimo de 7,5%, podendo 

estes dados ser observados através da consulta das tabelas do documento de Autoavaliação da escola do ano anterior. 

• Ao analisar a Avaliação de Qualidade ao longo dos quatro anos letivos abrangidos pelo Projeto Educativo, a medida proposta “Subir as percentagens do 

Bom e Muito Bom em Português de 2,5% por ano letivo” foi atingida em todos os anos referidos à exceção do ano de 2019/2020, conforme é possível 

observar no quadro anterior. 

 

Quadro 19 - Resultados obtidos na área de Português, por ano de escolaridade, nos últimos quatro anos letivos 
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Matemática 
2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB 

1.º 10,9% 26,1% 32,6% 28,3% 1.º 2,0% 19,6% 31,4% 47,1% 1.º 8% 0% 28% 64% 1.º 2,2% 17,4% 30,4% 50,0% 

2.º 23,9% 30,4% 34,8% 10,9% 2.º 7,1% 33,9% 33,9% 25,0% 2.º 7% 28% 37% 28% 2.º 2,3% 11,4% 34,1% 52,3% 

3.º 1,9% 29,6% 44,4% 24,1% 3.º 5,0% 32,5% 45,0% 17,5% 3.º 2% 24% 60% 15% 3.º 0,0% 30,4% 41,1% 28,6% 

4.º 9,8% 36,1% 42,6% 11,5% 4.º 1,9% 37,7% 34,0% 26,4% 4.º 5% 44% 34% 17% 4.º 0,0% 37,5% 32,1% 30,4% 

Md 11,6% 30,6% 38,6% 18,7% Md 4,0% 30,9% 36,1% 29,0% Md 5% 24% 41% 29% Md 1,1% 24,2% 34,4% 40,3% 

Sc. 11,6% 88,4% Sc. 4,0% 96% Sc. 5% 95% Sc. 1,1% 98,9% 

Aval. de Qualidade 57,3%  Aval. de Qualidade 65,1%  Aval. de Qualidade 70,7% Aval. de Qualidade 74,7% 

Na área de Matemática, tendo em conta o objetivo “Manter a taxa de aproveitamento escolar na área de Matemática” cuja meta a escola se propunha 

alcançar, “no final de cada ano letivo deve-se manter a taxa de aproveitamento acima dos 85%”, verificou-se que: 

• A taxa de sucesso nos últimos quatro anos letivos foi sempre superior a 85%, sempre mais evidente no ano letivo 2019-2020 que atingiu os 98,9%. 

• A Avaliação de Qualidade tem vindo a evoluir positivamente e de forma gradual, ao longo dos anos letivos em avaliação. 

Quadro 20 - Resultados obtidos na área de Matemática, por ano de escolaridade, nos últimos quatro anos letivos 

Estudo do Meio 
2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB 

1.º 0,0% 13,0% 45,7% 41,3% 1.º 2,0% 0,0% 35,3% 62,7% 1.º 0,0% 7,7% 0,0% 92,3% 1.º 2,2% 10,9% 17,4% 69,6% 

2.º 10,9% 13,0% 47,8% 28,3% 2.º 1,8% 25,0% 46,4% 26,8% 2.º 1,8% 15,8% 36,8% 47,4% 2.º 0,0% 9,1% 22,7% 68,2% 

3.º 1,9% 20,4% 40,7% 38,9% 3.º 0,0% 22,5% 42,5% 35,0% 3.º 0,0% 14,5% 58,2% 27,3% 3.º 0,0% 28,6% 41,1% 30,4% 

4.º 0,0% 19,7% 59,0% 21,3% 4.º 0,0% 15,1% 54,7% 30,2% 4.º 2,4% 24,4% 41,5% 31,7% 4.º 0,0% 16,1% 46,4% 37,5% 

Md 3,2% 16,5% 48,3% 32,4% Md 0,9% 15,6% 44,7% 38,7% Md 1,0% 15,6% 34,1% 49,7% Md 0,5% 16,2% 31,9% 51,4% 

Sc. 3,2% 96,8% Sc. 0,9% 99,1 Sc. 1,0% 99% Sc. 0,5% 95,5% 

Aval. de Qualidade 80,8%  Aval. de Qualidade 83,4%  Aval. de Qualidade 83,8% Aval. de Qualidade 83,3% 

Na área de Estudo do Meio, tendo em conta o objetivo “Manter a taxa de aproveitamento escolar na área de Estudo do Meio” cuja meta a escola se propunha 

alcançar, “no final de cada ano letivo deve-se manter a taxa de aproveitamento acima dos 85%”, verificou-se que: 

• A taxa de sucesso nos últimos quatro anos letivos foi sempre superior a 85%, sempre mais evidente no ano letivo 2019-2020 que atingiu os 98,9%. 

• A Avaliação de Qualidade após subir de 80% para 83% tem-se mantido constante no valor referido. 

Quadro 21 - Resultados obtidos na área de Estudo do Meio, por ano de escolaridade, nos últimos quatro anos letivos 



EB1/PE da Assomada 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 
40 

Relatório de Autoavaliação 2016-1017 a 2019-2020 

 

Inglês 
2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB 

1.º 4,3% 30,4% 23,9% 41,3% 1.º 0,0% 23,5% 45,1% 31,4% 1.º 0,0% 0,0% 79,5% 20,5% 1.º 0,0% 26,1% 73,9% 0,0% 

2.º 0,0% 26,1% 39,1% 34,8% 2.º 0,0% 25,0% 42,9% 32,1% 2.º 3,5% 26,3% 43,9% 26,3% 2.º 0,0% 25,0% 52,3% 22,7% 

3.º 3,7% 27,8% 37,0% 33,3% 3.º 2,5% 17,5% 50,0% 30,0% 3.º 1,8% 27,3% 47,3% 23,6% 3.º 0,0% 3,6% 48,2% 48,2% 

4.º 3,3% 8,2% 45,9% 42,6% 4.º 5,7% 22,6% 35,8% 35,8% 4.º 0,0% 19,5% 46,3% 34,1% 4.º 0,0% 7,1% 51,8% 41,1% 

Md 2,8% 23,1% 36,5% 38,0% Md 2,0% 22,2% 43,5% 32,3% Md 1,3% 18,3% 54,2% 26,2% Md 0,0% 15,5% 56,5% 28,0% 

Sc. 2,8% 97,2% Sc. 0,9% 99,1% Sc. 1,3% 98,7% Sc. 0% 100% 

Aval. De Qualidade 74,5%  Aval. De Qualidade 75,8%  Aval. De Qualidade 80,4% Aval. De Qualidade 84,5%  

Nos últimos quatro anos letivos a taxa de sucesso de Inglês manteve-se acima dos 97%, tendo atingindo os 100% no ano letivo 2019-2020.  
Ao nível da Avaliação de Qualidade a evolução tem sido progressiva, aumentando 10% em quatro anos, de 74,5% para 84,5%. 

Quadro 22 - Resultados obtidos na área de Inglês, por ano de escolaridade, nos últimos quatro anos letivos 

 

Expressões 
2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB 

1.º 0,0% 39,1% 58,7% 2,2% 1.º 0,0% 7,8% 68,6% 21,6% 1.º  1.º  

2.º 0,0% 19,6% 80,4% 0,0% 2.º 0,0% 17,9% 58,9% 23,2% 2.º 0,0% 3,5% 49,1% 45,6% 2.º  

3.º 0,0% 11,1% 75,9% 14,8% 3.º 0,0% 0,0% 90,0% 10,0% 3.º 0,0% 0,0% 81,8% 18,2% 3.º 0,0% 0,0% 46,4% 53,6% 

4.º 0,0% 8,2% 91,8% 0,0% 4.º 0,0% 3,8% 75,5% 20,8% 4.º 0,0% 0,0% 48,8% 51,2% 4.º 0,0% 3,6% 67,9% 28,6% 

Md 0,0% 19,5% 76,7% 4,2% Md 0,0% 7,4% 73,3% 18,9% Md 0,0% 1,2% 59,9% 38,3% Md 0,0% 1,8% 57,1% 41,1% 

Sc. 0% 100% Sc. 0,9% 99,1% Sc. 0% 100% Sc. 0% 100% 

Aval. de Qualidade 81,0%  Aval. de Qualidade 92,1%  Aval. de Qualidade 98,2%  Aval. de Qualidade 98,2%  

A taxa de sucesso na área das expressões tem sido muito positiva, mantendo-se nos 100%, em três dos anos avaliados e em 99,1% no outro ano. 
A Avaliação de Qualidade tem registado uma evolução positiva bastante significativa, com um aumento de 17,2% em quatro anos, passando de 81% para 
98,2%. 

Quadro 23 - Resultados obtidos na área de Expressões, por ano de escolaridade, nos últimos quatro anos letivos 
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2018/2019  
Educação Artística  Educação Física Cidadania e Desenvolvimento 

1.ºAno Insuf Suf Bom MB 1.ºAno Insuf Suf Bom MB 1.ºAno Insuf Suf Bom MB 

Md 0,0% 5,1% 56,4% 38,5% Md 0,0% 0,0% 79,5% 20,5% Md 0,0% 0,0% 25,6% 74,4% 

Suc. 0% 100% Suc. 0% 100% Suc. 0% 100% 

Aval. de Qualidade 94,9%  Aval. de Qualidade 100,0%  Aval. de Qualidade 100,0%  

Os alunos do 1.º ano de escolaridade, em 2018-2019, abrangidos pelo Decreto-Lei n.º 55/2018 de 6 de julho, com uma nova Matriz Curricular, foram 
avaliados de acordo com os novos critérios de avaliação, de acordo com as Aprendizagens Essenciais. A taxa de sucesso foi de 100% nestas três áreas. 
Relativamente à Avaliação de Qualidade atingiu os 100% nas áreas de Educação Física e Cidadania e Desenvolvimento e de 94,9% na Educação Artística. 

Quadro 24 – Resultados dos alunos ao abrigo do Decreto-Lei n.º 55/2018 de 6 de julho, nova matriz curricular, ano letivo 2018-2019 

 
 

2019/2020 
Educação Artística  Educação Física Cidadania e Desenvolvimento 

Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB Ano Insuf Suf Bom MB 

1.ºAno 0,0% 17,4% 52,2% 30,4% 1.ºAno 0,0% 4,3% 89,1% 6,5% 1.ºAno 0,0% 13,0% 23,9% 63,0% 

2.ºAno 0,0% 4,5% 43,2% 52,3% 2.ºAno 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 2.ºAno 0,0% 6,8% 25,0% 68,2% 

Md 0,0% 11,0% 47,7% 41,4% Md 0,0% 2,2% 57,1% 40,8% Md 0,0% 9,9% 24,5% 65,6% 

Suc. 0% 100% Suc. 0% 100% Suc. 0% 100% 

Aval. De Qualidade 89,0%  Aval. De Qualidade 97,8%  Aval. De Qualidade 90,1%  

No ano letivo 2019-2020 os alunos do 1.º e 2.º ano de escolaridade abrangidos pelo Decreto-Lei n.º 55/2018 de 6 de julho, com uma nova Matriz 
Curricular, foram avaliados de acordo com os novos critérios de avaliação, de acordo com as Aprendizagens Essenciais. A taxa de sucesso foi de 100% 
nestas três áreas. Relativamente à Avaliação de Qualidade houve uma diferenciação, assim em Educação Artística atingiu 89%, em Educação Física 
97,8% e em Cidadania e Desenvolvimento e de 90,1%. 

Quadro 25 - Resultados dos alunos ao abrigo do Decreto-Lei n.º 55/2018 de 6 de julho, nova matriz curricular, ano letivo 2019-2020 
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Educação Pré-Escolar  

Ano letivo 
Nº total de 

crianças 
Com desenvolvimento 

global 
% 

2016/2017    

2017/2018 73 69 94,52% 

2018/2019 72  67  93,06% 

2019/2020 70 69 98,57% 
Quadro 26 - Dados referentes à Educação Pré-escolar nos últimos quatro anos letivos
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5.1.5. Provas de Aferição 
 
 

Provas de Aferição 2016/2017 
 

 
C - Conseguiu… (o aluno respondeu de acordo com o esperado, ou fê-lo com falhas pontuais);  
CM – Conseguiu… mas … (o aluno respondeu de acordo com o esperado, mas pode ainda melhorar);  
RD - Revelou dificuldades… (o aluno mostrou dificuldades na resposta);  
NC - Não conseguiu… (o aluno não respondeu de acordo com o esperado). 

Quadro 26 - Resultados das Provas de Aferição 2016-2017 - Fonte IAVE 
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Provas de Aferição 2017/2018 
 

 
C - Conseguiu… (o aluno respondeu de acordo com o esperado, ou fê-lo com falhas pontuais);  
CM – Conseguiu… mas … (o aluno respondeu de acordo com o esperado, mas pode ainda melhorar);  
RD - Revelou dificuldades… (o aluno mostrou dificuldades na resposta);  
NC - Não conseguiu… (o aluno não respondeu de acordo com o esperado). 

Quadro 27 - Resultados das Provas de Aferição 2017-2018 - Fonte IAVE 
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Provas de Aferição 2018/2019 
 

 
C - Conseguiu… (o aluno respondeu de acordo com o esperado, ou fê-lo com falhas pontuais);  
CM – Conseguiu… mas … (o aluno respondeu de acordo com o esperado, mas pode ainda melhorar);  
RD - Revelou dificuldades… (o aluno mostrou dificuldades na resposta);  
NC - Não conseguiu… (o aluno não respondeu de acordo com o esperado). 

Quadro 28 - Resultados das Provas de Aferição 2018-2019 - Fonte IAVE 
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Provas de Aferição - Análise comparativa dos resultados  
2016/2017 - 2017/2018 - 2018/2019 

Conteúdos 16/17 17/18 18/19 Análise comparativa 

P
o

rt
u

gu
ê

s 

Oralidade 37,8% 55,5% 75,4% Relativamente à área do Português notou-se uma melhoria 
progressiva na oralidade e na escrita, aproximando-se mais da 
média nacional. 
Houve uma descida ao nível da Leitura e Iniciação à Educação 
Literária e Gramática, não só quando comparadas com os anos 
anteriores, mas também em relação às médias nacionais. 

Leitura e Iniciação à 
Educação Literária 

46,7% 62,9% 28,1% 

Gramática  35,5% 59,3% 3,5% 

Escrita 8,9% 59,2% 50,9% 

M
at

e
m

át
ic

a 

Números e Operações 57,8% 11,3% 31,6% Na área de Matemática salienta-se pela positiva o valor obtido 
na Organização e Tratamento dos Dados, superior à média 
nacional nos dois últimos anos letivos. 
Ao nível dos Números e Operações e Geometria e Medida os 
resultados alcançados são ligeiramente inferiores à média 
nacional. 

Geometria/Medida 34,4% 39,6% 28% 

Organização e 
Tratamento de Dados 

60% 66% 77.2% 

Es
tu

d
o

 d
o

 M
e

io
 

À Descoberta de si 
Mesmo 

24,4% 41,5% 45,6% 
No que se refere à área do Estudo do Meio sobressai as 
percentagens atingidas nos temas: À Descoberta do Ambiente 
Natural, que embora em 2018/2019 seja de 54% a média 
nacional foi de 51,9%; À Descoberta dos Materiais e Objetos 
cuja média foi evolutiva e superior à nacional. 
Em à Descoberta dos Outros e das Instituições os valores 
desceram consideravelmente acompanhando a descida 
nacional. 

À Descoberta dos Outros 
e das Instituições 

33,3% 53,7% 8,8% 

À Descoberta do 
Ambiente Natural 

71,1% 72,2% 54,4% 

À Descoberta das inter-
relações entre espaços 

6,7% 43,4% 47,4% 

À Descoberta dos 
materiais e objetos 

37,8% 62,3% 71,9% 

E 

A
rt

ís
ti

ca
s 

EE Musical 86,7% 92,6% 100% 

Nas áreas de Expressões Artísticas e Expressões Físico Motoras 
os alunos têm conseguido resultados superiores à média 
nacional em todas as áreas. 

EE Dramática 93,3% 87,1% 100% 

EE Plástica 93,3% 100% 92,9% 

EF
M

 Deslocam/equilíbrios 93,3% 94,6% 96,3% 

Perícias/manipulações 100% 98,2% 100% 

Jogos 73,3% 90,9% 98,2% 
 

24Estes dados referem-se à soma das percentagens de “C” mais “CM”. 
C - Conseguiu… (o aluno respondeu de acordo com o esperado, ou fê-lo com falhas pontuais);  
CM – Conseguiu…, mas … (o aluno respondeu de acordo com o esperado, mas pode ainda melhorar);  
 

Quadro 29 - Análise comparativa dos resultados obtidos nas Provas de Aferição nos três últimos anos letivos 

5.2. (In)sucesso/Abandono 
 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Total de alunos 211 200 192 202 

(In)sucesso 
252.º ano  
9 alunos 

262.º ano –4 alunos 
4.º ano – 1 aluno  

272.º ano  
4 alunos  

282.º ano  
1 aluno 

Taxa de retenção  4,26% 2,5% 2,08% 0,49% 

Abandono Não houve abandono escolar nos anos letivos referidos. 
Quadro 30 – Taxa de insucesso e abandono nos últimos quatro anos letivos

 
24 Nomenclatura utilizada nos documentos fornecidos pelo IAVE. 
25 Evidência recolhida no livro de Atas n.º 12, Ata n. º189. 
26 Evidência recolhida no livro de Atas n.º 13, Ata n. º204. 
27 Evidência recolhida no livro de Atas n.º 14, Ata n. º220. 
28 Evidência recolhida na reunião de avaliação realizada no dia 29 de junho 2020. 
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5.3. Ambiente Escolar 
 

 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 

Ocorrências e  
participações 

210 alunos 
7 ocorrências – 3,33% 

medidas corretivas  

202 alunos 
18 ocorrências – 8,91% 

medidas corretivas 

192 alunos 
4 ocorrências – 2,08% 

medidas corretivas 

202 alunos 
6 ocorrências – 3,0%  
medidas corretivas 

Comportamento 
crianças/alunos 

Para além das ocorrências registadas e das medidas corretivas adotadas não houve 
elementos negativos a registar. 

A média obtida no total das 10 turmas do 1º 
ciclo foi de Bom, bem como os 3 grupos do pré-
escolar. 

Pontualidade 
Sem elementos a registar, embora tenha sido necessário chamar alguns encarregados 
de educação à atenção pelos atrasos na entrada das 8:30. 

A média obtida no total das 10 turmas do 1º 
ciclo foi de Bom, bem como os 3 grupos do pré-
escolar. 

Assiduidade 
Sem elementos a registar. A média obtida no total das 10 turmas do 1º 

ciclo foi de Muito Bom, bem como os 3 grupos 
do pré-escolar. 

Cumprimento de tarefas 
Os elementos recolhidos não demonstram ter havido dificuldade no cumprimento de 
tarefas pelos alunos. 

A média obtida no total das 10 turmas do 1º 
ciclo foi de Muito Bom. Nos 3 grupos do pré-
escolar foi de Bom. 

Formas de solidariedade / 
apoio entre crianças/alunos 

   Das 10 turmas e 3 grupos da escola apenas 3 
turmas não participaram na atividade no dia do 
Pijama. 

R
e

la
çã

o
 e

n
tr

e
 

at
o

re
s 

PD/crianças/alunos 
Apenas foram realizados inquéritos no ano letivo de 2019/2020. 

Bastante positivo conforme dados do inquérito 
realizado neste ano letivo e inseridos neste 
relatório. 

PND/ crianças/alunos 

PD/PND 

Escola/pais/EE Sem dados. 

Reuniões – 36  
Presenças previstas – 768 
Presenças efetivas – 234  
Média de - 30,47% 

Reuniões – 39 
Presenças previstas – 807 
Presenças efetivas – 473 
Média de – 58,61% 

Reuniões – 52 
Presenças previstas – 831 
Presenças efetivas – 547 
Média de – 65,82% 

Quadro 31 - Dados relativos ao ambiente escolar nos últimos quatro anos letivos 
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5.4. Grau de satisfação 
 
 

Caracterização da Amostra 
Alunos Todos os alunos do 3.º e 4.º ano. 

Pessoal Docente Todo o Pessoal Docente. 

Pessoal Não 
Docente 

Todo o Pessoal Não Docente. 

Enc. de Ed. do 
3.º/4.º ano 

Encarregados de Educação dos alunos de duas turmas de cada ano, sorteadas na presença dos titulares das turmas. 
3.º ano – professora responsável pelo sorteio Paula Ferreira – Turmas 3.ºA e 3.ºB; 
4.º ano – professora responsável pelo sorteio Sara Branco – Turmas 4.ºA e 4.ºC; 

Enc. de Ed. do 
Pré-Escolar 

Encarregados de Educação dos alunos da turma sorteada pela Educadora Lina Góis. Ficou a turma vermelha. 

Parceiros 
Junta de Freguesia do Caniço, Câmara Municipal de Santa Cruz, Clube de Karaté do Caniço, Associação Desportiva Galomar, Clube Basquete do 
Atlântico, Casa do Povo do Caniço, P.S.P., Casa de Cultura de Santa Cruz/Quinta do Revoredo, Bombeiros Municipais de Santa Cruz, D.S.D.E 
(Direção de Serviços do Desporto Escolar), D.S.E.A.M. (Direção de Serviços de Expressão Artística da Madeira). 

Quadro 32 - Dados sobre a caraterização da amostra para a realização dos questionários 
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Questionário 
Alunos 3.º/4.º ano Professores PND EE 1.º ciclo EE Pré-escolar Parceiros 

1  
Gosto da forma como os 
professores explicam as 
matérias. 

Adequo os conteúdos aos 
alunos de acordo com o seu 
nível de aprendizagem. 

Os professores preocupam-se 
com os alunos. 

Estou satisfeito com o trabalho 
que o(a) professor(a) realiza 
com o meu educando. 

Estou satisfeito com o trabalho 
que a educadora desenvolve 
com o meu educando. 

 

2  
Utilizo o computador na 
escola todas as semanas. 

O uso dos computadores, na 
escola, é prática comum 

O uso dos computadores, na 
escola, é prática comum 

O meu educando utiliza o 
computador para fazer 
pesquisas sobre as temáticas 
em estudo. 

Utilizo o computador com o 
meu educando, em situações 
pontuais. 

Considero importante que a 
Escola possua uma sala com 
computadores atualizados e 
quadros interativos.  

3  
Gosto das atividades de 
aprendizagem que faço na 
escola. 

Realizo atividades de ensino e 
aprendizagem, diferenciadas, 
com os alunos 

Participo em todas as 
atividades realizadas pela 
escola 

A escola proporciona, ao meu 
educando, atividades 
diversificadas. 

A escola proporciona, ao meu 
educando, atividades 
diversificadas. 

 

4  
Gosto das atividades 
desportivas que faço na 
escola. 

As atividades desportivas são 
importantes no 
desenvolvimento integral do 
aluno. 

As atividades desportivas são 
importantes no 
desenvolvimento integral do 
aluno. 

As atividades desportivas são 
importantes no 
desenvolvimento integral do 
aluno. 

As atividades desportivas são 
importantes no 
desenvolvimento integral do 
aluno. 

As atividades desportivas são 
importantes no 
desenvolvimento integral do 
aluno. 

5  
Os professores 
compreendem os alunos. 

Os alunos respeitam os 
professores 

Os alunos respeitam o Pessoal 
Não Docente 

O meu educando revela 
satisfação pela forma como é 
tratado na escola. 

O meu educando revela 
satisfação pela forma como é 
tratado no pré-escolar. 

 

6  
O diretor mostra 
disponibilidade para ouvir 
os meus problemas. 

O diretor mostra 
disponibilidade para resolver 
os problemas da escola. 

O diretor mostra 
disponibilidade para resolver 
os problemas da escola. 

O diretor mostra 
disponibilidade para o 
atendimento aos Encarregados 
de Educação. 

O diretor mostra 
disponibilidade para o 
atendimento aos Encarregados 
de Educação. 

O diretor mostra 
disponibilidade para articular 
os interesses da Escola com os 
da Comunidade. 

7  
O meu professor valoriza as 
minhas opiniões. 

O diretor valoriza os meus 
contributos para o 
funcionamento da escola. 

O diretor valoriza os meus 
contributos para o 
funcionamento da escola. 

A escola incentiva os pais a 
serem elementos ativos na 
comunidade educativa. 

A escola incentiva os pais a 
serem elementos ativos na 
comunidade educativa. 

A escola incentiva os pais a 
serem elementos ativos na 
comunidade educativa. 

8  
Gosto do almoço e do 
lanche que são servidos na 
escola. 

O refeitório funciona bem e a 
alimentação é equilibrada. 

O refeitório funciona bem e a 
alimentação é equilibrada. 

O meu educando está satisfeito 
com o almoço e o lanche que 
são servidos na escola. 

O meu educando está satisfeito 
com o almoço e o lanche que 
são servidos na escola. 

 

9  
Estou satisfeito com a 
higiene e a limpeza da 
escola. 

Estou satisfeito com a higiene e 
a limpeza da escola. 

Estou satisfeito com a higiene e 
a limpeza da escola. 

Estou satisfeito com a higiene e 
a limpeza da escola. 

Estou satisfeito com a higiene e 
a limpeza da escola. 

 

10  
Estou satisfeito com os 
espaços de recreio da 
escola. 

O espaço de desporto e de 
recreio da escola são 
adequados 

O espaço de desporto e de 
recreio da escola são 
adequados 

O espaço de desporto e de 
recreio da escola são 
adequados 

O espaço de desporto e de 
recreio da escola são 
adequados 

O espaço de desporto e de 
recreio da escola são 
adequados 

11  

Conheço as regras de 
comportamento da escola 
e cumpro as minhas 
tarefas. 

Cumpro as minhas tarefas e 
responsabilidades, atribuídas 
pelo Diretor. 

Cumpro as minhas tarefas e 
responsabilidades, atribuídas 
pelo Diretor. 

Vou frequentemente à escola 
inteirar-me sobre as atividades 
e as aprendizagens do meu 
educando. 

Vou frequentemente à escola 
inteirar-me sobre as atividades 
e a evolução do meu 
educando. 
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12  
Na minha sala os colegas 
portam-se bem. 

Os alunos conhecem e 
cumprem as regras da escola. 

Os alunos conhecem e 
cumprem as regras da escola. 

A escola está atenta aos 
problemas de indisciplina. 

A escola está atenta aos 
problemas de comportamento. 

 

13  
Sinto-me seguro e 
tranquilo na escola. 

A escola é segura. A escola é segura. A escola é segura. O pré-escolar é seguro. A escola é segura. 

14  
Tenho vários amigos na 
escola. 

O ambiente de trabalho é bom. O ambiente de trabalho é bom. 
O professor titular de turma 
mostra disponibilidade e faz 
uma boa ligação à família. 

As educadoras da turma 
mostram disponibilidade e 
fazem uma boa ligação à 
família. 

 

15  Gosto desta escola. 
Gosto de trabalhar nesta 
escola. 

Gosto de trabalhar nesta 
escola. 

Gosto que o meu educando 
frequente esta escola. 

Gosto que o meu educando 
frequente este pré-escolar. 

 

Quadro 33 - Questionário utilizado com os diferentes elementos da comunidade educativa 

Nomenclatura:                Concordo totalmente     Concordo     Não concordo nem discordo    Discordo       Discordo totalmente Não sei 
 

16. Pergunta aberta - Indique, se pretender, uma sugestão de melhoria (máximo de 100 caracteres). 
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Balanço dos Inquéritos 
Grupos Enviados Recebidos 

Alunos 113 113 

Pessoal Docente 40 40 

Pessoal Não Docente 16 16 

Encarregados de Educação 3.º/4.º 76 45 

Encarregados de Educação pré-escolar 24 15 

Parceiros da Comunidade 12 5 
Quadro 34 - dados sobre inquéritos enviados e inquéritos recebidos 

 

1. Relação ensino e aprendizagem 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 74,3% 77,5% 43,8% 46,7% 44,7%   

Concordo 21,2% 20,0% 56,2% 44,4% 53,3%   

NConc/Ndisc 1,8% 0,0% 0,0% 8,9% 0,0%   

Discordo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Disc. Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 2,7% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0%   
  

A questão sobre a relação ensino e aprendizagem colocada aos diferentes elementos da comunidade 
educativa obteve valores muito bons por todos os questionados: alunos 95,5%; Pessoal Docente 97,5%; 
Pessoal não Docente 100%; Encarregados de Educação do 3.º e 4.º ano 91,1% e Encarregados de 
Educação do Pré-escolar 98%. 

Quadro 35 - Questão um, “ensino e aprendizagem”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 

2. Frequência da utilização do computador 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 36,3% 42,5% 25,0% 22,2% 0,0% 60,0% 

Concordo 38,9% 47,5% 56,3% 68,9% 86,7% 40,0% 

NConc/Ndisc 12,4% 2,5% 6,3% 4,4% 13,3% 0,0% 

Discordo 3,5% 7,5% 0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 

Disc. Total 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Não sei 8,0% 0,0% 12,5% 2,2% 0,0% 0,0% 
  

Relativamente à utilização do computador a percentagem menos elevada surge nos discentes com 
75,2%, embora os alunos utilizem semanalmente o computador na sala de TIC. É de salientar que os 
parceiros da comunidade educativa consideraram fundamental ter, na escola, uma sala de computadores 
bem equipada e atualizada. 

Quadro 36 - Questão dois, “utilização do computador”, tabela, gráfico e respetiva análise 
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3.  Atividades diversificadas/diferenciadas 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 71,7% 65,0% 25,0% 31,1% 46,7%   

Concordo 23,9% 32,5% 50,0% 64,4% 46,7%   

NConc/Ndisc 1,8% 0,0% 18,8% 4,4% 6,7%   

Discordo 1,8% 0,0% 6,3% 0,0% 0,0%   

Disc. Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 0,9% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0%   
  

A diversificação e a diferenciação pedagógica das atividades escolares são reconhecidas por toda a 
comunidade educativa através das elevadas percentagens obtidas nesta questão. 

Quadro 37 - Questão três, “tipo de atividades”, tabela, gráfico e respetiva análise  

 

4.  Importância da atividade desportiva 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 73,5% 87,5% 75,0% 75,6% 86,7% 80,0% 

Concordo 22,1% 12,5% 25,0% 24,4% 13,3% 20,0% 

NConc/Ndisc 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Discordo 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Disc. Total 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Não sei 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 
 

 

A comunidade educativa e os parceiros da mesma são unânimes na valorização da atividade desportiva 
no desenvolvimento das crianças/alunos. 

Quadro 38 - Questão quatro, “atividade desportiva”, tabela, gráfico e respetiva análise 

5.  Compreensão/Respeito entre os diferentes 
elementos da comunidade escolar 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 40,7% 5,0% 12,5% 51,1% 53,3%   

Concordo 45,1% 62,5% 43,8% 37,8% 40,0%   

NConc/Ndisc 2,7% 22,5% 18,8% 11,1% 0,0%   

Discordo 3,5% 10,0% 25,0% 0,0% 0,0%   

Disc. Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 8,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7%   
 

 

Os alunos consideram que os professores os compreendem e os encarregados de educação reconhecem 
também essa compreensão. Relativamente ao pessoal docente 67,5% consideram que os discentes os 
respeitam, no entanto, esse valor desce para os 56,3% no que diz respeito ao pessoal não docente. 

Quadro 39 - Questão cinco, “relacionamento na comunidade educativa”, tabela, gráfico e respetiva análise 
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6.  Disponibilidade do Diretor  

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 54,0% 47,5% 43,8% 44,4% 26,7% 60,0% 

Concordo 31,9% 37,5% 56,2% 40,0% 40,0% 40,0% 

NConc/Ndisc 2,7% 15,0% 0,0% 11,1% 20,0% 0,0% 

Discordo 1,8% 0,0% 0,0% 4,4% 0,0% 0,0% 

Disc. Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Não sei 9,7% 0,0% 0,0% 0,0% 13,3% 0,0% 
  

Toda a comunidade educativa e os parceiros da mesma reconhecem a disponibilidade do diretor para 
ouvir os alunos, resolver os problemas da escola, atender os encarregados de Educação e para articular 
os interesses da escola com os da comunidade. 

Quadro 40 - Questão seis, “direção da escola”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 

7.  Valorização de contributos entre os diferentes 
elementos da comunidade educativa 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 55,8% 32,5% 37,5% 22,2% 60,0% 60,0% 

Concordo 30,1% 37,5% 62,5% 68,9% 40,0% 20,0% 

NConc/Ndisc 5,3% 17,5% 0,0% 4,4% 0,0% 0,0% 

Discordo 3,5% 7,5% 0,0% 4,4% 0,0% 0,0% 

Disc. Total 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Não sei 4,4% 5,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 
  

Os encarregados de educação reconhecem que a escola os incentiva a participar ativamente na vida 
escolar. O pessoal docente e não docente sente os seus contributos valorizados pelo diretor. Os alunos 
consideram que os seus professores dão importância às suas sugestões e opiniões.   

Quadro 41 - Questão sete, “contributos”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 

8. Funcionamento do refeitório e alimentação 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 34,5% 5,0% 12,5% 20,0% 26,7%   

Concordo 33,6% 42,5% 43,8% 40,0% 53,3%   

NConc/Ndisc 15,0% 25,0% 37,5% 20,0% 13,3%   

Discordo 8,0% 22,5% 0,0% 11,1% 0,0%   

Disc. Total 4,4% 2,5% 6,3% 2,2% 0,0%   

Não sei 4,4% 2,5% 0,0% 6,7% 6,7%   
 

 

Comparativamente às questões anteriores o grau de satisfação sobre o funcionamento do refeitório e a 
alimentação servida é inferior, verificando-se a percentagem mais significativa no pessoal docente com 
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47,5% e no pessoal não docente com 56,3%. Nesta questão há uma grande discrepância de opiniões mais 
negativas nos elementos da comunidade educativa.  As opiniões são pouco homogéneas. 

Quadro 42 - Questão oito, “refeitório”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 
 

 

9. Higiene e limpeza da escola 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 40,7% 37,5% 43,8% 22,2% 40,0%   

Concordo 39,8% 50,0% 56,2% 71,1% 40,0%   

NConc/Ndisc 8,0% 7,5% 0,0% 6,7% 20,0%   

Discordo 8,8% 5,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Disc. Total 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   
 

 

No que se refere à higiene e limpeza da escola verifica-se que toda a comunidade educativa está satisfeita 
com a mesma, salientando-se a opinião do pessoal não docente com 100% de satisfação. O menor valor 
obtido aconteceu junto dos encarregados de educação da educação pré-escolar com 80%. 

Quadro 43 - Questão nove, “higiene e limpeza”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 
 

 

10.  Adequação do espaço de recreio 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 76,1% 10,0% 25,0% 17,8% 6,7% 40,0% 

Concordo 22,1% 32,5% 43,8% 53,3% 66,7% 40,0% 

NConc/Ndisc 0,0% 12,5% 18,8% 13,3% 0,0% 20,0% 

Discordo 0,9% 35,0% 12,5% 15,6% 13,3% 0,0% 

Disc. Total 0,9% 10,0% 0,0% 0,0% 13,3% 0,0% 

Não sei 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 
 

 

Sobre a adequação do espaço de recreio consideram-se muito satisfeitos todos os elementos da 
comunidade educativa, com relevância para os alunos com 98,2%, e com exceção do pessoal docente 
que apresenta uma percentagem de satisfação de apenas 42,5%. 

Quadro 44 - Questão dez, “recreio”, tabela, gráfico e respetiva análise 
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11.  Cumprimento de regras/responsabilidades 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 61,1% 77,5% 56,3% 24,4% 46,7%   

Concordo 29,2% 20,0% 43,7% 60,0% 53,3%   

NConc/Ndisc 5,3% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0%   

Discordo 0,9% 0,0% 0,0% 2,2% 0,0%   

Disc. Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 3,5% 2,5% 0,0% 2,2% 0,0%   
 

 

Nesta questão a maioria dos alunos considera que conhece as regras de comportamento da escola e 
cumpre as suas tarefas. Também em maioria o pessoal docente e não docente opina que cumpre as suas 
tarefas e responsabilidades, atribuídas pelo Diretor. Os encarregados de educação assumem que vão 
frequentemente à escola inteirar-se sobre as atividades, evolução e aprendizagens do seu educando. 

Quadro 45 - Questão onze, “regras”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 
 

 

 

12.  Adequação de comportamentos 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 29,2% 7,5% 6,3% 20,0% 33,3%   

Concordo 33,6% 60,0% 43,8% 57,8% 53,3%   

NConc/Ndisc 14,2% 25,0% 31,3% 15,6% 0,0%   

Discordo 15,5% 5,0% 12,5% 6,7% 6,7%   

Disc. Total 3,5% 0,0% 6,3% 0,0% 6,7%   

Não sei 8,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0%   
 

 

A questão sobre o comportamento dos alunos/indisciplina obteve uma disparidade de opiniões. Os 
alunos reconhecem que nem todos os seus colegas possuem um comportamento adequado, 62,8% 
consideram-no positivo, mas os restantes não. Este valor aproxima-se muito da percentagem alcançada 
pelo pessoal docente, em que 67,5% considera que os alunos conhecem e cumprem as regras da escola. 
Sobre a mesma questão o grau de satisfação é inferior no pessoal não docente com uma taxa de 50,1%. 
os encarregados de educação consideram que a escola está atenta aos problemas de 
comportamento/indisciplina. 

Quadro 46 - Questão doze, “comportamentos”, tabela, gráfico e respetiva análise 
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~ 

13.  A escola é segura 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 64,6% 32,5% 31,3% 20,0% 40,0% 40,0% 

Concordo 25,7% 60,0% 68,7% 62,2% 60,0% 60,0% 

NConc/Ndisc 3,5% 0,0% 0,0% 13,3% 0,0% 0,0% 

Discordo 2,7% 7,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Disc. Total 2,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Não sei 0,9% 0,0% 0,0% 4,4% 0,0% 0,0% 
 

 

No que diz respeito à segurança da escola a comunidade educativa é unânime em reconhecer que a 
escola é segura, atingindo os 100% junto do pessoal não docente, encarregados de educação do pré-
escolar e parceiros. 

Quadro 47 - Questão treze, “segurança”, tabela, gráfico e respetiva análise 

 
 
 

 

 

 

 

 
 

14.  Ambiente escolar 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 76,1% 42,5% 43,8% 46,7% 66,7%   

Concordo 15,9% 55,0% 50,0% 48,9% 33,3%   

NConc/Ndisc 2,7% 2,5% 6,3% 4,4% 0,0%   

Discordo 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Disc. Total 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 2,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   
 

 

Relativamente à questão sobre o ambiente escolar 92% dos alunos afirmam que têm amigos na escola, 
o pessoal doente e não docente concorda que o ambiente de trabalho é bom com 97,5% e 93,8% 
respetivamente, enquanto que os encarregados de educação do 3.º e 4.º ano e pré-escolar opinam que 
os professores/educadores mostram disponibilidade e fazem uma boa ligação com a família, salientando-
se os 100% dos últimos inquiridos. 

Quadro 48 - Questão catorze, “ambiente escolar”, tabela, gráfico e respetiva análise 
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15.  Grau de satisfação 

Nível Alunos P Doc PND 
EE 

3.º/4.º 
EE 
pré 

Parc. 

 Conc. Total 78,8% 70,0% 75,0% 55,6% 60,0%   

Concordo 16,8% 27,5% 25,0% 44,4% 33,3%   

NConc/Ndisc 2,7% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0%   

Discordo 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 6,7%   

Disc. Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   

Não sei 0,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%   
 

 

O grau de satisfação em relação à escola é bastante elevado por todos os elementos questionados: 
alunos 95,6%, pessoal docente 97,5%, pessoal não docente e encarregados de educação do 3.º e 4.º ano 
100%, encarregados de educação do pré-escolar 93,3%. 

Quadro 49 - Questão quinze, “grau de satisfação”, tabela, gráfico e respetiva análise 
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5.5. E@D – Principais conclusões  
     

No 3.º período do ano letivo 2019-2020, devido à Pandemia Covid 19, na situação de suspensão das atividades letivas presenciais nas escolas, as aprendizagens 
foram desenvolvidas através da modalidade de ensino não presencial, com recurso às metodologias de ensino à distância entre 20 de abril e 26 de junho.  
A escola definiu e implementou o seu plano de ensino a distância, com recurso à Plataforma Microsoft Teams, garantindo os professores de cada turma o 
acompanhamento dos alunos, com vista a que todos tivessem um acesso equitativo às aprendizagens. Foram feitos dois inquéritos de monitorização cujas 
principais conclusões estão abaixo apresentadas, estando o documento completo como anexo ao presente relatório. 

 

Monitorização E@D 
Elementos 1.º Inquérito 2.º Inquérito 

Prof. Titular  

Turma 

A plataforma mais utilizada foi o Microsoft Teams com aulas síncronas duas vezes 
por semana, e o recurso ao WhatsApp.  Os conselhos de turma foram realizados 
todas as semanas. A maioria dos alunos ainda não usa a plataforma Teams devido 
a dificuldades na utilização da mesma. Verificou-se que o ensino à distância está 
a correr bem, mas foram identificadas as seguintes dificuldades: 

• Adaptação a novas ferramentas digitais num curto espaço de tempo; 

• Gestão do tempo (planificação, criação recursos, diferentes ritmos de 
aprendizagem, feedback adequado), dificuldades de interpretação de instruções 
por parte dos encarregados de educação, videochamadas com falhas, alunos sem 
recursos (PC, tablet, câmara, smartphone); 

• Excesso de horas de trabalho para chegar a todos os alunos/família; 

• Conciliação teletrabalho com a dinâmica familiar neste contexto atual; 

• A disponibilidade e o apoio/acompanhamento dos pais e encarregados de 
educação atingiu os extremos, de nenhum apoio a apoio total;  

A plataforma mais utilizada foi o Microsoft Teams com aulas síncronas duas 
vezes por semana, e o recurso ao WhatsApp.  Os conselhos de turma foram 
realizados todas as semanas. A maioria dos alunos ainda não usa a plataforma 
Teams devido a dificuldades na utilização da mesma. Verificou-se que o ensino 
à distância está a correr bem, mas foram identificadas as seguintes 
dificuldades:   

• Gestão do tempo para a preparação das aulas e de material de suporte às 
sessões síncronas; 

• A instabilidade da rede de internet;   

• Comunicação e disponibilidade dos pais e encarregados de educação; 

• Conseguir dar o feedback necessário e pontualmente a cada aluno;  

• Irmãos noutros graus de ensino obrigatório, aos quais os pais deram 
prioridade; 

• A distância física e o facto de alguns encarregados de educação não valorizarem 
o ensino à distância. 

Prof. 
AEC 

Apoio 

Coadjuvação 

E. Especial 

Outros 

Os professores colaboraram com envio de propostas de trabalho da respetiva 
disciplina. Prestaram apoio individual aos alunos, com uma média de 4 alunos 
por professor, tendo sido detetadas as seguintes dificuldades: 

• Não cumprimento e gestão de horários por parte dos alunos; 

• Acompanhamento da atividade física e artísticas muito difícil; 

• Adaptação às novas tecnologias em tão curto espaço de tempo; 

• Demasiadas turmas para gerir; 

• Interagir com as crianças e encarregados de educação sem invadir a privacidade 
dos mesmos; 

Os professores colaboraram com envio de propostas de trabalho da respetiva 
disciplina. Prestaram apoio individual aos alunos, com uma média de 4 alunos 
por professor, tendo sido detetadas as seguintes dificuldades: 

• Organização e gestão do horário; 

• Interação direta com os alunos e Feedback das tarefas;  

• Apoiar/contactar as crianças e os encarregados de educação; 

• Melhoria das dificuldades iniciais ao nível da utilização das plataformas; 

• Bloqueio na ligação durante as sessões síncronas; 
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• O distanciamento social prejudica o acompanhamento dos alunos com PEA. • Gestão do tempo, a adequação de novos métodos e ferramentas de ensino e a 
adaptação dos alunos aos mesmos, e o excesso de carga horária. 

Alunos  

1.º Ciclo 

A maioria dos alunos não teve dificuldades com a plataforma Microsoft Teams. 
Acompanharam o #EnsinoEmCasa. Executaram as tarefas que o professor enviou 
considerando-as adequadas, alguns revelaram dificuldades que esclareceram 
com o professor. Na globalidade, os alunos gostaram de as fazer. 
Como sugestões de melhoria/dificuldades sentidas, os alunos referiram: 

• Ter mais videoconferências com os professores, aulas síncronas; 

• As atividades de Expressão Plástica requerem, por vezes, materiais que 
dificilmente temos em casa; 

• Dificuldades: por vezes problemas de rede e demora em ligar micro; 

• Informação muito dispersa; 

• Problemas na rede; 

• As aulas deveriam demorar mais tempo e mais vezes durante a semana; 

A maioria dos alunos conseguiu trabalhar corretamente com a plataforma 
Microsoft Teams e realizou as tarefas enviadas pelos professores. 
Acompanharam o #EnsinoEmCasa. Os alunos consideraram adequadas as 
tarefas enviadas e tiveram a possibilidade de tirar dúvidas com os professores.  
Os alunos afirmaram que sentiram mais saudades dos amigos da turma, 
professores e de ir para a escola. Como sugestões de melhoria/dificuldades 
sentidas, os alunos referiram: 

• Ir à escola pelo menos 5 horas, saudades; 

• Deveriam ter tido mais aulas síncronas; 

• #EnsinoEmCasa muito fácil; 

• Problemas de ligação à internet; 

• Falta de interação com todos para aprender mais; 

E. Educação 
Pré-escolar 

Os encarregados de educação não sentiram dificuldades no ensino à distância, 
estando satisfeitos com a quantidade de tarefas propostas. Os alunos não 
tiveram muitas dificuldades na concretização das atividades. Os alunos 
acompanharam o Zig Zag com alguma frequência. O meio de comunicação mais 
usual foi o WhatsApp. A maioria recebeu feedback dos trabalhos realizados. A 
maioria dos encarregados de educação afirmou que o processo de ensino e 
aprendizagem decorreu bem. 

A maioria dos encarregados de educação não sentiu dificuldades no ensino à 
distância, ficaram satisfeitos com a quantidade de tarefas propostas, 
considerando-as adequadas. Os alunos acompanharam o #EnsinoEmCasa com 
alguma frequência. O meio de comunicação mais usual foi o WhatsApp. A 
maioria recebeu feedback dos trabalhos realizados. A maioria dos 
encarregados de educação afirmou que o processo de ensino aprendizagem 
decorreu bem tendo dado as seguintes sugestões/opiniões: 

• Dar aulas conforme vão avançando na matéria e dicas aos pais; 

• As aulas na plataforma deveriam ser com mais frequência e os professores 
deveriam fazer mais vídeos quando a matéria era nova; 

• Seria interessante haver aulas de todas as atividades na Plataforma Teams - ex. 
música, TIC, expressão plástica; 

• Correu bem dentro dos possíveis, mas devia de haver mais vídeo conferencias 
pela plataforma Teams; 

• As matérias eram dadas a correr.... As crianças tinham dificuldades em 
acompanhar.... E por vezes muitos trabalhos de casa. 

E. Educação 
1.º Ciclo  

 

Os encarregados de educação não sentiram dificuldades no ensino à distância, 
no entanto houve algumas dificuldades na utilização da plataforma Microsoft 
Teams. Estão satisfeitos com a quantidade de tarefas propostas considerando 
que foram adequadas. Os alunos não tiveram muitas dificuldades na 
concretização das atividades, tendo-as considerado adequadas.  

• Os alunos acompanharam o #EnsinoEmCasa com muita frequência; 

• O meio de comunicação mais usual foi o WhatsApp, Microsoft Teams e email. 
A maioria recebe feedback dos trabalhos realizados; 

• A maioria dos encarregados de educação afirmou que o processo de ensino 
aprendizagem decorreu bem. 

Quadro 50 - Monitorização E@D 
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5.6. Reconhecimento Social 
 

Atratividade 

A EB1/PE da Assomada é uma escola onde os pais confiam a educação dos seus filhos e encontram nela um tipo de apoio para as suas vidas, sendo mesmo 
um elemento indispensável para os pais e encarregados de educação.  
A necessidade de se construir uma relação entre escola e família, deve ser para planear, estabelecer compromissos e acordos mínimos para que o 
educando/filho tenha uma educação com qualidade tanto em casa quanto na escola.  
Após análise dos resultados dos inquéritos realizados aos encarregados de educação os mesmos revelaram que no 1.º ciclo 95,6% dos professores mostram 
disponibilidade e fazem uma boa ligação e articulação com a família, atingindo os 100% no pré-escolar. O grau de satisfação dos encarregados de educação 
do 3.º e 4.º ano é de 100% e os do   pré-escolar é de 93,3%. 
Os pais, quando convocados, participam nas reuniões de avaliação/formação dinamizadas pelos professores/titulares de turma, ou, por elementos 
convidados para o efeito. Os docentes referiram que na reunião de apresentação dos critérios de avaliação aos encarregados de educação o número de 
participantes foi bastante elevado, havendo turmas com a presença total dos mesmos. Foi possível verificar a análise dos inquéritos que os encarregados 
de educação reconhecem que a escola os incentiva a participar ativamente na vida escolar, respetivamente 91% no 1.º ciclo e 100% na educação pré-
escolar.  
Relativamente à atratividade do estabelecimento escolar constatamos que existe uma elevada procura por parte dos encarregados de educação, sendo 
que 42,22% das crianças da Educação pré-escolar e 17,33% dos alunos do 1.º ciclo, que frequentam a nossa escola, não residem nesta área escolar. 
Nos últimos quatro anos, apesar do decréscimo global de alunos das escolas, esta escola desceu apenas de 286 alunos em 2016 para 274 discentes em 2020 

Imagem 
pública 

Os diferentes elementos da comunidade educativa consideram que a EB1/PE da Assomada é uma escola segura, com um bom ambiente escolar, limpa e 
cuidada, onde os alunos criam as suas amizades e onde há a valorização dos contributos de cada um. Todos gostam das atividades desportivas e revelam 
muito interesse pelas mesmas. O diretor mostra-se preocupado e disponível em resolver os problemas da escola e dos elementos da comunidade educativa. 
A divulgação da escola, atividades realizadas, assim como documentos orientadores elaborados pelos docentes, é efetuada em página do Facebook. 
Existe uma imagem bastante positiva da escola na comunidade local, os resultados dos inquéritos respondidos pelos encarregados de educação e pelos 
parceiros da escola, assim como a participação ativa da comunidade educativa nas atividades que a escola realiza, são espelho dessa imagem. 

Impacto na 
comunidade 

No que diz respeito ao impacto na comunidade, a nossa escola participou no projeto solidário “Missão Pijama” em que procurou mobilizar toda a 
comunidade educativa, no sentido de potenciar a consciência social. A Escola angariou cerca de 1200 euros que enviou para os promotores do projeto, 
certos de estarem a contribuir para uma causa social importante. 
Relativamente aos prémios/reconhecimentos com impacto na comunidade salientam-se os seguintes: 

• Bandeira Verde Eco Escolas (ABAE); 

• Plano Regional Prevenção Rodoviária (DRE); 

• Reconhecimento Participação Festa da Cebola (Junta Freguesia); 

• Reconhecimento Participação na Semana das Artes (DSEAM); 

• Reconhecimento Participação Encontro Coros Escolares (Dseam); 

• Escola de Natação " Portugal a Nadar (FP Natação); 

• Reconhecimento participação "Peace Run"; 
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6. Análise Swot 
 
 

Pontos Fortes Pontos Fracos 
Grau de satisfação de aprendizagem, toda a comunidade educativa. 
Dispare nos computadores 
 
 
 
 
 
 
 
 

Intervalos 
 

 

Oportunidades Constrangimentos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Piso do campo 
Cobertura 
Chão 
Salas de apoio 
Atendimentos aos EE 
refeitório 
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7. Anexos 
 
 

7.1. Sugestões de Melhorias – Recolha nos Inquéritos 
Alunos (Copiadas tal como foram escritas no inquérito) 

• Eu amo a escola e adoro          

• A Escola podia ter um espaço proprio para jogar e fazer outro tipo de atividadesno campo como a ginastica, 
apanhadas,e.t.c.A Escola também poderia servir algum tipo de liquido (água), no casodos dias chuvosos poderiam 
ter o cuidado dos alunos terem alguma atividade segura,divertida e interessante.  

• Trazer telefones para a escola         

• O campo devia ser de relva          

• A comida da cantina devia ser :tigelas com queijo,fiambre e manteiga para escolher. 

• Podia ter mais paz e amizade.        

• Melhorar a casa de banho.         

• Que nunca deixem deitar lixo para o chão       

• O campo devia ser renovado         

• um parque de diversões e gelados de graça       

• Não deven mostrar os peresentes que a escola forenes     

• Podia haver comida melhor, funcionárias melhores e mais higíene.    

• A casa de banho porque os copos que osamos.      

• A comida podia ser melhor e mais quente.       

• eu cria que todos foçem amigos e o odio não esteja presente    

• O curredor dos cassifos devia ser maior.       

• Depois das 18:30 podiamos ter treinos de andebol no campo da nossa escola  

• O espaço do recreio podia não ser escorregadio.      

• A comida da mnha escola devia ser um pouco mais quente .   

• Podiamos ter mais funcionários e professores na escola     

• um logar para por as coisas prigosas.       

• fazes os trabalhos que os professores mandam     

• não expor as lembranças, fotografias do dia do pai e da mãe    

• Que a comida fosse melhor         

• eu amo e adoro a escola         

• o comer podia ser melheror e nao espor as surpresa do dia do pai e da mae 

• uma higiiene melhor(casa de banho ) e uma tigela com pao com manteiga , fiambre e queijo obrigado  

• que os comeres tem de ser melhores       

• fazes os trabalhos que os professores pedem      

• As casas de banho deviam ter espelhos       

• Comida melhor          

• A comida devia ser melhor.        

• os lanches das cantinas da escola        

• o comer da cantina podia ser melhor e tambem as vezes o refeição esta fria na mês 

• Eu queria ter uma sala para fazer trabalhos surpresa     

• um lugar para os professores porem as suas pastas     

• adoro as minhas amigas         

• que a comida fosse melhor         

• A comida da escola devia ser temperada       

• haja comida um bocado melhor       
• esta escola esta boa como tá        

• Sempre que é 6:30 devemos ficar a espera o pé do portão e não sair de lá 

• eu quero melhorar o campo da escola      
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• ninhuma           

• Queria que as pessoas fossem menos crueis      

• ter um aquaparque dentro da escola      

• Mais computadores na sala de tic       

• o que devia mudar era a higiene e que as foncionárias não nos batecem   

• temos que conportar-nos sempre bem con os professores     

• A comida podia ser melhore mais quente      

• trazer eletronicos e gelados gratis, aquaparque      

• era que servisem a comida na hora certa.     

• As mesas da sala deviam estar separadas.        
 

Pessoal Docente (Copiadas tal como foram escritas no inquérito) 
• Maior partilha.          

• O alarme não me parece ser suficientemente audível.     

• Equipar os recreios com estruturas e materiais que potenciem o desenvolvimento motor 

• Possibilidade de criar e disponibilizar documentos, em formato digital, passíveis de serem utilizados e/ou adaptados 
ao contexto de cada turma/grupo.   

• Ter um diretor mais presente e k saiba valorizar o trabalho do outroo    
 

Encarregados de Educação 3.º/4.º ano (Copiadas tal como foram escritas no inquérito) 
• Nas casas de banho tem uma toalha para todos os alunos secarem as maõs, o que não é higienico, nem sempre tem 

papel higienico nos wc´s. o campo deveria ter uma cobertura, e o seu chão não é o mais adequado,pois a sapatilhas 
ficam sempre vermelhas após uma aula de E.F. obrigado 

• A alimentação da cantina de iria ter maior quantidade em relação a verduras/salsa, peixe/carne. A sopa deveria ser 
algo mais consistente. Se o aluno pede para repetir apenas lhe dão o acompanhamento e não a proteína. 

• O campo de futebol poderiam melhorar, começando pelo chão..    

• Mais organização de visitas de estudo       

• Melhoria na alimentação escolar. Maior controlo no recreio devido aos problemas de indisciplina existente na escola 
entre os alunos.      

• Melhoria na alimentação escolar. Maior controlo no recreio devido aos problemas de indisciplina existente na escola 
entre os alunos.       

 

Encarregados de Educação Pré-escolar (Copiadas tal como foram escritas no inquérito) 
• Gostaria que a escola enviasse por correio o menu semanal do refeitorio. Obrigada. 

• Acho que a higiene nos beinheiros no andar onde fazem educação física deveria ser mais rigorosa 

• Para as crianças que não dormem durante o dia, deveria ser-lhes proporcionado em alternativa uma atividade que 
promova o relaxamento/repouso (meditação, yoga, leitura..) durante esse período de "desaceleração". Note-se que 
reconheço a importância da "sexta" e do repouso, mas também sou da opinião que para uma criança que já não 
dorme durante o período diurno, é frustrante ficar deitada no colchão à espera que o tempo passe, enquanto que 
muitos dos colegas dormem.   

• Um encarregado de educação a trabalhar na escola tem um comportamento óptimo para trabalhar na construção 
tal a sensibilidade mostrada!    

• Cobertura do recinto do parque infantil. Mudança de lugar onde os alunos de 1.º Ciclo ficam sentados no Hall de 
entrada até às 08:30. Crianças ficam barulhentas pelo incómodo da posição e Auxiliares da Ação Educativa falam 
muito alto na "tentativa" de obter menos ruído. Estes alunos deveriam estar num espaço "mais livre.   

• Melhorias no exterior para as crianças brincar no inverno!   

• Melhoria nos aspetos de comunicação. Maior uso do e-mail para transmissão de informações, de aspeto relevante e 
de importância.      

 

Parceiros (Copiadas tal como foram escritas no inquérito) 
• A dificuldade da escola prende-se com o facto de existir um parque de estacionamento reduzido, sendo que nas horas 

de entrada e saída dos alunos, a circulação automóvel torna-se problemática. o entanto, reconheço que não será a 
escola a resolver esse problema, mas sim outras entidades 
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7.2. E@D – documento na íntegra 
 

Monitorização E@D 
Elem. 1.º Inquérito 2.º Inquérito 

Prof.  

Titular  

Turma 

A plataforma mais utilizada foi o Microsoft Teams 
com aulas síncronas duas vezes por semana, e o 
recurso ao WhatsApp.  Os conselhos de turma foram 
realizados todas as semanas. A maioria dos alunos 
ainda não usam a plataforma Teams devido a 
dificuldades na utilização da mesma. Verificou-se que 
o ensino à distância está a correr bem.  
Principais dificuldades: 

• Por ser novidade há uma certa dificuldade, pois a 
prática é reduzida em prol das teorias.  

• Gerir o tempo para planear as aulas com recursos 
apelativos aos alunos, tendo em conta os diferentes 
ritmos de aprendizagem e dando a maior segurança 
possível aos pais para poderem orientar a 
realização das tarefas propostas e ainda dar um 
feedback adequado a todos os trabalhos que vão 
sendo entregues, ao mesmo tempo que 
implementava um plano de ensino à distância que 
se ajustasse a todos os professores que trabalham 
com a turma. Lidar com dificuldades de 
interpretação de instruções simples dadas a alguns 
encarregados de educação que implicaram a 
repetição de informação de diferentes formas, por 
vezes sem surtir o efeito desejado. Realizar algumas 
videochamadas pelo TEAMS com professores ou 
alunos (a ligação nem sempre esteve bem e houve 
falhas que dificultaram a comunicação e obrigaram 
a mudar de aplicativo ou impediram a ausência de 
dois professores na reunião). Chegar a alunos que 
têm falta de recursos (PC, tablet, câmara, 
smartphone), embora com a ajuda dos professores 
de apoio estas situações estejam a resolver-se cada 
vez mais eficientemente. Manter contacto visual do 
início ao fim, com todos os alunos nas 
videochamadas no TEAMS que ainda só permitem 
ver 4 alunos e ainda não dão uma lista de presenças. 
Sobretudo porque por vezes há alunos que lá estão 
como presentes e a dada altura deixamos de 
conseguir ver e ouvir.  

• A falta de empenho dos pais e dar o apoio 
necessário aos alunos com dificuldades de 
aprendizagem.  

• Uma das maiores dificuldades que encontrei foi 
organizar um horário para entrega das atividades 
por parte dos alunos, para que consiga dar o 
feedback no próprio dia. Encontrei também 
algumas dificuldades em dois alunos, por não terem 
equipamento informático, para a entrega de 

As plataformas mais utilizadas à distância foram o 
Microsoft Teams, WhatsApp, Email e chamada telefónica 
com aulas síncronas predominantemente uma a duas 
vezes por semana, sendo que também ocorreram de 
forma significativa, três ou mais vezes.  Relativamente 
aos conselhos de turma, foram realizados todas as 
semanas. A maioria dos alunos usou a plataforma 
Microsoft Teams, verificando-se que os alunos que não a 
utilizaram deveu-se à falta de equipamento informático 
e dificuldades na utilização. Verificou-se que o ensino à 
distância correu bem. 
Principais dificuldades: 

• A necessidade de estar presente para expor melhor os 
temas tratados e verificação ao mesmo tempo dos 
trabalhos.    

• Grande exigência em termos de recursos (meios de 
comunicação) porque os pais e/ou os alunos tinham 
dificuldade em aceder à informação através da 
plataforma Teams, embora com grande orientação a 
utilizassem pelo menos nas sessões síncronas. Gestão 
do tempo para a preparação das aulas pela escola 
virtual e de material de suporte às sessões síncronas, 
para dar resposta a todas as questões que iam surgindo 
e o feedback dos trabalhos entregues.   

• Nas duas primeiras semanas, maiores dificuldades, pais 
sem conhecimentos nas tecnologias digitais; acesso aos 
meios tecnológicos, falta de computador, partilha com 
irmãos, como o contexto familiar e o ambiente 
doméstico e a própria disponibilidade dos pais a 
acompanhar o estudo das crianças. 

• A instabilidade da rede de internet.  

• Comunicação com os EE.   

• Conseguir dar o feedback necessário e pontualmente a 
cada aluno, no momento em que me enviavam os 
trabalhos.    

• Dificuldades iniciais na utilização da plataforma; 

• Ensino à distância pouco valorizado por alguns 
encarregados de educação; 

• Pouca participação nas atividades propostas 
justificadas pela falta de apoio dos pais que estavam 
em teletrabalho ou/também a acompanhar outros 
filhos a frequentar o ensino obrigatório.   

• Disponibilidade por parte dos E.E.  

• Recursos materiais e informáticos das famílias. 

• Irmãos noutros graus de ensino obrigatório, aos quais 
os pais deram prioridade em relação aos do pré-
escolar. 

• Sugerir atividades compatíveis com os recursos 
disponíveis em casa.    
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atividades e sua correção. No entanto, consegui 
ultrapassar esta barreira entregando em mãos.  

•  Saudades do ensino presencial, da relação com as 
crianças. Ter que reinventar. Aprender a trabalhar 
com ferramentas digitais.  

• Algumas dificuldades com o uso de algumas 
tecnologias, responder a todos os enc. de educação 
e resolver as suas dificuldades. Avaliação dos 
trabalhos dos alunos, que muitas vezes são 
fotografias, quase ilegíveis.  

• Alguma dificuldade dos encarregados de educação 
em aceder à Escola Virtual, uma vez que utilizo este 
meio de vez em quando para demonstrar vídeos e 
algumas aulas. E também tenho sentido dificuldade 
em estabelecer um horário fixo, estando em 
contato constante com todos das 9h às 20h... seja a 
receber os trabalhos terminados ou a tentar dar 
feedback dos trabalhos recebidos.   

• Adequar as atividades, ao meio em que se 
encontram. 

• No geral, está, neste momento, a correr bem, 
conquanto foi árdua a tarefa para o arranque deste 
ensino à distância. Excedi e continuo a exceder, em 
grande número, as minhas horas de trabalho para 
conseguir adaptar-me ao novo método e 
ferramentas de ensino, de maneira a chegar a todas 
as diferentes famílias. Ainda acontece haver 
percalços que exigem de mim um controlo, uma 
lembrança, um telefonema. A situação mais 
preocupante diz respeito à prestação de Octávio 
Agrela, a qual já foi reportada, via telefone, à 
direção da escola.    

• Adaptação dos docentes e dos encarregados de 
educação à nova forma de ensino/aprendizagem. 
  

• A aplicação das novas tecnologias.   

• Começar a trabalhar com as plataformas. 
Precisávamos de formação. Não houve uma 
preparação dos professores para isso. Nem todos 
conseguiram fazer as formações disponíveis; 

• Ter de usar vários meios de comunicação. É melhor 
uma ferramenta única, para todos; 

• Conseguir conciliar o teletrabalho com a dinâmica 
familiar neste contexto atual; 

• Pouco feedback das atividades propostas e 
participação de muitos. Por exemplo: prenda do dia 
da mãe, só 8 mandaram foto. Os que mostram o 
que fazem são os mesmos;  

• Seleção das atividades: sabendo que as realidades 
são diferentes, que as prioridades são diferentes, a 
disponibilidade e o apoio/acompanhamento dos 
adultos é diferente, que nem todos fazem as 
atividades, o pensar em materiais que todos 
possam ter em casa, etc."  

• A literacia computacional, principalmente na primeira 
fase. 

• A distância física.   

• A necessidade de adaptação de aprendizagem rápida 
na utilização das plataformas e do regime de 
teletrabalho/ensino (nós e pais).  As falhas técnicas 
informáticas que aconteceram, O feedback 
decrescente da realização das atividades propostas ao 
longo das semanas.  

• Não senti grandes dificuldades, com as plataformas 
utilizadas pois fui aprendendo aos poucos e os alunos 
também. O que eu senti foi a falta de proximidade que 
os alunos e professora nestas faixas etárias têm. Este 
tipo de ensino torna-se um pouco impessoal, embora 
tenha tentado minimizar este problema.    

• A relação pessoal com o professor e os colegas.  
  

• A adaptação e a gestão dos diferentes meios utilizados.
   

• Todos os docentes colaboraram com tarefas, 
planificação ou suporte às TIC. 
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• Não muitas, pois já usava uma aplicação de partilha 
com os Encarregados de educação, mas tenho que 
nomear as dificuldades em trabalhar o reforço 
positivo, assim como o trabalho da autoestima e 
das relações humanas. 

• Todos os docentes têm colaborado com tarefas, 
planificação ou suporte às TIC. 

Prof. 
AEC 

Apoio 

Coadjuv. 

E. 

Especial 

Outros 

Os professores colaboraram com envio de propostas 
de trabalho da respetiva disciplina. Interagiram com 
os alunos de forma síncrona e assíncrona, a partir da 
plataforma Microsoft Teams. Alguns professores das 
atividades prestaram apoio individual aos alunos, 
com uma média de 4 alunos por professor. A maioria 
dos professores afirmou que o processo de ensino 
aprendizagem decorreu com algumas dificuldades. 
Principais dificuldades: 

• Nem todos os alunos estão disponíveis às horas 
previstas, tentar explicar através de vários 
programas - PowerPoint, captura de ecrã; 

• A principal dificuldade é transmitir os valores 
fundamentais da Educação Física, tais como: 
cooperação, entreajuda, trabalho em equipa, 
humildade, respeito, entre muitos outros. Para 
além disto, fazer o diagnóstico, controlo e 
avaliação, assim como controlar as muitas más 
posturas e más técnicas realizadas durante os 
exercícios propostos; 

• Falta de dispositivos por parte dos alunos; falta de 
conhecimentos informáticos por parte dos EE; falta 
de interesse de alguns EE; dificuldades de algumas 
famílias em organizar-se; 

• Em alguns casos a falta ou insuficiência de recursos 
materiais, informáticos, e noutros a dificuldade na 
organização familiar, pois alguns pais continuam a 
trabalhar ou a família é numerosa. Mas na maioria 
dos casos acho que está a correr bem, dadas as 
circunstâncias. 

• Conseguir chegar a todos e a alunos. Planificar 
atividades que sejam de fácil compreensão por 
parte dos alunos. É difícil chegar a todos os alunos, 
pelo Teams, em 30 minutos, eles têm de trabalhar 
muito tempo sozinhos.  

• Os alunos conseguirem instalar o TEAMS, pois 
muitos pais não percebem nada de informática. 

• Adaptação às novas tecnologias. 

• Sem componente letiva em 2019/2020. Realização 
do relatório de autoavaliação da escola. Apresentei 
completa disponibilidade para trabalhar online, 
tendo em conta a minha área de Mestrado. 

• Dificuldades em gerir a informação nas diferentes 
plataformas. 

• Como são crianças pequenas temos de conciliar os 
nossos horários com os dos pais. Alguns trabalham 
e só estão com os filhos ao fim da tarde, outros 
trabalham por turnos e outros fazem teletrabalho. 

Estes professores colaboraram com os conselhos 
docentes a partir de propostas de tarefas nas suas áreas 
e na planificação de tarefas. Interagiram com os alunos 
de forma síncrona e assíncrona, através da plataforma 
Microsoft Teams, WhatsApp e Email. A maioria prestou 
apoio individualmente aos alunos, a partir de sessões 
síncronas, assíncronas e WhatsApp. A maioria considerou 
que o processo de ensino à distância decorreu com 
algumas dificuldades. 
Principais dificuldades: 

• Organização do horário; 

• Interação direta com os alunos, Feedback das tarefas e 
execução das mesmas, falhas das plataformas e 
internet; 

• O facto de os pais não estarem disponíveis para 
acompanhar os seus educandos; 

• O início de trabalho nas plataformas; 

• Dificuldades na comunicação com alguns alunos; 

• Tempo de concentração do aluno; 

• A falta de conhecimento por parte dos alunos e 
encarregados de educação das plataformas de 
comunicação que foram utilizadas; 

• Dificuldades em motivar os alunos; 

• Planificar atividades na área que eu dinamizo; 

• Pouca interação com os alunos; 

• Algumas falhas no uso das tecnologias; 

• Fazer trabalhos em grupo, canto e flauta, não é possível 
na plataforma teams; 

• As dificuldades iniciais na coordenação ao acesso às 
plataformas usadas pelos alunos/ encarregados de 
educação bem como a sua colaboração nas tarefas 
propostas aos educandos foram pouco a pouco 
superadas, constatando-se progressos significativos 
quer ao nível académico como na área socioemocional 
de todos os alunos apoiados; 

• Domínio do Microsoft Teams; 

• Apoiar/contactar as crianças e os Encarregados de 
Educação sem invadir os seus espaços; 

• Gerir as diferentes plataformas; 

• Relativamente ao início deste procedimento em que 
tive algum problema, considero que consegui 
ultrapassar dominando razoavelmente bem as 
diferentes plataformas digitais; 

• As dificuldades iniciais ao nível da utilização das 
plataformas digitais foram superadas com o avançar do 
período; 

• Não ser presencial e não poder interagir com os alunos; 
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O que não é nada fácil para os alunos, para os pais 
e para nós. Temos de estar disponíveis o dia todo e 
até durante algumas horas da noite para assim 
podermos estar em contato com todos os nossos 
alunos. 

• Na criação de roteiros de aprendizagem, no 
acompanhamento dos processos de aprendizagem, 
conciliar os horários dos pais e no uso de mais do 
que uma plataforma. 

• Gestão do horário 

• Pouca preparação no uso das plataformas digitais. 

• Pouca interação com os alunos. 

• Não conseguir chegar a todos os alunos ou não 
obter feedback por parte de alguns alunos. 

• Demasiadas turmas para gerir.  

• Necessidade de reinventar as atividades de forma a 
serem exequíveis desta forma não presencial. 

• Dificuldades relacionadas com a internet 

• Interagir com as crianças e encarregados de 
educação sem invadir a privacidade dos mesmos. 

• Desconhecimento no acesso às novas tecnologias 
por parte dos pais/encarregados de educação 

• O distanciamento social prejudica o 
acompanhamento e evolução dos alunos com PEA. 
Embora tenham acompanhamento individualizado, 
os alunos com DAE também demonstram maior 
dificuldade na aprendizagem à distância. 

• As dificuldades passaram essencialmente por parte 
dos encarregados de educação porque alguns não 
estavam à vontade com as novas tecnologias. 

• Observaram-se muitas dificuldades na autonomia 
destes alunos, não só na realização das tarefas como 
também na utilização das plataformas; 

• As principais dificuldades verificadas foram: a 
adaptação inicial a diferentes formas de trabalho à 
distância; a falta de conhecimento de alguns dos 
encarregados de Educação, quer no uso das 
tecnologias, quer na orientação/organização do 
trabalho dos seus educandos (alguns limitados por 
terem que trabalhar ao mesmo tempo); 

• Bloqueio na ligação durante as sessões síncronas; 

• Alguns pais com poucos conhecimentos em TIC; 

• Gestão do tempo, a adequação de novos métodos e 
ferramentas de ensino e a adaptação dos alunos aos 
mesmos, e o excesso de carga horária. 

Alunos  

1.º Ciclo 

A maioria dos alunos não teve dificuldades com a 
plataforma Microsoft Teams. Acompanharam o 
#EnsinoEmCasa. A maioria conseguiu executar as 
tarefas que o professor enviou considerando-as 
adequadas, mas alguns revelaram um pouco de 
dificuldade. No geral, todos conseguiram esclarecer 
dúvidas com os professores. Na globalidade, os 
alunos gostaram de fazer as tarefas. 
Como sugestões de melhoria/dificuldades sentidas, 
os alunos referiram: 

• Ter mais videoconferências com os professores; 

• Explicação de novos temas sugeridos; 

• As atividades de Expressão Plástica requerem, por 
vezes, materiais que dificilmente temos em casa; 

• Melhoria: alunos falarem um de cada vez (opção 
desligarem o som; levantarem a mão); 

• Dificuldades: por vezes problemas de rede e 
demora em ligar micro; 

• Mais aulas no Teams; 

• as aulas de 15 minutos em vez de ser as 14h30 
podiam ser as 10h30 em consideração aos pais que 
trabalham; 

• Informação muito dispersa; 

A maioria dos alunos conseguiu trabalhar corretamente 
com a plataforma Microsoft Teams e realizou as tarefas 
enviadas pelos professores. A maioria dos alunos 
acompanhou o #EnsinoEmCasa todos os dias, no entanto 
registou-se um número significativo que apenas 
acompanhava às vezes. Os alunos consideraram 
adequadas as tarefas enviadas pelos professores. A 
maioria dos alunos teve a possibilidade de tirar dúvidas 
com os professores. Na globalidade, os alunos gostaram 
de realizar as tarefas, contudo alguns alunos 
responderam às vezes.  Os alunos classificaram estes 
meses de ensino à distância como bons, gostando mais 
de poder estudar em casa ao seu ritmo, as aulas 
síncronas e trabalhar no computador ao tablet.  
Os alunos afirmaram que sentiram mais saudades dos 
amigos da turma, professores e de ir para a escola. Como 
sugestões de melhoria/dificuldades sentidas, os alunos 
referiram: 

• Ir à escola pelo menos 5 horas; 

• Deveriam ter tido mais aulas síncronas para poder tirar 
ou explicar dúvidas aos alunos. Duas meias horas foram 
insuficientes; 

• Horário da aula síncrona; 

• Saudades; 

• #EnsinoEmCasa muito fácil; 
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• Atualmente a plataforma Teams está a melhorar. 
De início devido à gestão dos micros era difícil 
compreender o que a professora dizia, facto este 
que tem vindo a melhorar; 

• Melhorar o acesso ao Teams; 

• Tenho problemas na rede apenas; 

• As aulas deveriam demorar mais tempo e mais 
vezes durante a semana; 

• Penso que seria mais fácil haver um único meio de 
comunicação das atividades assim como a entrega 
dos trabalhos realizados pela criança aos 
professores da turma. Desta forma tanto a criança 
como o professor saberiam que trabalhos foram 
entregues ou que estavam em falta. A plataforma 
Teams poderá ajudar neste sentido; 

• Mais aulas síncronas para que os alunos possam 
tirar dúvidas e enviar menos trabalhos; 

• Gostaria que os trabalhos fossem mais pela 
plataforma Teams, Word e na escola virtual; 

• Menos trabalhos e mais videoconferências para 
tirar dúvidas e clarificar a matéria; 

• Eu tenho um problema que a maioria também tem. 
Quando eu entro em vídeo chamadas com a minha 
turma, às vezes o meu microfone desativa e, 
alguém desliga os microfones dos outros. Com isso, 
a minha Professora, quando explica, alguém desliga 
o microfone e não tiramos muitas dúvidas. 

• Ir à escola pelo menos algumas horas e estar com 
os meus professores; 

• Eu não consigo acompanhar porque é muito rápido 
então se for possível gostava que fosse um 
pouquinho mais devagar. 

• Problemas de ligação à internet; 

• Dificuldades em conciliar a vida familiar com a vida 
escolar; 

• Não devia ser permitido os alunos expulsarem os 
colegas da aula, nem lhes desligar o microfone; 

• Dificuldades de utilização da plataforma Microsoft 
Teams; 

• Deveria ser dado mais uso aos manuais escolares; 

• Fiquei triste por serem sempre os mesmos colegas a 
participar nas aulas; 

• Informação dispersa/muitas plataformas informação; 

• Falta de interação com todos para aprender mais; 

E. Educ. 
Pré-

escolar 

Os Encarregados de Educação não sentiram 
dificuldades no ensino à distância, estando satisfeitos 
com a quantidade de tarefas propostas. Os alunos 
não tiveram muitas dificuldades na concretização das 
atividades. Os alunos acompanharam o Zig Zag com 
alguma frequência. O meio de comunicação mais 
usual foi o WhatsApp. A maioria recebeu feedback 
dos trabalhos realizados. A maioria dos Encarregados 
de Educação afirmou que o processo de ensino 
aprendizagem decorreu bem. 

A maioria dos Encarregados de Educação não sentiu 
dificuldades no ensino à distância, no entanto 
declararam que, o trabalho nas plataformas e a partilha 
do computador foram as maiores dificuldades. No global, 
ficaram satisfeitos com a quantidade de tarefas 
propostas, considerando-as adequadas. Os alunos 
acompanharam o #EnsinoEmCasa com alguma 
frequência. O meio de comunicação mais usual foi o 
WhatsApp. A maioria recebeu feedback dos trabalhos 
realizados. A maioria dos Encarregados de Educação 
afirmou que o processo de ensino aprendizagem 
decorreu bem.  
Sugestões/opinião sobre a forma como decorreu o 
Ensino à Distância: 

• Dar aulas conforme vão avançando na matéria e dicas 
aos pais; 

• A professora foi sempre atenta, dedicada e sempre 
acompanhando os seus alunos.5 estrelas 

• Acho correu tudo muito bem além das circunstâncias. 
conseguimos acompanhar tudo o que foi proposto 
pelos professores. 

• Decorreu muito bem o ensino à distância! 

E. Educ. 
1.º Ciclo  

 

Os EE não sentiram dificuldades no ensino à distância, 
no entanto houve algumas dificuldades na utilização 
da plataforma Microsoft Teams. Estão satisfeitos com 
a quantidade de tarefas propostas considerando que 
foram adequadas. Os alunos não tiveram muitas 
dificuldades na concretização das atividades, tendo-
as considerado adequadas.  
Os alunos acompanharam o #EnsinoEmCasa com 
muita frequência. 
O meio de comunicação mais usual foi o WhatsApp, 
Microsoft Teams e email. A maioria recebe feedback 
dos trabalhos realizados.  
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A maioria dos Encarregados de Educação afirmou que 
o processo de ensino aprendizagem decorreu bem. 
 

• Foi feito um trabalho em equipa espetacular a meu ver, 
por todo o pessoal docente! A professora Martine foi 
incansável a tirar dúvidas, foi incansável nos vídeos 
com matéria nova que proporcionou aos seus alunos, 
foi incansável nos trabalhos...! Mesmo a esta distância, 
sempre fez de tudo para que nenhum aluno ficasse 
para trás...para que ninguém perdesse o interesse! Um 
bem-haja a esta professora que para além de gostar 
imenso daquilo que faz, trabalha com o coração! 
Obrigada por tudo. 

• Foi difícil para nós porque sempre mantivemos a nossa 
profissão ao longo da quarentena 

• As aulas na plataforma deveriam ser com mais 
frequência e os professores deveriam fazer mais vídeos 
quando a matéria era nova 

• Seria interessante haver aulas de todas as atividades na 
Plataforma Teams - ex. música, TIC, expressão plástica. 

• Apesar das circunstâncias, tudo funcionou bem. 

• As atividades da Curricular foram adequadas, nas 
extracurriculares por vezes foram excessivas, 
principalmente na atividade de música e inglês. 
Demasiadas tarefas, tudo bem que as crianças tinham 
uma semana para fazer, mas todos os dias tinham 
tarefas do professor titular mais estudo em casa 
teletrabalho dos pais e por vezes era muito difícil de 
gerir as tarefas. 

• A aplicação Watsapp não deveria ser opção de envio de 
atividades. Lamentavelmente, (mas expectável) os 
Encarregados de Educação "açambarcaram" o grupo 
com publicações que não interessam a outros EE (fotos 
e vídeos dos seus educandos) sendo que, desta 
maneira, a informação dos professores/educadores 
tornava-se, frequentemente, difícil de localizar. Este foi 
o único aspeto que considerei menos positivo neste 
processo de E@D. Tenho ainda a elogiar o empenho de 
todas as educadoras, e da docente de inglês, que foi 
imenso e sempre que solicitadas estavam presentes e 
disponíveis para apoiar no necessário. Foram enviadas 
atividades de grande qualidade educacional. O meu 
educando frequenta no Pré-Escolar. 

• Correu bem, a falta de material informático foi a nossa 
maior dificuldade (computador e impressora) no 
entanto conseguimos superar com a ajuda de um 
familiar. Queria realçar o excelente apoio das 
educadoras da sala azul (Elsa, Lina, Zélia e Ângela), 
excelentes profissionais que sempre nos orientaram, 
apoiaram, fazendo a diferença com o seu grande 
humanismo e empatia, fazendo sempre mais e mais por 
nós e pelos nossos meninos, existem anjos sem asas 
aqui na terra e elas assim o são, um bem-haja a elas.  

• A minha filha teve muita sorte em ter uma professora 
excelente que ajudou a facilitar um ensino diferente, 
confuso.... Mas nem todos tiveram a mesma sorte. 

• Na minha opinião correu bem mas também graças a 
professora Elda pois teve sempre o cuidado e 
preocupação pelos meninos. Fez de tudo para que as 
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crianças percebessem o que fazer e como fazer. E a nós 
pais teve sempre contactável. 

• Correu bem dentro dos possíveis, mas devia de haver 
mais vídeo conferencias pela plataforma Teams 

• As matérias eram dadas a correr.... As crianças tinham 
dificuldades em acompanhar.... E por vezes muitos 
trabalhos de casa. 

• O ensino à Distância correu bem. A professora 
monitorizou bem, desde 16 de março, as atividades 
desenvolvidas pela minha educanda. Com a orientação 
da professora a minha educanda foi realizando as 
tarefas todas. Quanto às áreas monitorizadas por 
outros professores (música, expressão plástica e 
educação física) depois de entender a forma de 
comunicação dos mesmos, as tarefas foram bem 
orientadas e realizadas dentro dos prazos e com 
sucesso (destas julgo só ter recebido tarefas depois de 
20 de abril) 

• É difícil ensinar a uma criança na sua zona de conforto 
e ensinar sem ter formação. 

• Correu muito bem. Sempre que tinha dúvidas a 
professora estava sempre disponível. Obrigada e boas 
férias 
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7.3. Educação Pré-escolar 
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7.6. 3.º ano 
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7.8. Apoio 
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