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Introduciao

A Avaliacdo e a Qualidade sdo, nos dias de hoje, temas de atencdo e debate na
Administracéo Publica Portuguesa, particularmente nas escolas. Vivemos numa época de
rapidos desenvolvimentos e constantes mudancas que se reflete5m na vida das escolas e,
por conseguinte, estas devem ter em conta as transformagdes sociais, culturais,

tecnoldgicas e alteragdes legislativas.

Objetivos da Autoavaliaciao

A Autoavaliacéo permite identificar com clareza as boas praticas da Escola
e das &reas a melhorar, com vista a consecucdo dos seguintes objetivos:

» promover a melhoria organizacional da Escola.

* incentivar a melhoria do desenvolvimento curricular.

* promover a melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

* definir as necessidades de formagdo continua e avaliagdo do seu
impacto.

* contribuir para a melhoria da educacédo inclusiva (implementacdo das
medidas curriculares, afetacdo de recursos e funcionamento das estruturas de

suporte).

Constituicéo da equipa de autoavaliacdo

No inicio do presente ano letivo, a Diretora da Escola designou o
coordenador da equipa de autoavalia¢do, que procedeu a constituicdo da equipa

de autoavaliacdo, composta por treze elementos.



Tabela 1 Equipa de Autoavalia¢do

NOME DO ELEMENTO

FUNGAO DESEMPENHADA NO ESTABELECIMENTO

Ana Isabel Monteiro

Diretora

Carla Patricia Freitas Lume

Professora de Apoio Pedagdgico
Coordenadora da equipa de autoavaliagdo

Marisa Almeida Gomes

Professora do Ensino Especial

Maria Natércia Pinto Castro de Freitas

Professora do Ensino Especial
Coordenadora da equipa do PEE

Carla Sofia Luis Silva

Técnica Superior de Biblioteca

Alia Martizabel de Freitas Mendonca

Professora de Apoio Pedagdgico e AEC

Ana lIsabel Pereira Porto

Educadora da Pré A

Tiago Emanuel Marques Pereira

Professor de Inglés

Gerardo Bruno Dias Pimenta

Professor de TIC

Rui Jorge Fachada Marafdo

Professor de Apoio Pedagogico e Estudo

Paulo Miguel Moreira Filipe

Coordenador do CREA

Marco Miguel Torres Santos Fontes

Professor de Apoio Pedagégico e Estudo

Jorge Miguel Vitorino Rodrigues

Professor de LGP

e Modelo utilizado

Referencial comum de avaliacdo de escolas

No ambito da preparacdo de um programa de afericdo da qualidade do sistema

educativo da Regido Auténoma da Madeira (RAM), foi elaborado um primeiro

documento de trabalho onde se esclareciam 0s principais propositos e principios

orientadores do programa e se propunha um modelo de integracdo dos processos

avaliacdo das escolas que servisse de ponto de partida ao desenvolvimento do quadro de

referéncia a seguir.




Figura 1 Modelo de integracdo dos processos de autoavaliacdo e avaliagao externa de escolas
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e Etapas do processo

As etapas do processo de autoavaliacdo sofreram uma ligeira alteracdo na
calendarizacédo devido as atuais circunstancias. Com o surgimento do COVID 19 tivemos
que direcionar recursos humanos para elaboracéo de documentos que foram solicitados e
parar o processo de autoavaliagdo de Escola, para retomar mais tarde.

Tabela 2 Plano de A¢éo do processo de autoavaliagédo

Divulgar processo de autoavaliagdo a
Comunidade Educativa
Debater a visdo para a area escolar

Definir a estratégia de atuagdo

Estipular amostras, instrumentos e
critérios
Recolher, analisar e triangular dados*

Elaborar o diagndstico organizacional:
Identificar pontos fortes e pontos fracos
Redagdo do relatdrio de autoavaliagdo
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Divulgar, abrir a participagdo
Discussao dos

Definigcdo e justificagdo de prioridades
de melhoria e defini¢do de objetivos
estratégicos para o PEE

Resultados

Elaboragdo do PEE (Pontos Fortes e dreas de melhoria)

e Metodologia adotada

A metodologia e as estratégias do processo de autoavaliagcdo séo as seguintes:

a) Recolha de informacdo;

b) Anélise documental e estatistica;

c) Discussdo dos resultados dos campos de analise avaliados;

d) Identificacdo dos pontos fortes e areas de melhoria;

e) Apresentacdo das propostas de melhoria decorrentes do processo de
autoavaliacao;

f) Elaboragdo do relatério de autoavaliacéo;

g) Apreciacdo do relatério pelos 6rgaos competentes;

h) Divulgacéo do relatorio a comunidade educativa.

Critérios para definicdo de amostras:

- Aplicacdo de inquéritos a 100% de encarregados de educacao, pessoal docente
e ndo docente e a 24% dos alunos de 1.2 Ciclo;

- Preenchimento de inquéritos online através de um link préprio para a recolha
de dados.

Instrumentos de recolha de informacao:

a) Questionarios aplicados na escola para aferir o grau de satisfacdo com o
ambiente escolar.

b) Inquéritos realizados aos quatro grupos (Docentes, N&o Docentes,
Encarregados de Educacao e Alunos 4° Ano);

c) Analise documental (Projeto Educativo, Plano Anual de Escola, Regulamento

Interno, atas de reunifes e assembleias de escola, planos de acompanhamento

pedagdgico, registos de relatérios da avaliacdo, pautas, grelhas de registos

biograficos, projetos e relatorios de atividades);

d) Oficios;

f) Inventario;




e) Observacéo direta;
g) Pégina eletronica da escola;
h) Jornais;

i) Projetos em parceria com entidades locais.

Tabela 3 Caracterizacé@o das amostras

POPULAGAOALVO Universo INQUERIDOS RESPOSTAS TAXAS DE
RESPOSTA
DOCENTES 56 56 52 92,9%
NAO DOCENTES 37 37 29 78,4%
ENCARREGADOS DE 300 300 160 53,3%
EDUCAGAO
E.E. DE ALUNOS 15 15 13 86,7%
SURDOS
ALUNOS 4° ANO 32 32 31 96,9%

Os inquéritos foram aplicados a 440 individuos, tratou-se de um grupo de alunos
do 4°ano do 1.° ciclo, encarregados de educagéo e pessoal docente e ndo docente da EB1/
PEC Professor Eleutério de Aguiar. Dos 440 individuos que receberam os inquéritos via
email, 285 responderam, a taxa de resposta no total foi de 64,7%.

Na anélise dos resultados do Questionario, a equipa de Autoavaliacdo decidiu ter
em conta os seguintes referenciais:

— BOAS PRATICAS - itens avaliados com resultados iguais ou superiores a
75% da soma de Bom e do Muito Bom

— AREAS A MELHORAR - itens avaliados com resultados iguais ou superiores
a 40% da soma do Satisfatorio e do Insatisfatorio, ou o Insatisfatério igual ou superior a
25%.

Serdo referenciados também os itens com um total de respostas “desconhe¢o”
igual ou superior a 20%. Nestes casos devera analisar-se caso a caso se se considerara
negativo o facto de o inquirido referir que desconhece o aspeto presente na questdo. A
equipa analisou, ainda, as respostas de conteudo livre do questionario, através da leitura

dos comentarios livremente expressos.



e Eixos do Referencial de Avaliacao

RECURSOS

e Criancas/Alunos

Dimenséo e distribuicdo

No inicio do presente ano letivo de 2019-2020, frequentavam a escola 302
criangas/alunos, distribuidos por 18 grupos/turmas, sendo 5 da Creche, 5 do Pré-Escolar
e 8 do 1° Ciclo. Das 300 criancas/alunos, 68 criancgas estdo na Creche, 98 estdo no Pré-
Escolar e 136 no 1°Ciclo.

No fim do presente ano letivo de 2019/2020, frequentam a escola 300
criangas/alunos. Das 300 criancas/alunos, 66 criancas estdo na Creche, 99 estdo no Pré-
Escolar, 135 no 1°Ciclo.

Neste ano letivo, 5 criancas do Pré-Escolar tiveram adiamento de matricula, duas
pelas dificuldades de aprendizagem que apresentaram, uma do Ensino Especial também
e duas criancas que os Pais/EE optaram por renovar a matricula no Pré-Escolar.

Relativamente aos anos letivos anteriores, mais concretamente na entrada no 1°
Ciclo, 6 alunos, sendo quatro dos 1° anos e dois do 2° ano, tiveram adiamento de
matricula. As turmas foram estruturadas com o objetivo de promover aprendizagens de
qualidade em ambientes adequados as necessidades educativas desses alunos. escola teve
0 cuidado de estruturar as turmas, integrando-os de modo a que estes pudessem ter uma
aprendizagem com mais qualidade e centrada nas suas dificuldades.

Ao longo do ano, as valéncias/turmas sofreram algumas mudancas com a entrada
de 13 e saida de 15 criangas/alunos. Foram realizadas 10 transferéncias para outras
escolas de RAM, sendo 3 da Creche, 3 do Pré-Escolar e 4 do 1° Ciclo e 5 criangas/alunos
emigraram, 1 da Creche, 1 do Pré-Escolar e 3 do 1° Ciclo. Verificaram-se mais saidas do
que entradas, sendo este, um ano atipico e complexo para a apuragéo de dados, devido a
entrada em vigor do ensino a distancia, a partir de 16 de marco de 2020.

Ao longo do ano letivo anterior, tivemos a entrada de 18 e saida de 9
criangas/alunos. Sendo que destas saidas, 6 foram para outra escola da RAM, 2 foram
transferidos da RAM para Portugal Continental e para a regido autonoma dos Agores

(RAA) e 1 aluno faleceu.
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Em relacdo a anos anteriores, a populacdo discente tem vindo a aumentar
substancialmente.

No fim do ano letivo anterior 2018-2019, tinhamos 277 criangas/alunos,
distribuidas do seguinte modo: Creche, 45 criancas, Pré-escolar, 98 e 1° Ciclo, 134 alunos.
Comparativamente ao final do ano transato, registou-se um aumento de 23
criangas/alunos, e a Escola registou um acréscimo de 21 criangas na Creche, 1 no Pré-
Escolar e 1 aluno no 1° Ciclo. Foram rejeitados algumas das solicitacdes de entrada para
0s bercarios, no decorrer deste ano letivo, por ja ter sido atingido o limite de criancas

nesta valéncia.

Caracteristicas Sociodemograficas e econdmicas

A populacéo discente da EB1/ PEC do Professor Eleutério de Aguiar é composta por
criancas com idades compreendidas, essencialmente, entre os 3 meses e 0os 10 anos,
destes, apenas 5 alunos tém mais de 10 anos, sendo que a média etaria se situa nos 6 anos.
Este grupo é constituido, maioritariamente, por criangas do sexo masculino (168 do sexo
Masculino e 132 do sexo Feminino).

Dos 300 alunos que frequentam este estabelecimento de ensino, 71 ndo residem no
Funchal e 29 sdo oriundos do estrangeiro.

E de referir que, do universo escolar, verificou-se a existéncia de 50 alunos com
necessidades educativas especiais. Estes alunos sdo acompanhados por docentes
especializadas em educacéo especial, de acordo com as suas especificidades.

Em relacdo ao nimero de alunos abrangidos pela acdo social escolar, 247 discentes
sdo beneficiados por este servico, o que se pode deduzir que o nivel socioeconémico é
baixo. Usufruem do 1° escal&o, 84 alunos, do 2° escaldo, 66, do 3° escaldo, 44, do 4°
escaldo, 53 e outros 53 ndo beneficiam de qualquer apoio prestado pela acdo social

escolar.

e Encarregados de Educacéo

Caracteristicas dos agregados familiares
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Relativamente a composicdo dos agregados familiares dos alunos, verifica-se,
maioritariamente, a predominancia de um regime biparental, enquanto 49 casos
apresentam um regime monoparental, acrescido ou ndo de outros membros da familia,
como avos ou tios. Note-se, também, a existéncia de um caso de um aluno que vive com
uma familia de acolhimento.

Os pais, na sua maioria, assumem a fungéo de encarregados de educacdo, excetuando
3 casos que ficam ao encargo dos avos.

Destes agregados familiares, 179 tém filhos em idade escolar e sdo constituidos

maioritariamente por 4 elementos.

Caracteristicas socioecondmicas

No que concerne as caracteristicas socioecondmicas, 260 maes tém nacionalidade
portuguesa, relativamente a outras nacionalidades, constata-se que a maioria €
proveniente da Venezuela, nomeadamente 18, 6 do Brasil, 5 da Ucrania, 4 da Rdssia, 3
do Senegal e 1 da Moldavia. Os pais sdo, na sua maioria portugueses, num total de 256
familias, registamos também 16 Venezuelanos, 6 brasileiros, 3 Ucranianos, 3 Russos, 3
Senegaleses, 1 Moldavo. Ainda no que se refere a nacionalidade, as 3 avos que tém a
guarda das crian¢as sdo portuguesas.

Relativamente aos niveis de escolaridade, as médes possuem, na sua maioria,
Licenciatura e a maioria dos pais tem o secundario. Verifica-se que o nivel de
escolaridade das maes é superior ao dos pais, uma vez que se regista um maior nimero
de licenciaturas.

A maior parte dos progenitores encontra-se empregada, havendo registos de mées
domeésticas e uma estudante. Os pais sdo 0s que mais se encontram ocupados pois apenas
21 estdo na condicdo de desempregados. Existe ainda a referéncia a algumas situagdes de
falecimento, ou sem registos.

No que diz respeito aos grupos profissionais, as mées e os pais trabalham em
varios sectores como: industria, comércio, hotelaria, satde, educacéo e outros servicos

néo identificados, predominando o comercio e da educacao.

e Docentes

12



Dimensao e distribuicdo do corpo docente

Na EB1/ PEC Professor Eleutério de Aguiar encontram-se em funcbes 56
docentes, 51 dos quais com componente letiva e 5 sem componente letiva, sendo que um
destes docentes esta a desempenhar o cargo de diretora.

Destes 56 docentes, 24 sdo educadores de infancia, 7 da educacéo especial e 21
do 1.° Ciclo e 4 de Lingua Gestual Portuguesa.

Os docentes estdo distribuidos pelos seguintes grupos disciplinares: 14 do grupo
110, 3 do grupo 110 EE, 21 do grupo 100, 4 do grupo 100 EE, 2 do grupo 120, 1 do grupo
150, 1 do grupo 160 e 7 de outros grupos.

Tabela 4 Dimenséo e distribuicdo do corpo docente

Fungdes Docentes
Diretor! 1
Docentes de Educacdo para a Infancia 20
Docentes Titulares de Turma 8
Docentes das Atividades de Enriquecimento Curricular? 9
Docentes de Apoio e Substituicdo 2
Docentes de Educagio Especial® 7
Docentes de LGP 4
Docente do 1° Ciclo com reducéo/ dispensa da componente letiva por motivos de doenca (artigo 81.° 1
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 139-A/90, de 28 de Abril).
Docentes de Educacédo para a Infancia dispensa da componente letiva (ao abrigo do Decreto-Lei n.° 3
41/2012, de 21 de fevereiro, artigo 79.9).
Docente do CREA 1
Total: 56

'E um Substituto Legal.

2dois docentes, um de docente de Educagéo e Expressdo Fisico Motora, um de Educagdo e Expressdo Musical ndo se
encontram a tempo inteiro na escola.

3 Quatro Docentes de 1° Ciclo e um Docente de Educagéo para a Infancia com 5 horas de redugdo da componente letiva (ao abrigo
do n°3 do artigo 75° do Estatuto da carreira docente da RAM, aprovado pelo Dec. Legislativo n°20/2012/M de 29 de agosto).

13



Caracteristicas sociodemogréaficas

O corpo docente da escola tem idades compreendidas entre os 31 e 0s 65 anos.
Sendo que, 16,1% tém entre 31 e 40 anos, entre 41 e os 50 anos séo 48,2%,, 30, 4%
situam-se entre 0s51 e 0s 60 anos e 5,2% tém mais de 61 anos. Note-se que, 78,6% dos
docentes, encontram-se na faixa etaria entre os 41 e 0s 65 anos, sendo um grupo que
devido ao avanco da idade comeca a apresentar algum desgaste profissional.

Na sua maioria, o pessoal docente € composto por 48 elementos do sexo feminino

e apenas 8 do sexo masculino.

Habilitacédo

No que diz respeito as habilita¢des literarias dos docentes, é de referir que os 56
possuem a Licenciatura. Destes 56, 5 tém também Pds-Graduacao.

Do universo de docentes que exercem funcdes na escola, todos fizeram
formagao com aproveitamento ao longo deste ano letivo.

Situacdo profissional

Considerando a situacao profissional dos 56 docentes em exercicio de fungdes, 20
pertencem ao Quadro de Escola (QE), 25 ao Quadro de Zona Pedagogica (QZP), 5 ao
Quadro de Vinculacdo da RAM (QVR) e 6 em situacdo de Contratados.

Em relacéo aos anos de servico, a maior parte tem entre 10 a 19 anos de atividade
na area da docéncia, o que corresponde a 23 docentes. Outros 13, tém entre 20 e 29 anos,
15 tém 30 ou mais anos de servico, 3 entre 5 a 9 anos e somente 2 tém até 4 anos de
Servico.

Em fungdes neste estabelecimento de ensino, 19 docentes estdo hd menos de 4
anos, 14 entre 10 a 19 anos, 9 entre 5 a 9 anos, 12 entre 20 e 29 anos e 2 ha 30 ou mais
anos.

No que concerne a ultima classificacdo de desempenho, 5 docentes tiveram
Excelente, 30 Muito Bom e 21 com a mencao de Bom. Neste ano letivo 2019/2020, até

ao momento, ndo existe dados relativos a avaliagéo.
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e Nao Docentes

Dimenséo e distribuicdo

O corpo do pessoal ndo docente é composto por 35 elementos, distribuidos pelas
seguintes categorias profissionais: 1 técnica superior, 5 assistentes técnicas, 10 assistentes
operacionais e 19 assistentes operacionais de apoio Educativo.

A nossa Escola também usufrui do apoio de 8 Técnicos Superiores de diagndstico e

terapéutica.
Tabela 5 Dimenséo e distribuicao do corpo ndo docente
Funcdes Né&o docentes
Técnica Superior de Biblioteca 1
Assistente Técnica * 5
Assistentes Operacionais 2 10
Assistentes Operacionais de apoio Educativo® 19
Total: 35

!Quatro pertencem a Divisdo de Apoio a Surdez e Cegueira da Diregdo Regional de Educagéo. No inicio do ano letivo tinhamos
seis assistentes técnicas, mas uma foi transferida para outro servigo da tutela.

2Duas assistentes operacionais encontram-se de Junta Médica no domicilio e seis tém limita¢des fisicas para o exercicio
das suas fungdes com comprovativo médico. No inicio do ano letivo tinhamos onze, mas uma obteve reforma antecipada.

3 Seis assistentes operacionais de apoio educativo tém limitacdes fisicas para o exercicio das suas fungdes com comprovativo
médico.

Tabela 6 Dimensao e distribui¢do das Técnicas Superiores

Funcdes Técnicos Superiores de diagnéstico e terapéutica

Ana Catarina Carvalho Quintal (intérprete)

Carla Patricia Correia (intérprete)

Maria Conceigéo Teixeira Ramos (psic6loga)

Sonia Cristina Spinola Silva (psicomotricidade)

Diana Leonor Garcés Costa (terapeuta da fala)

Maria Amélia Silva Cabral (audiologista)

Isabel Maria Camacho (servigo Social)

NI I R

Maria Céu F. Caldeira (terapeuta ocupacional)

Total: 8
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Caracteristicas sociodemogréaficas

Dos 35 elementos que compdem o corpo nao docente, 2 encontram-se de junta médica
no domicilio. Das 33 ndo docentes que estdo no ativo, 2 tém idades compreendidas entre
0s 26 e 0s 35 anos, 6 entre 0s 36 e 0s 45, 11 entre 0s 46 e 0s 55 anos e 16 entre 0s 56 e 0s

65 anos. Os 35 elementos do pessoal ndo docente sdo do sexo feminino.

Formacao

Ao nivel das habilitacGes literarias, 3 possuem licenciatura, 4 tém o Curso Técnico
Profissional em Educacgdo Especial, 14 tém o secundario, 3 apresentam o 3° ciclo, 5 tém
0 2°ciclo e 4 0 1° ciclo. Em relacdo a um dos elementos que possui licenciatura, este tem
como area de formacdo base o curso de Linguas e Literaturas Classicas e Portuguesa,
acrescida de Especialidade em Animacéo Sociocultural de Bibliotecas Escolares, ficando
responsavel pela area de Biblioteca.

De acordo com os registos facultados pelo gabinete administrativo da escola é de
referir que todos os elementos fizeram formacao continua no altimo ano civil.

Relativamente ao tipo de vinculo, 21 elementos tém contrato de trabalho por termo

certo, 10 tém contrato de trabalho por termo indeterminado e 2 por nomeagéo.

Experiéncia

Em relagdo ao tempo de servico, 2 tém entre 1 a 5 anos, 2 de 11 a 15 anos, 6 de 16 a
20 anos, 4 de 21 a 25 anos, 6 de 26 a 30 anos, 10 de 31 a 35 anos, 1 de 36 a 40 anos e 2
com 40 ou mais.

A maioria dos elementos mantém-se neste estabelecimento de ensino. Do universo do
pessoal ndo docente, 5 exercem fungdes na escola entre 1 a 5 anos, 3 entre 6 a 10 anos, 3
de 11 a 15 anos, 4 de 16 a 20 anos, 3 de 21 a 25 anos, 6 de 26 a 30 anos, 6 de 31 a 35
anos, 1 de 36 a 40 anos e 2 com 40 ou mais.

Na ultima avaliagdo do pessoal ndo docente 3 obtiveram Excelente, 11 Muito Bom,

15 Bom e 4 com Necessidade de Desenvolvimento.
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e Financiamento

Orcamento

A gestdo financeira da escola é da responsabilidade da Secretaria Regional da
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, por outro lado e no que se refere ao nivel de
rendimentos, a Associacdes de Pais gere valores sem grande expressdo. A proveniéncia
dos rendimentos geridos pela Associagdo de Pais, assenta nas seguintes fontes: quotas e
donativos dos associados, subsidios destinados ao financiamento de projetos e atividades
ocasionais de recolha de fundos. A maior parte destas atividades de recolha de fundos sdo
idealizadas e organizadas pelos docentes e ndo docentes da Escola. Ao nivel dos gastos,
a maioria dos gastos estdo relacionados com o desenvolvimento de atividades de
enriquecimento escolar.

A Junta de Freguesia de Santa Maria Maior presta um apoio semestral de 2,5€ a
3,5€ por aluno. O seu destino é deliberado em conselho escolar (p.e. presentes de Natal;

equipamento para a escola).

e Infraestruturas

Instalacdes, equipamento e material

Com base nos dados histdricos, esta escola teve a sua origem no antigo Instituto
de Surdos do Funchal, criado na década de sessenta. Nos anos oitenta, passou a
denominar-se STEDA, Servico Técnico para a Educacdo de Deficientes Auditivos. Em
2008, o STEDA abriu-se a comunidade ouvinte, integrando algumas turmas do regular e
com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 3/2008 (... “Um aspeto determinante dessa
qualidade é a promocao de uma escola democratica e inclusiva, orientada para o sucesso
educativo de todas as criancas e jovens. Nessa medida, importa planear um sistema de
educacéo flexivel, pautado por uma politica global integrada, que permita responder a
diversidade de carateristicas e necessidades de todos os alunos que implicam a incluséo
das criancas e jovens com necessidades educativas especiais no quadro de uma politica
de qualidade orientada para o sucesso educativo de todos os alunos.”). O Servi¢o Técnico
de Educacdo para a Deficiéncia Auditiva avangcou com um projeto piloto da criacdo da
escola de referéncia para a educagéo bilingue de alunos surdos. Ergueu-se entdo a Escola

Basica de 1.° Ciclo com Pré-Escolar Professor Eleutério de Aguiar afeta ao Servico
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Técnico de Educacdo para a Deficiéncia Auditiva. Sendo assim, ficou conhecida por ser
a Unica escola de referéncia para a Educacao Bilingue de Alunos Surdos de 1° Ciclo e
Pré-Escolar da Regido Autonoma da Madeira.

O estabelecimento escolar situa-se na Rua Dr. Juvenal nimero 31, 9060-147,
inserida na freguesia de Santa Maria Maior € uma freguesia portuguesa do concelho
do Funchal, com 4,88 km2 de &rea e 13 352 habitantes (2011), perfazendo uma densidade
populacional de 2 736,1 hab/km2. Localiza-se a uma latitude 32.633 (32°38") norte e a
uma longitude 16.8833 (16°50") oeste, estando a uma altitude de 0 metros. E banhada
pelo oceano Atlantico a sul e tem montanhas a norte. Contudo, é relevante a existéncia de
escolas nesta freguesia, 0 que por si s6 é promotor de desenvolvimento, ao que acresce
uma presenca comercial e turistica, razoavel.

O atual edificio escolar foi construido em 1978 e é composto por 3 pisos,
intitulados por Piso 0, Piso- 1 e pelo Piso-2. O piso 0 (zero) € composto por um Gabinete
de Terapia da Fala, um Centro de Recursos, uma sala de Apoio, duas Arrecadagdes, um
Gabinete de Direcdo, um Gabinete de Psicologia, uma sala-Parque, uma Bancada de
Transicdo, um Copa, quatro salas denominados por Bercario 1, Bercario 2, Bercario 3 e
por Transicdo 1 e 2 Pré A, B e C, quatro salas de atividades, com um WC incluido, um
dormitorio, Instalagdes Sanitarias, um Refeitorio, uma cozinha, uma sala de Apoio, uma
Lavandaria e uma sala de Professores, por um Economato/dispensa e por sete WC.

Contudo, na parte exterior, na zona das vidracas existe um pequeno relvado com
algumas estruturas infantis (pneus coloridos, pequeno baloigo) orientado para os alunos
do Pré-Escolar. O edificio disponibiliza duas portas de entrada principal (piso Zero) e
outra no piso menos dois (rua Santiago Menor) e 3 portas de emergéncia, estando uma
delas ao lado da cozinha.

Nos recintos laterais exteriores, existe um pequeno estacionamento, espacos
ajardinados e algumas pequenas arvores de fruto.

Relativamente ao Piso — 1, operam oito salas curriculares do 1°Ciclo, tendo em
comum uma varanda que funciona como uma via de evacuagdo-saida, um WC feminino,
uma sala TIC e também reservada para as reunides, um WC para os adultos, um WC
masculino com arrecadagéo, uma Arrecadacdo, uma sala de Apoio, uma Arrecadacao para
0 Material Desportivo e um Polivalente/Ginasio. Neste piso, existe um alpendre,
denominado por quadrado vermelho, onde estd situado um pequeno parque infantil

equipado com dois escorregas que também funciona como ponto de encontro em caso de
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incéndio ou outro incidente. Este espaco é ladeado por relvado e por algumas arvores de
grande porte.

O acesso ao piso -2 é feito através de uma escadaria onde se encontra uma pequena
sala de apoio; um espaco denominada Ludoteca, que também funciona como local de
apoio e € composto por mesas, cadeiras, estantes com jogos; um palco cuja base
construida por paletes; uma sala de Biblioteca; uma arrecadacao; trés WC (um masculino,
junto deste existe uma Arrecadacdo, um feminino e outro para os adultos); uma
Arrecadacdo com materiais ou ferramentas da Horta; duas salas de atividades dedicadas
a Pré-Escolar e por uma zona de passagem. Neste piso, existem dois pequenos parques
infantis, intitulados parque 1 e parque 2. No parque 1, funciona um escorrega e no parque
2, um escorrega e um baloico, ao qual se conflui uma sala de apoio para os funcionarios
do estabelecimento.

De referir que a escola ainda utiliza o pavilhdo polidesportivo do Instituto dos
Surdos do Servico Técnico de Formacéo Profissional.

Algumas das salas estdo equipadas com computador com acesso a internet, tal
como: o Gabinete da Direcdo, o Gabinete Administrativo, a sala de Educacdo Especial a
sala de Portugués L2 para Alunos Surdos, a sala do Centro de Recursos Eleutério Aguiar
(CREA) e a sala de Informatica. A escola possui ainda varios quadros Interativos, de
arddsia, placares de cortica, secretarias, armarios e estantes de apoio as salas de aulas,
mesas e cadeiras adequadas, televisdo, maquina fotografica, gravador de video, aparelhos
de som (mesa de som, amplificador, colunas, microfones), instrumentos musicais
variados, telefone, fax, fotocopiadoras, scanner, projetores de multimédia, telas de
projecao, impressoras, quadros interativos esta repetido, leitores de DVDs e de CD’s,

, routers, material de apoio a Educacdo e Expressao Fisico-Motora, livros infantis
e didaticos, manuais escolares, materiais didaticos de apoio as aulas curriculares e
ferramentas de manutencdo. De salientar que 0s recursos materiais se encontram
descriminados no inventario da escola e a maior parte deles encontra-se em boas
condigdes de uso.

Existem materiais que sofreram algum desgaste devido ao manuseamento dos
mesmos no dia-a-dia da vida escolar, como é o caso dos livros e dos jogos didaticos do
espaco Ludoteca e dos armarios das salas que se encontram em mas condigdes, havendo
também falta destes de acordo com as necessidades dos espacos.

Uma lacuna existente na Escola é o estado dos quadros interativos, sendo que dos

oito, apenas dois estdo em bom estado, um campo coberto para as aulas de Educagéo e
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Expressdo Fisico-Motora e para as horas de recreio e uma sala maior para a Biblioteca.
De salientar a necessidade de melhorar as casas de banho, os parques infantis com mais
baloicos, escorregas, e substituicdo do pavimento por outro com material mais adequado

a faixa etaria dos alunos do Pré- Escolar.

e Analise SWOT RECURSOS

A presente andlise esta devidamente fundamentada a partir dos seguintes dados:
inquéritos realizados a comunidade escolar, observacdo direta; atas das reunides de
Conselho Escolar, registos administrativos, atas de reunides com o0s encarregados de

educacao e questionarios efetuados ao longo do ano;
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Tabela 7 Analise swot dos recursos

Eixos

Dimensoes

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Oportunidades / acGes
melhoria

Ameacas/ constrangimentos

RECURSOS

Criancas/Alunos

Tendéncia demografica com
evolugdo positiva.

Predominancia da
comunidade ouvinte numa
escola de referéncia para
alunos surdos.

Comunidade ouvinte
com maior sensibilidade
para aspetos da
comunidade surda.

Possibilidade de descaracterizacéo
da comunidade surda e da propria
escola EREBAS, devido a esta
constituir-se numa pequena
minoria dentro da comunidade
educativa.

Encarregados de
Educacéo

Bom nivel de escolaridade dos
pais.

A maioria dos pais encontra-se
empregada.

Encarregados de Educacgéo
provenientes de varias
nacionalidades.

Promogéo da
multiculturalidade.

Docentes

Estabilidade do corpo docente.

Manutenc&o do corpo
docente devido a terem
formacdo em LGP;
Requisicdo do corpo
docente pelo érgéo de
gestdo.

Investimento dos docentes em
formacao continua.

Corpo docente envelhecido;

Récios e consequente dificuldade
na afetagdo de recursos para
projetos/apoios/coadjuvacao.

Colocagéo de um docente para o
CREA pela SRECT

Nem todo o corpo docente
domina a LGP, nem
comunica fluentemente
nesta linguagem.

Sensibilizar o corpo
docente para a formagéo
em LGP;

- Reavaliar e renovar as
estratégias

implementadas pelos

Dependéncia da vontade dos
professores de LGP do Continente
quererem vir lecionar para a ilha
da Madeira.
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docentes de LGP de
forma a motivar mais
elementos do  corpo
docente para a formacéo
nesta lingua.

N&o Docentes

Estabilidade do corpo nédo
docente.

Formacéo é veiculada de acordo
com as situacdes que vao
surgindo.

Elevada experiéncia dos
profissionais.

Bom nivel de habilitages
profissionais.

Assistentes Técnicas
com formagédo em NEE e
experiéncia na area da
surdez, cedidas pela
DASC/DRE.

Boa adeséo as acdes de
sensibilizacdo/formacédo

Falta de pessoal ndo
docente.

Né&o colocacéo, por parte da
SRECT de pessoal ndo docente na
Escola.

Grande parte das assistentes

operacionais estdo pouco

motivadas para a realizacao

do seu servico.

Tragar metas com o
funcionério;

Exercer um
acompanhamento mais
presente do processo de
execucao;

Valorizar a melhora de
comportamentos;
Aplicar medidas
disciplinares quando
necessario.

Corpo ndo docente envelhecido;
LimitacGes de alguns profissionais
devido a problemas de saude;
Poucos recursos humanos para
desempenhar tarefas relacionadas
com a limpeza da escola.

Financiamento

Recursos financeiros
decorrentes de
festividades/atividades para
recolha de fundos (festa da
familia, feira do livro...).

Fecho da Escola em margo devido
ao Covid 19 e inicio do ensino a
distancia, impossibilitando a
realizacdo de atividades/festas de
recolha de fundos monetarios
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(arraial, orcamento
participativo...).

Manutencdo e reforco

dos apoios

municipalizados aos projetos
da Escola (Junta de
.Freguesia patrocinou todo o
equipamento do CREA, no
valor de 1750€)

Subsidio do “Pacto de Milao”
decorrente da candidatura da
Associacéo de Pais para
reorientar o programa alimentar
escolar.

Reforco da alimentagdo
saudavel (sopa), na
cantina da escola, com
alimentos biolégicos
fornecidos pela
Associacao de Pais,
durante o primeiro
periodo.

Custo econémico elevado dos
produtos bioldgicos.

Poucas parcerias com a
comunidade escolar e
envolvente.

Aumento do esforgo da
Associacdo de pais na
promoc¢do de mais
parcerias com pais/EE e
a comunidade
envolvente.

Disponibilidade e motivacéo da
Associacao de Pais em estabelecer
as parcerias.

Infraestruturas

Os equipamentos existentes
(computadores, quadros
interativos...) permitem que as
atividades letivas e ndo letivas
decorram com regularidade.

Falhas na ligacdo a internet;
Manutencéo dos equipamentos.

Existéncia de um espaco para
recolha de sugestdes de toda a
comunidade educativa.

Com o tratamento de
dados das sugestdes
existe uma melhor
possibilidade de
disponibilizar maior
diversidade e agilizar a
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operacionalizacdo dos
recursos.

Parcos recursos materiais
de caréater ludico-didatico
para acompanhar o0s
periodos do recreio do
almogo, o que gera alguma
indisciplina por parte dos
alunos.

Criacdo de espacos para
desenvolver as
atividades de lazer
(matraquilhos, mesas de
ping-pong, jogos
lidicos)

A carga horaria excessiva para o
tratamento documental, origina a
falta de motivacéo dos docentes na
criacdo de projetos de melhoria
para os espacos do recreio;

Falta de iniciativa de alguns
elementos do corpo ndo docente
em construir e dinamizar jogos
ludicos.

Degradacéo de alguns
espacos (pisos dos recreios,
pintura, varandas, piso da
entrada do -1).

Algum material e
equipamentos a precisarem
de substituicao (livros,
jogos didéaticos, armarios,
baloigos, escorregas, ...).

Défice de manutencao das
instalagdes fisicas do
interior e exterior do
edificio, espaco de recreio.

Défice de condicdes
sanitarias em namero e
qualidade.

Inexisténcia de cobertura
para a chuva na entrada do
piso -2.

Maés condigdes acusticas
das salas.

Os parques infantis ndo
estdo cobertos.

Enviar mais oficios a
CMF a insistir para
melhorar os espacos
interiores e exteriores.

Dependéncia da disponibilidade
das autarquias para viabilizarem
recursos humanos e orgcamentais
para a manutencéo dos
equipamentos e realizagdo de
projetos da escola.
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Recorrentes mas condicdes
de higiene dos espacos e
equipamentos.

Dar mais apoio as
liderancas intermédias na
gestdo e motivacao do
corpo ndo docente;

Intensificar os pedidos
para a colocagdo de
pessoal ndo docente.

Apesar das estratégias
implementadas e da boa gestdo
das liderancas intermédias
relativamente as assistentes
operacionais, algumas delas fazem
uma manutenc¢do desadequada dos
espacos e equipamentos, por ser
um grupo envelhecido, pouco
motivado e com problemas de
salde;

Né&o colocacéo, por parte da
SRECT de pessoal ndo docente na
Escola.

Falta de estacionamentos.

Abertura de dois portdes
para as entradas e saidas
de forma a agilizar a
circulacdo de viaturas.

Existéncia de arvores de grande
porte impossibilitaram a
viabilizacdo do projeto da CMF
Kiss and Ride

Inexisténcia de um
polidesportivo.

Utilizacdo do
polidesportivo do SFP.

Impossibilidade de cortar as
arvores do jardim para criar um
polidesportivo.

Falta de espacos
apropriados para o
desenvolvimento da
ocupacéo plena dos tempos
escolares dos alunos.

Falta de espaco para
receber os Encarregados de
Educacdo.

Sala de biblioteca com
dimensBes muito reduzidas
para a exequibilidade das
sessdes de promocéo da
leitura.

Passar ao regime cruzado
das curriculares para
colmatar a caréncia de
salas devido ao regime
Unico de distribuicdo
curricular dos alunos do
1° ciclo no turno da
manhd, imperando, para
tal, a cedéncia de salas
das AEC’S.

Pressdo dos Encarregados de
Educacéo para manter as
curriculares no turno da manha.
Dependéncia dos racios.
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PROCESSOS

e Prestacao de servicos

Oferta educativa/formativa

v Oferta educativa/regime de ensino

A EB1/PE/Creche Prof. Eleutério Aguiar é uma Escola de Referéncia para a
Educacao Bilingue dos Alunos Surdos (EREBAS), que abrange toda a area geogréafica da
ilha da Madeira, destacando-se por ser uma estrutura educativa integrada no sistema
regular de educacéo para alunos surdos e ouvintes, nas valéncias de creche, pré-escolar e
1.° ciclo. Assente na modalidade de ensino bilingue, proporciona o dominio da Lingua
Gestual Portuguesa como primeira lingua (L1) para alunos surdos, o dominio do
Portugués como segunda lingua (L2) na modalidade escrita e sempre que possivel falada,
tendo em conta as especificidades de cada crianga.

O acesso ao curriculo dos Alunos Surdos que tém Lingua Gestual como primeira
lingua é promovido pelas docentes de Lingua Gestual Portuguesa que trabalham em
parceria pedagdgica com as docentes titulares de turma e com as docentes de Portugués
L2 para Alunos Surdos. Os alunos surdos dispdem de uma docente surda para com
intervencdo ao nivel portugués, como segunda lingua do aluno surdo, assim como nas
areas de matematica e estudo do meio. beneficiando ainda, de apoio pedagogico, sempre
que se justifique, prestado pela professora titular e por todos os outros professores que
lecionam na turma. As docentes de Lingua Gestual desenvolvem ainda o curriculo de
LGP. Acresce 0 apoio da educacéo especial, sobretudo para o desenvolvimento da Lingua
Gestual Portuguesa (LGP) como primeira lingua.

Os outros alunos com NEE usufruem de apoio pedagogico personalizado prestado
pela docente especializada, nas suas areas mais fragilizadas e de apoio pedagdgico
acrescido, sempre que necessario, prestado pela professora titular de turma ou por outro
docente destinado para o efeito.

Também os alunos ouvintes, desde a creche até ao término do 4.°ano, usufruem
de LGP na componente curricular (30 minutos para o Pre-escolar e 30 minutos para o 1.°
Ciclo).
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Os niveis de ensino de creche e pré-escolar sdo compostos por dez turmas, sendo
um grupo bilingue com uma faixa etaria heterogénea, compreendida entre os 3 e 7 anos.
No 1.° ciclo, funcionam oito turmas, duas turmas por cada ano, 0 3.° A e 4.° A séo turmas
bilingues. As criangas surdas integram-se maioritariamente na intervencao precoce. Ja no
que respeita ao grau de surdez, prevalece a surdez neurossensorial bilateral, havendo 7
alunos com implante coclear.

A escola funciona em regime diurno, a tempo inteiro, com abertura as 8h15m e
enceramento as 18h30m, estando salvaguardado o regime de excecdo para casos
devidamente justificados (abertura as 7h45m e encerramento as 19h00). Para o 1.° ciclo,
a componente curricular desenvolve-se no turno da manh&, enquanto as atividades de
enriquecimento curricular decorrem em turno contrario. Por questfes organizacdo de
espacos coletivos, tais como, o refeitorio e espacos exteriores, a atividade letiva das
turmas do 1.° e 2.° ano ocorre entre as 8h15m e as 13h15m, enquanto os restantes anos
iniciam e terminam a atividade curricular 15 minutos mais tarde.

A componente do curriculo rege-se pelo Oficio Circular n.° 500-080/2019, que
faz referéncia ao Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho. A escola optou por uma gestdo
de 25% da carga horaria no 1.° e 2.° ano de escolaridade, em consonancia com o Artigo
12.°do DL n.° 55/2018 - Autonomia e Flexibilidade Curricular.

A componente curricular e o0s projetos escolares, contemplam sempre a
diversidade, diferenciacdo e adequacao as especificidades dos alunos, quer da educacgéo
especial (surdos e ouvintes), quer os que revelam dificuldades de aprendizagem ou
fragilidades noutra area. Estas medidas e outras acomodacdes estdo definidas nos
documentos previstos na legislacdo em vigor e implicam a articulacdo entre varios
recursos, nomeadamente, professores/educadores titulares, docentes especializados,
professores de apoio pedagdgico acrescido, professores de enriquecimento curricular e

técnicos superiores de varias areas.

e Projetos pedagogicos e planos

Para a implementacdo de projetos pedagogicos e para a realizacdo de
planificagcbes, a nossa escola rege-se pela legislacdo em vigor e pelos seguintes
documentos orientadores/estruturantes: PEE (Projeto Educativo de Escola); PAA (Plano
Anual de Atividades); PCG (Projeto Curricular de Grupo), PAT (Plano Anual de Turma)

e RI (regulamento Interno).
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No ambito do Pré-escolar, as planificacfes sdo mensais (nivel pré-escolar) e
trimestrais (nivel creche), tendo por base os pressupostos das OCEPE (Orientacfes
Curriculares para o Pré-escolar). O trabalho desenvolvido com os alunos do 1.° Ciclo, na
componente curricular, é planificado semanal e anualmente, considerando o Perfil do
Aluno, as Aprendizagens Essenciais e as Metas Curriculares. Para todos os niveis de
ensino, a avaliagdo é debatida em reunido de Conselho Escolar e comunicada aos
encarregados de educacdo trimestralmente, sustentada ainda, por reunides de conselho de
turma/grupo que decorrem mensalmente.

Relativamente as atividades de enriquecimento curricular, elabora-se um projeto
anual, do qual resulta uma planificacdo semanal ou mensal, de acordo com as orienta¢des
emanadas dos respetivos Gabinetes ou Coordenadores de grupo. As atividades definidas
sdo transversais a todas as areas de aprendizagem e desempenham as suas funcdes em
articulacdo com os documentos orientadores da escola e planos curriculares.

No que concerne a outros projetos pedagogicos, a escola promove 0s seguintes:

- Projeto “Doe Livros, construa sonhos”, “Bal de Leitura” e “Biblioteca de
Jardim”, dinamizado pela técnica superior de biblioteca ao longo do ano, que vao ao
encontro dos objetivos 4 e 5 do PEE;

- Projeto anual “Horta Pedagdgica”, da responsabilidade da professora Alia e
que se enquadra nos objetivos 4 e 5 do PEE;

- Projeto anual “Escola, Familia e Comunidade: construindo novos caminhos”,
coordenado pela professora Carla Lume, pela professora Alia Freitas e pela técnica
superior de biblioteca Carla Sofia, visando sobretudo promover a colaboracéo e estreitar
as relacdes escola/familia, abordados nos objetivos 4 e 5 do PEE;

- Projeto de EEMD (Educacéo e Expressdao Musical e Dramatica), coordenada
pela professora Paula Gongalves, enquadrada no objetivo 4 do PEE, a ser implementado
em junho de 2020. O mesmo ndo aconteceu devido as medidas COVID;

- Projeto de EEP (Educacdo e Expressdao Plastica), da responsabilidade da
professora Susana Macedo, enquadrado no objetivo 4 do PEE, a ser implementado em
maio de 2020. O mesmo néo aconteceu devido as medidas COVID;

- Projeto anual “Jogos de Recreio”, assegurado pelas docentes Susana Macedo,
Susana Vieira, Ana Soares e Bebiana Ramos, que vai ao encontro do objetivo 4 do PEE;

- Projeto de EEFM (Educagdo e Expressdo Fisica-motora) enquadrado no
objetivo 4 do PEE, dinamizado pelos professores de educagdo fisica, com algumas

atividades a decorrer ao longo do ano e outras no final;

28



- Projeto anual “Educa¢do para o Empreendedorismo e Cidadania —
Exploradores de Sonhos/ Brincadores de Sonhos”, da responsabilidade da professora
Tania Faria em parceria com CMF (Cémara Municipal do Funchal), enquadrado no
objetivo 4 do PEE;

- Projeto anual “Tutores-Equipa de Mediac¢do” inserido no objetivo 4 do PEE,
coordenado pelo professor Tiago Pereira;

- Projeto anual “Traducdo e Interpretagdo para Lingua Gestual Portuguesa” que
visa promover o objetivo 2 do PEE, ao encargo das intérpretes da escola;

- Projeto anual “Terceiro Campeonato Regional de Jogos Matematicos”,
incluido no objetivo 4 do PEE, ao encargo do professor Marco Fontes em parceria com a
DRE;

- No ambito das TIC, desenvolveram-se os projetos “Hora do Coddigo ,
“Seguranc¢a na Internet ““, “CAP3R “e “Aprender com o cinema “, supervisionados pelo
professor Gerardo, no &mbito do objetivo 4 do PEE; ja para atingir o objetivo 2 e 5 do
PEE, decorreu o projeto “Portal Escolar Facebook Dropbox”;

- Projeto anual de “Articulagdo Educagdo Pré-Escolar/1° Ciclo: construindo
praticas de articulacdo curricular”, conduzido pelas educadoras com dispensa da
componente letiva e centrado no objetivo 4 do PEE.

- Projeto anual CREA (Centro de Recursos Eleutério Aguiar), coordenado pelo
professor Paulo Filipe, incluido no objetivo 3 do PEE e que é constituido por uma equipa
multidisciplinar que produz materiais bilingues e interpreta histérias e outros materiais
em Lingua Gestual Portuguesa., nos diferentes niveis escolares e dominios tematicos,
constitui uma mais valia para a comunidade, em geral, e para os alunos das salas
bilingues, em particular. Neste &mbito, a todas as solicitacdes por parte destas salas, foram
dadas respostas e disponibilizados recursos, 0s quais estdo acessiveis em arquivo online
paratoda a comunidade. Os indicadores de satisfacdo foram bastante positivos, quer pelo
feedback dos docentes especializados na surdez, quer pela observagao nas aprendizagens
das criancas surdas, bem como, pelo facto de os materiais bilingues quando publicados
nos canais da escola, terem sido os que tiveram maior nimero de visualizagdes, entre as
publicacoes;

Na perspetiva de valorizar os projetos e a acdo pedagogica, a escola promove uma
série de eventos/festividades, que visam a aprendizagem global, a envolvéncia de toda a

comunidade, bem como a divulgacéo das varias producdes artisticas/desportivas/culturais
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que sdo trabalhadas em contexto escolar ou fora do mesmo, mas que atuam de forma
complementar e enriquecedora do programa/evento. Destacam-se as seguintes:

- Dia de LGP/Encontro de estudantes surdos;

- Festividades tradicionais em contexto sala de aula (P&o-por-Deus; Halloween;
Sdo Martinho; Dia dos Reis; Santo Amaro; Pascoa);

- Festa de Natal;

- Carnaval;

- Feira do Livro, que envolveu a participacdo dos alunos com uma peca de teatro
criada nas areas de biblioteca e masica, da contadora de historias Leda Pestana, dos
escritores Francisco Caldeira e Francisco Fernandes, do grupo de teatro Aquarela, dos
docentes de LGP através da exploracdo de historias, da equipa CREA com histéria “Pedro
e o Lobo” e do professor Paulo Anselmo do Conservatério de musica. Este evento
terminou com um entardecer literario, que englobou a participacédo da psicéloga Helena
Garrinhas e do grupo Feiticeira do Norte.

Ao longo do ano letivo, decorreram outros projetos e atividades pontuais, ndo
previstos no PAA, motivados nao s por determinadas necessidades que emergiram, mas
também para motivar os alunos e envolve-los em parcerias/intercambios. A titulo de
exemplo refere-se a “Brigada Escolar”, com caracter de monitorizagdo de
comportamentos nos momentos recreativos; o intercambio com a EB1/PE de S&o Filipe,
que visou troca de correspondéncia e lembrancas entre alunos de 2.° e 3.° ano, dinamizado
pela area da Biblioteca; o intercdmbio com a Escola Bésica e Secundéaria Padre Manuel
Alves, que pretendia a divulgacdo de trabalhos entre diferentes anos de escolaridade,
coordenada pela area da Biblioteca; projeto de “Musicoterapia”, destinados a criangas do
pré-escolar com NEE, desenvolvido pelo professor Luis da area artistica musical; projeto
de articulagdo “4.°ano com Pré-escolar”, com a participacdo da turma do 4.° B e a Pré D,
tendo como responsaveis as docentes da curricular e da educacéo especial, que pretendia
envolver o pré-escolar nas dindmicas de 1.° Ciclo e fomentar um trabalho de projeto
colaborativo; “Dia Nacional do Pijama”, comemoragdo organizada pela institui¢do de
solidariedade social Mundos de Vida. Este projeto tem a finalidade de promover a escola
de valores, ao possibilitar que as criancas aprendam a partilhar e a viver a solidariedade.

Também reforca o valor da familia e a aproximagéo entre os pais € a escola.
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e Atividades extracurriculares

Tal como jé referido anteriormente, como medida de apoio a familia a EB1/PE
e Creche Prof. Eleutério de Aguiar, fez um alargamento do horéario de entrada e saida dos
alunos, medida esta destinada a situacfes devidamente fundamentadas.

A escola proporciona um conjunto de atividades de enriquecimento curricular e
clubes, com intuito de favorecer o desenvolvimento holistico dos alunos, oferecer
aprendizagens significativas e proporcionar momentos de harmonia e bem-estar.

Como atividades de enriquecimento curricular e de apoio a familia para o 1.°
Ciclo, com dois blocos de 60 minutos, destacam-se as seguintes: atividades Artisticas e
Fisico-motoras (Educacdo Fisica, Musica, Danca, Teatro e Expressdo Plastica), TIC
(Tecnologias da Informagéo e Comunicacgéo), Biblioteca, Inglés, LGP (Alunos surdos e
CODA (Children of Deaf Adults) e Estudo. Apds o intervalo da tarde, a escola optou por
disponibilizar um tempo de 60 minutos, com continuidade de algumas atividades
extracurriculares e OTL/Clubes (Clube de Teatro, Jogos dos Avos, Clube de Danga,
Estratégia de Campedo, Mindfulness).

A oferta educativa do Pré-escolar é constituida pelas atividades artisticas (MUsica,
Danca, Teatro e Expressdo Plastica), atividades fisico-motoras (Educacdo Fisica), TIC

(Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo), Biblioteca, Inglés e LGP.

Outros servicos (Servico de Psicologia, Servico Social, Bibliotecas...)

Esta escola dispde de alguma diversidade e regularidade de servigos técnicos de
diagndstico e terapéutica, destinados a apoio a todas as criangas e familias que necessitem
dos mesmos, designadamente:

- Educacéo Especial (4 docentes especializadas na area da surdez, competentes
em LGP, a tempo inteiro; 2 docentes especializadas no dominio cognitivo-motor a tempo
inteiro; 1 docente especializada a tempo parcial);

- Servico de psicologia do CREE (Centro de Recursos Educativos
Especializados do Funchal): 1 psicéloga para intervir com 1.° Ciclo, fixa na escola 1 dia
por semana; 1 psicéloga da intervencao precoce, intervém quando solicitada;

- Técnica de psicomotricidade do CREE de Funchal: fixa 3 dias semanais;
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- Técnica de terapia da fala afeta a DASC (Divisdao de Apoio a Surdez e
Cegueira): tempo inteiro;

- Intérpretes de LGP: tempo parcial;

- Técnica de terapia ocupacional do CREE Funchal: tempo parcial (quando ha
casos para acompanhar);

- Assistente social: tempo parcial,

-Articulagdo com o Centro do Bom Jesus (encaminhamento e intervengdo com
alunos);

- Articulacdo com Hospital do Funchal, servico do Centro de Desenvolvimento
da Crianca (quando necessario reinem-se equipa para comunicacdo de diagnosticos,
partilha de praticas de intervencdo e acompanhamento de criancas);

- Servico Técnico de Educacdo Especial (STEE), integracdo de aluna a tempo
parcial nos seus projetos e terapéuticas;

- Apoio da DAAT (Divisdo de Apoios e Ajudas Técnicas) aos alunos da
educacéo especial, com a partilha de recursos materiais, assisténcia de equipamentos e
acompanhamento inicial na adaptacdo ao material;

Para além da componente relacionada com as terapéuticas, a escola desenvolve
varias parcerias de modo a disponibilizar outros servigos, que poderdo ser
impulsionadores de aprendizagens enriquecedoras, tais como:

- Servico de biblioteca escolar, com a possibilidade de requisicéo e consulta de
livros no horario de almoco/recreio, de modo a estar acessivel a todos os alunos e, assim,
promover a leitura autbnoma e recreativa,;

- Associacdo de Judo da Madeira, que proporciona aos alunos interessados a
frequéncia da modalidade no recinto escolar;

- Clube Desportivo Mar e Serra, faculta a frequéncia do basquetebol aos alunos

inscritos, no pavilh&o do Instituto do Surdo do Funchal.
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e Aprendizagem

Medidas de promocédo do sucesso escolar

v Medidas
- Modelo de ensino bilingue para criancas surdas
- Diversidade pedagdgica (ex: modelo bilingue para ouvintes)
- Tutoria

- 25% do curriculo gerido pela escola no ambito do processo de autonomia e
flexibilidade curricular

- DAC’s

- Aprendizagens significativas (também através da promocéo de visitas de
estudo frequentes)

- Participacdo dos pais na escolar (ex.: apresentar uma determinada tematica.
Esta valorizacdo é importante para o aluno e promove as aprendizagens significativas)

- Trabalho de projeto

- Assembleias de escola

v Apoios

A EBL1/PE/Creche Prof. Eleutério Aguiar € uma Escola de Referéncia para a
Educacéo Bilingue de Alunos Surdos, respondendo assim as necessidades educativas de
20 criangas surdas, para além de outras 29 criangas com outras necessidades educativas
especiais.

Para qualquer aluno com NEE, sdo elaborados os documentos legais em vigor,
nomeadamente, PIIP (Plano Individual de Intervencdo Precoce) e PEI (Programa
Educativo Individual), nos quais se aborda o percurso familiar, clinico e escolar das
alunos, se mencionam as capacidade e necessidades, definem medidas educativas (Apoio
Pedagdgico Personalizado, Adequagdes Curriculares Individuais, Adequagdes no
Processo de Matricula, Adequacdes no Processo de Avaliacdo e Tecnologias de Apoio e
Adaptacbes Tecnologicas), referem-se implicacbes pedagogicas (areas especificas da
aprendizagem, tipo de atendimento, tempo de apoio semanal, pessoal auxiliar de

apoio,...) indicam-se estratégias e registam-se avaliagdes.
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Os alunos surdos dispdem de apoio educativo prestado por uma professora surda,
com intervenc&o ao nivel portugués escrito e, eventualmente falado, como segunda lingua
do aluno surdo, assim como nas areas de matemaética e estudo do meio. Beneficiam ainda,
de apoio pedagogico, sempre que se justifique, prestado pela professora titular e outros
professores que lecionam na turma. Acresce o apoio da educacéo especial, sobretudo para
o0 desenvolvimento da Lingua Gestual Portuguesa (LGP) como primeira lingua. Os alunos
ouvintes usufruem de apoio pedagdgico personalizado prestado pela docente
especializada, nas suas areas mais fragilizadas e de apoio pedagdgico, sempre que
necessario, prestado pela professora titular de turma.

Para além dos apoios de caréacter pedagdgico, os alunos com NEE ou que
apresentem alguma problematica, poderdo beneficiar da intervencéo de varias valéncias
terapéuticas na escola, nomeadamente, terapia da fala, terapia ocupacional,
psicomotricidade, psicologia e servigo social.

A escola faculta, também, apoio educativo que se destina a promover as
condigdes que assegurem a plena integracdo escolar dos alunos que apresentem lacunas
e/ou dificuldades de aprendizagem, com ou sem plano de acompanhamento, nas areas
académicas. Este apoio é prestado pela docente titular de turma, decorre na sala de aula,
de forma mais personalizada e implica agilizar um conjunto de estratégias e atividades de
apoio, de carater pedagégico e didatico, organizadas de forma integrada, para
complemento e adequacédo do processo de ensino e aprendizagem.

O Apoio Pedagogico Acrescido decorre tanto na componente curricular dos
alunos, visando sobretudo as areas curriculares de portugués e matematica, sendo aquelas
onde se denotam maiores dificuldades, como no periodo de atividades de enriquecimento.
As listas dos alunos apoiados sofrem alteracGes durante o ano letivo, fruto da avaliacéo
continua e de acordo com 0s avangos e retrocessos no seu aproveitamento. Este apoio
prima pela diferenciacdo pedagdgica, adequacao de materiais e estratégias de acordo com
as necessidades dos alunos. De forma a maximizar 0s apoios prestados, 0s docentes
canalizam as horas da sua CNL (Componente N&o Letiva), sempre que possivel, para
apoios adicionais.

Numa turma com carateristicas muito especificas, nomeadamente, o nimero de
alunos, o numero de alunos com NEE, NEE muito acentuadas e alunos provenientes do
estrangeiro, a escola decidiu, como medida de promocéo de sucesso a coadjuvacdo em
sala de aula, destacando as experiéncias e as a¢bes colaborativas que encaminhem para a

melhoria do ensino.

34



Outro tipo de apoio é o Estudo, que se destina a todos os alunos, em horario
extracurricular. Cada turma beneficia de 2 ou 3 horas, conforme a necessidade. Os
docentes que lecionam este apoio, intervém de forma articulada com a curricular e outros
docentes, pretendendo implementar métodos de estudo, aprofundar os conhecimentos dos
alunos e reforcar a aprendizagem, geralmente, optando por estratégias numa vertente mais
ludica.

Todos estes apoios, pretendem garantir a inclusdo, ou seja, dar resposta a
diversidade das necessidades e potencialidades de cada um, bem como, assegurar que
todos os alunos assimilem conhecimentos e desenvolvam as capacidades e atitudes que
possibilitem atingir as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatdria.

v Prémios e distin¢des

A atribuicdo de prémios e distingdes ndo ocorre ao nivel geral da escola, com
atribuicdo de méritos a determinados alunos, decorre sim, ao nivel de turma, cabendo aos
docentes responsaveis a utilizacdo de recompensas, como meio de incentivo a
aprendizagem e a melhoria do comportamento dos alunos. O refor¢o positivo também é
uma pratica comum.

Relativamente as premiacOes, a Biblioteca em articulacdo com a docente titular
do 4.° B, promove o concurso “Lagartinha Devoradora de Livros”, com a atribui¢do de
um cartdo preenchido com autocolantes ganhos apds a requisicao de livros e respetiva
sintese da leitura. Completo o cartdo hé a atribuicdo de uma recompensa.

O projeto “Doe livro, construa sonhos” a cargo da mesma area, também contempla
um prémio no final do ano letivo, ao aluno que se revelou mais solidario e doou mais
livros a instituigdo. Além deste, o projeto “Bau de leitura” na atividade “Triatlo literario”,
premiou uma aluna no ambito escolar e concelhio, que venceu as provas inerentes a
atividade.

A escola envolveu alguns alunos em projetos que possibilitam a obtencéo de

prémios, nomeadamente, “Os Jogos Matematicos”.
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Monitorizacdo e avaliacdo das aprendizagens

Relativamente ao risco de insucesso e abandono escolar, a escola possui
mecanismos, nomeadamente, equipa multidisciplinar (composta pela diretora, por
docentes especializados no dominio cognitivo-motor, docentes especializado no dominio
dos surdos, docentes da curricular, psicologa, terapeuta da fala, psicomotricista e
assistente social), que identificam, analisam sinalizagdes, agilizam e monitorizam 0s
meios necessarios para colmatar dificuldades de aprendizagem e/ou problemas
comportamentais que possam comprometer o sucesso escolar, evitando também o risco
de absentismo. Sabendo que a familia é parte fundamental do processo de aprendizagem,
a escola também Ihes proporciona um acompanhamento do Servi¢o Social ou de outra
area gue seja necessario.

No Pré-escolar, a avaliacdo € continua e qualitativa, baseadanadocumentacéo do
processo e na exposicao da sua aprendizagem, de modo a valorar a forma de aprender e 0s seus
progressos. Os critérios de avaliacdo, na Educacdo Pré-Escolar, recaem nas competéncias
definidas nas areas de conteldo e respetivos dominios assentes nas OCEPE (Orientacdes
Curriculares para a Educacéo Pré-escolar). A mesma é debatida ao longo do ano nas reunifes
de conselho escolar, sobretudo, das sectoriais, aquelas que implicam apenas as educadoras e
nas reunides trimestrais de avaliacdo, posteriormente, € comunicada aos encarregados de
educacao.

No 1.° Ciclo, a escola definiu critérios, ponderacdes e instrumentos de avaliacdo,
assentes nas referéncias feitas no Oficio Circular n.° 500-080/2019 e no Decreto-Lei n.°
55/2018, de 6 de julho. Estdo publicados na pagina eletrénica da escola e encontram-se
nos documentos orientadores passiveis de serem consultados online ou em papel,
disponivel na secretaria da escola. Estes foram suficientemente diversificados de modo a
atender as especificidades de cada crianca. Foi determinada a avaliacdo formativa como
a modalidade principal de avaliacdo, valorizando-se, assim, um processo continuo e
sistematico de afericdo, com base numa variedade de instrumentos de recolha de
informacdo, ajustados a diversidade das aprendizagens e dos contextos em que ocorrem,
monitorizando o processo de ensino e das aprendizagens. A avaliagdo sumativa, apesar
de assumir um peso menor, tambem é contemplada e associada a formativa, realizando-
se de forma descritiva em todas as areas/disciplinas curriculares, conduzindo a atribuicdo
de mengdes qualitativas, tendo como base os descritores: Insuficiente (0-49%); Suficiente
(50%-69%); Bom (70%-89%); Muito Bom (90%-100%). Para o efeito, os professores
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recorrem a grelhas de avaliacdo, em formato Excel, construidas de acordo com as
ponderacdes, com os critérios de avaliacdo estabelecidos e mencges, efetuam também o
registo de avaliacdo na plataforma “Avaliar +”.

De modo acompanhar evolucdes ou alguma estagnacdo nas aprendizagens,
realizam-se avaliacdes trimestrais de Planos de Acompanhamento e PEI, bem como, uma
reflexdo do PCG, PAT, PEE e PAA. O acompanhamento do contexto pessoal e social do
aluno e a observacdo diaria sdo instrumentos a que recorremos, por possibilitarem
identificar e sinalizar situacGes de desvalorizacdo ou abandono escolar.

As atividades de enriquecimento curricular sdo de caracter facultativo e de
natureza maioritariamente ludica, formativa e cultural, inseridas nos dominios desportivo,
artistico, cientifico, literario e tecnoldgico, de ligacdo da escola com o meio, de
solidariedade e voluntariado e da dimenséo europeia da educacdo, assim, a sua avaliacdo
é de cariz qualitativo e realiza-se trimestralmente.

Os alunos realizam a autoavaliagcdo, com uma periodicidade variavel, definida
pala docente titular de turma. Também Ihes é solicitada uma envolvéncia na definigao de
metas e apreciacdo das suas aprendizagens, valorizando 0S Seus progressos e

simultaneamente abordar as suas fragilidades.

e Ensino

Praticas pedagdgicas

De modo a fomentar uma pratica coesa, ativa e significativa, na gestdo do
curriculo, envolvem-se 0s agentes educativos que intervém com cada turma, procurando
0 seu contributo na elaboracdo de planificacdes, partilha de estratégias, sugestdes de
acomodac0es e diferenciacdo pedagdgica. Esta perspetiva de gestdo articulada realiza-se
por meio de reunides mensais de conselho pedagdgico (Pré-escolar), reunides mensais de
conselhos de turma (1.° Ciclo), reunides de grupo, reunides extraordinarias (caso se
justifique) e reunides de estudo de caso. A resultante destes encontros regista-se em atas.

As metodologias mais utlizadas nos grupos de creche e pré-escolar é 0 modelo
curricular sécio construtivista High Scope e 0 MEM (movimento da escola moderna). O
modelo High Scope é orientado para o desenvolvimento da crianca e da sua
aprendizagem, integrando as perspetivas intelectual, social e emocional. Esta abordagem
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considera a crianga como aprendiz ativo que assimila melhor a partir das atividades que
ele mesmo planeia e desenvolve.

O controlo das atividades é partilhado entre a criancga e o0 adulto, apesar de este ter
um papel fundamental no apoio a aprendizagem da «escolha» e da «resolucdo de
problemas». O MEM ¢ utilizado mais numa perspetiva de organizacdo dos espagos da
sala e tabelas, como por exemplo, os quadros das presencas, do tempo, mapa de tarefas,
nos registos e na participacdo democratica da crianga na planificacéo e avaliacéo das suas
aprendizagens.

No modelo bilingue (pré e 1°ciclo), o ensino é baseado na LGP como 12 lingua e
portugués como segunda lingua para criancas surdas € 0 inverso para as criangas ouvintes.

Ao nivel das turmas de 1.° Ciclo, no 3.° e 4.° ano, faz-se uma conjugacéo de varios
métodos de ensino, retirando de cada um os elementos que melhor se encaixam no perfil
das turmas. Assim, ndo havendo uma dispensa total do método mais tradicional, baseado
no expositivo e alguma inflexibilidade na alteracdo do contetdo programatico, verifica-
se, cada vez mais, a aposta na aprendizagem curricular por projetos cooperativos,
pesquisa, criacdo e intervencdo por parte do aluno, estimulo do ensino ativo (aulas
variadas, uma participacdo mais efetiva do aluno, forma de aprendizagem por descoberta
ou a partir do interesse...), uso recorrente de tecnologias, organizagdo mais flexivel de
espacgos e materiais. A conjugacao de processos de ensino e aprendizagem tradicionais
com processos mais abertos e informais, intenciona, sobretudo, dar resposta as
singularidades dos discentes e tornar o ensino desafiador e significativo para o aluno.

A acdo pedagdgica das turmas de 1.° e 2.° ano, centra-se no projeto INpar. Neste
modelo, 0 aluno torna-se o centro e o0 sujeito ativo do desenvolvimento curricular, sendo
que o curriculo serd construido respeitando a individualidade de cada crianca. Ao
professor, cabe gerir o curriculo e assumir o papel de facilitador de aprendizagens
significativas. Esta perspetiva, implica a combinagéo parcial e/ou total de componentes
de curriculo, areas disciplinares, com recurso a DAC (Dominios de Autonomia
Curricular), promovendo tempos de trabalho interdisciplinar, com eventual partilha de
horério entre as diversas disciplinas. A gestdo do curriculo é participada pela realizagdo
de Assembleia de Alunos (uma vez por semana), com a presenca de todos os alunos e
elementos da equipa pedagdgica e, uma vez por trimestre, aberta a participacéo dos pais

e encarregados de educacéo.
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O manual escolar ¢ um recurso didatico-pedagdgico de apoio ao processo de
ensino e aprendizagem, por essa razdo é adotado pela escola, nos termos da legislagdo em

vigor.

Monitorizacdo e avaliacdo do ensino

E da competéncia da diretora da escola, a monitorizacio da educago/ensino,
pratica realizada regularmente em reunides de conselho escolar, de entre as quais se
destacam as reunides mensais de conselho escolar com a equipa de educacéo pré-escolar,
reunides mensais de conselhos de turma (1.° Ciclo), reunibes de grupos, reunides
extraordindrias (sempre que se justificou), reunides da EMAEI — Equipa Multidisciplinar
de Apoio a Educacéo Inclusiva, reunides de estudo de caso, tomada de conhecimento e
parecer relativamente a diversos documentos disponibilizados em formato papel ou
digital (Dropbox; E-mail; Placemitdos; Classroom; Teams): planificacdes anuais,
planificacbes mensais, grelhas de articulacdo, documentos de avaliagdo dos alunos,
planos de acompanhamento, sumarios, relatorios dos planos anuais curriculares, das
atividades de enriquecimento curricular, dos clubes e dos documentos orientadores. No
quotidiano, em contexto de visita as salas de aula, a direcdo consegue, in loco, integrar-
se das praticas de ensino. Além de supervisionar todo o processo de
ensino/aprendizagem/avaliacdo dos alunos, a diretora também monitoriza, gere e
potencializa os recursos humanos e materiais da escola, na perspetiva de a tornar a mais
operacional e harmoniosa possivel.

A avaliacdo do processo de ensino é consolidada no final do ano letivo, com a
elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo de Docente, que é analisado e avaliado pela
equipa de avaliadores internos.

A monitorizacdo e avaliacdo das aprendizagens e resultados, tal como referido
na dimensdo da “Aprendizagem”, componente 2, ¢ efetuada continuamente, tendo em
conta os progressos/retrocessos/estagnacdo dos alunos, fundamentando-se nos varios
instrumentos de verificacdo. A partir dos mesmos, sdo implementadas estratégias
diferenciadas e fazem-se acomodagdes organizacionais ou programaticas.

Relativamente a mecanismos de afericdo dos critérios e dos instrumentos de
avaliacdo, da adequacdo das estratégias e praticas pedagdgicas, constata-se que sdo
parcos, apoiando-se, essencialmente, na observacdo direta. Outro mecanismo de

averiguacéo centra-se no trabalho cooperativo e interdisciplinar entre docentes do ensino
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regular, do apoio educativo, da educacdo especial, dos técnicos superiores e do pessoal
ndo docente. Contudo, esta pratica nem sempre é formalizada em documentos préprios,
0 que complexifica a cooperacédo geral e, consequentemente, dificulta a exequibilidade de

determinadas estratégias/praticas.

e Cultura Organizacional

Trabalho em equipa

A equipa docente da escola, solicita-se um trabalho conjunto e articulado para
compreender e analisar o porqué das situacdes problematicas de aprendizagem, partilhar
conhecimentos/saberes e definir estratégias de acao. Por vezes, este compromisso depara-
se com obstaculos, relacionados, sobretudo, com a incompatibilidade horéria.

No que concerne a Educacdo Pré-Escolar, os educadores procuram incutir
atividades transdisciplinares, conduzindo as criangas a compreensdo da realidade, atraves
da articulacdo entre os conhecimentos cientificos das areas de contetdo e outros saberes
além destas.

No 1.° Ciclo, o trabalho interdisciplinar visa a integracdo curricular entre
disciplinas e a articulacdo dos saberes das mesmas. Esta pratica possibilita que o0s alunos
criem as suas préprias conexdes sobre os conteldos.

A interdisciplinaridade, geralmente, é decidida pelos docentes da curricular
(educadores e professores) que planeiam a préatica e a executam. Porém, noutras situaces
planeiam conjuntamente com os alunos e solicitam a interagao de outros profissionais.

As situagdes cooperativas e de interajuda ocorrem diariamente entre docentes de
diferentes niveis de ensino (educadores, professores titulares de turma, professores das
atividades de enriquecimento curricular, professores de apoio pedagdgico acrescido e 0s
docentes da educacdo especial). Os momentos cooperativos sdo, ainda, visiveis nas
reunides de turma/grupo e reunides multidisciplinares, onde se analisa, discute e coopera
na perspetiva de reflexdo e melhoramento do processo de ensino/aprendizagem/avaliagéo.
Destas poder&o resultar:

- grelhas com fins diversificados (avaliagéo, registos de reunides, eventos a
realizar, etc...)

- planos para visitas de estudo;
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- preparacao de festividades;

- definicdo e diferenciacdo de material e estratégias a utilizar nas salas de aulg;

- ideias de decoracédo da escola, de acordo com as épocas festivas e estacdes do
ano;

- propostas de participacdo em concursos (Ex. Bau da Leitura-Triatlo Literario;
Jogos Matematicos; Expressao Plastica; etc...);

- implicages na participacdo em projetos regionais (ex: Prevengdo Rodoviaria;
Semana das Artes; Desporto Escolar; etc...);

- integracdo de projetos nacionais (ex: Dia Nacional do Pijama)

-estabelecimento de parcerias (APEPEA; Junta de Freguesia de Santa Maria
Maior; ASPFAM; papelaria do Colégio; padaria Mariazinha; Camara Municipal do
Funchal; DRE; UMA; STEE).

Comunicacao interna

A escola possibilita e recorre a variados circuitos de comunicagdo interna,
designadamente:
- Dropbox da escola;
- E-mail;
- Classroom;
- leitura de informac®es e oficios em reunides;
- informagdes transmitidas de sala em sala;
- informacGes afixadas nas portas de entrada;
- pagina Web da escola;
- Facebook da escola;
- telefone;
- cartazes e folhetos informativos;
- caderneta do aluno;
- reuniBes semanais, para atendimento aos pais/encarregados de educacao.
Relativamente a classe docente, constata-se eficacia dos canais de comunicagéo
interna, no entanto, nota-se alguma dificuldade na gestdo da informacgéo devido ao
elevado nimero de contetdos divulgados pela Tutela. No que concerne a uma minoria do

PND (pessoal ndo docente), nem todos 0s meios de comunicagdo interna sdo 0s mais
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adequados as caracteristicas pessoais e profissionais (falta de formacdo, idade,

desadequac&o para a sua funcao na escola), o que compromete a eficacia da comunicagao.

Participacdo na tomada de decisao

Relativamente a participacdo dos varios elementos na tomada de decisdes, a escola
envolve professores, alunos, ndo docentes, encarregados de educagdo e membros da
comunidade.

Na perspetiva dos alunos, pretende-se que esta incumbéncia aumente o seu grau

de envolvimento e possibilite a vivéncia de experiéncias participativas, para tal recorre-

se a:
-ideias para a decoracdo da sala de aula;
-ideias, votagéo e aprovagdo em situagdes de turma;
-sugestdes de jogos/atividades a realizar em determinadas comemoragdes
escolares;

-sugestdes para rentabilizar/dinamizar os espagos coletivos nos intervalos;
-Supervisao do projeto “Brigada Segura”;
- participacdo nas assembleias de alunos e de escola.

A participacdo dos encarregados de educacdo abarca a dimensdo individual e
coletiva. Na dimensao individual, participa no ambito dos interesses particulares do seu
educando, enquanto na coletiva o seu contributo e participacdo envolve e interfere com
todos os alunos. Esta participacdo verifica-se por meio das seguintes acoes:

- solicitacdo para alargamento da permanéncia do educando no horéario na
abertura e encerramento da escola;

- nos questionarios relativamente a aspetos da escola;

- proposta e dinamizacdo de alguns eventos;

- participacéo nas assembleia de pais;

- participacdo nas reunides gerais da escola;

- participacdo nas reunides gerais de turma;

-participacédo nas reunides da associac¢ao de pais;

- participacéo e formacdo e programas de educacéo parental;

- autorizagdes no inicio do ano letivo.
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A participacdo na tomada de decisao por parte dos docentes reforca o trabalho
educacional, o compromisso e promove a vivéncia democréatica, sendo efetivada da
seguinte forma:

-direito e dever de voto nas reunides de conselho escolar, conselho escolar de
avaliacdo e reunides de grupo;

-elaboracdo dos documentos orientadores da escola;

- concecao de documentacdo exigida pelos superiores hierarquicos;

-preparacdo de todas as atividades letivas, ndo letivas e comemorativas do
estabelecimento escolar;

-partilha de sugestdes para o melhor funcionamento da escola, baseadas na sua
experiéncia letiva ou pessoal;

- decisdo e preparacao de elementos decorativos para as salas de aula e espacos
comuns;

- vigilancia dos recreios;

- organizacao de festividades e eventos;

- acompanhamento das turmas nas visitas de estudo;

- supervisdo da cantina, no momento das refeicdes.

O pessoal ndo docente é fundamental para garantir as condic¢des logisticas para
que o processo educativo, nas suas multiplas vertentes, possa ser implementado.
Assim, participam da seguinte forma:

-propostas para melhorar o funcionamento da escola, tendo em conta a sua
funcéo e situacOes quotidianas;

-colaboracdo em trabalhos, quer para decoragéo de espacos, quer para aderecos
de festividades;

-vigilancia dos recreios (Educacdo para a Cidadania);

-agilizacdo de materiais e espacos para as festividades;

-acompanhamento das turmas nas visitas de estudo;

-acompanhamento e distribuigéo das refei¢des na cantina escolar.

Os representantes da Comunidade, participam nas tomadas de decisédo da
seguinte forma:

- Camara Municipal do Funchal, sugere a participacdo da escola em atividades

dinamizados ao nivel municipal.
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- O Presidente da Junta de Freguesia retine no inicio do ano letivo com o érgéo
de gestdo para fazer o levantamento das necessidades da escola e assim formalizar o seu

apoio.

e Cultura Relacional

Relacdo escola — pais/ encarregados de educacio

A escola mobiliza instrumentos formais, o contacto diario espontaneo, e
informais, para manter o contacto com os encarregados de educacéo.

De caracter formal, os pais/encarregados de educacdo sdo contactados por meio
da caderneta do aluno, por folhetos informativos, nos quais tém de registar a tomada de
conhecimento, nas reunides de atendimento semanal, por E-mail, por plataformas digitais
como o Teams e Classroom, nas reunides de turma ou escola anuais e nas reunides de
avaliacdo.

No que alude ao envolvimento dos pais/encarregados de educacdo em atividades
promovidas pela escola, 0s mesmos séo convidados a participar nas mesmas promovidas
pela instituicdo, de acordo com o Plano Anual de Atividades, colaborando em vérias
situacOes e no desenvolvimento de projetos conjuntos.

A maioria dos pais/encarregados de educacdo acede ao convite e assiste
entusiasticamente aos momentos festivos/eventos que sao promovidos. Adere ainda, as
solicitacbes associadas a determinadas festividades, como acompanhamento dos seus
educandos, doacdo de géneros, preparacdo de determinadas pecas de vestuario e
elaboracdo de elementos decorativos.

No sentido de promover a melhoria da escola e de fomentar aprendizagens, a
escola e os pais/EE desenvolvem projetos comuns, quer ao nivel de sala ou coletivo. Num
ambito de grupo/turma, o envolvimento constata-se quando obtemos auxilio em servicos
simples de manutencédo, na preparagdo de alguns recursos materiais, na leitura de obras
literarias, na apresentacdo de historias, em exposicdes orais relativamente a sua préatica
laboral, nos projetos desenvolvidos com os seus educandos para apresentacéo/ exposicao
posterior, nos preparativos de saidas/visitas de estudo e em situacdes de esclarecimento
de davidas ao nivel académico ou de outra area, na perspetiva de acompanhar e ajudar,
no seio familiar, o seu educando. Numa dimenséo coletiva, a parceria pais/EE com a

escola resultou na organizacao e promocao da “Semana Bio”, na dinamizac¢ao de acdes
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de sensibilizacdo (Mestre Luis Mata sobre boas praticas na gestdo escolar; Dr. Moura,
especialista em TFT) e na oferta de projetos de parentalidade. Ao nivel dos alunos do
4.°ano, constatou-se uma grande adesdo ao “Projeto Finalistas”, quer na dinamizacao das
barraquinhas, quer na doacdo de bolos/salgados com intuito de angariar fundos para

aplicar nesse evento.

Parcerias e recursos da comunidade envolvente

Entende-se que construcdo de uma relacdo positiva e colaborante com a
comunidade envolvente é crucial para o desenvolvimento da escola e dos seus agentes
principais, os alunos. Assim, baseado num processo harmonioso e de respeito,
desenvolvem-se projetos, parcerias e solu¢cdes com varias instituicdes (a nivel concelhio,
regional e nacional), com intuito de valorizar a escola e promover um leque de
aprendizagens significativas e enriquecedoras, fundamentais a prossecucdo dos objetivos
e metas do PEE. Destacando-se a Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, a Camara
Municipal do Funchal e a Direcdo Regional de Educacéo.

Algumas parcerias sdo abracadas no inicio do ano letivo, enquanto outras
decorrem de oportunidades ou necessidades que vao surgindo. Algumas parcerias e
respetivos projetos tracados no PAE, ja se encontram supramencionados no ponto
“Projetos pedagdgicos e planos”. Além destas, acolhemos a oportunidade de promover as
seguintes:

- Organic A (Associacdo de promocao de agricultura bioldgica da Madeira), é
uma associagdo de consumidores da Madeira que tem como objetivo promover, de forma
sustentada e continuada, os beneficios do consumo de produtos de qualidade, bioldgicos,
que contribuam para a conservacao da natureza e alertar a comunidade para a importancia
da adocdo de comportamentos e habitos alimentares saudaveis e sustentaveis;

-ASFAM- Associagdo de Surdos, Pais, Familiares Amigos da Madeira;

-Plano Regional de Educacdo Rodoviéria, desenvolvido em parceria com a DRE
(Direcdo Regional de Educacgéo) e com a PSP (Policia de Seguranca Publica) do Funchal
com uma sessdo de sensibiliza¢do/esclarecimento alusiva ao “Bullying”;

-Acdo de sensibilizagdo/prevencdo a Gripe A e COVID 19, dinamizadas pela
equipa de enfermagem do Centro de Saude do Bom Jesus;

-visita da Banda Militar da Madeira, para um concerto pedagdgico;
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-visitas de estudo, resultantes do trabalho de parceria com diversas institui¢oes:
CM Funchal; Exercito; Biblioteca Publica Regional; Biblioteca Municipal do Funchal;
Museus; TEF (teatro experimental do Funchal); Ludotecas municipais.

- parceria com a Brigada Cinotécnica da GNR, para demonstrac6es caninas;

- parceria com a equipa de teatro da DSEAM (Direcéo de Servigos de Educacéo
Artistica a Multimédia).

- Parcerias com a UMA, estagidrias do curso de Educacéo de Criancas.

-Parceria com o Centro de Formacéo Profissional.

A escola agiliza todos 0s meios ao seu alcance para mobilizar recursos humanos
e materiais da comunidade educativa nas acOes explanadas. Destas agdes foram
disponibilizados a Escola:

- O recurso a estagiarias.

- O apetrechamento do CREA, por parte da Junta de freguesia de Santa Maria
Maior, a oferta de 5 tablets a Escola para empréstimo a alunos carenciados, no ambito da
pandemia do covid-19.

- A doacdo de 16 tablets a familias carenciadas da Escola, no contexto da
situacdo pandémica do covid-19, pela Camara Municipal do Funchal.

- A atribuicdo trimestral de 2,5€ a 3,5€ a cada aluno, por parte da Junta de
Freguesia.

- A concessao de recursos materiais/prendas para ocasifes especiais.

- A existéncia de patrocinios para o arraial da Escola.

- O convite para atividades dinamizadas pelos parceiros com oferta de transporte.

- A realizacdo de teatros em lingua gestual, promovidos pelo TEF.

- A realizacdo de uma multiplicidade de atividades culturais, desportivas e
artisticas.

- A sessao “Escola do Futuro” em parceria com a CMF.

- A inclusdo de praticas pedagdgicas e alimentares relacionadas com a
agricultura biolégica.

- A existéncia de acOes de sensibilizacdo a Pais/EE sobre gestdo
comportamental, organizadas pela equipa de psicologia do CREE e DRE.

- Existéncia de recursos digitais de Psicologia em LGP realizados pela psicéloga
surda Helena Garrinhas, no periodo de COVID 109.

- A realizagdo de workshops e agdes de sensibilizacéo.

- A oferta de transporte para as visitas de estudo....
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e Lideranca

Visdo estratégica e planeamento

A direcéo atual da escola, tomou posse em 2016/2017, sendo assegurada a gestdo
escolar pela diretora e pelo substituto legal quando a mesma esté ausente. A sua atuagao
tem por base os documentos orientadores e a Carta de Misséo da escola, por si apresentada
e aprovada pelo Conselho Escolar, aquando da sua eleicdo pelo Conselho Escolar. Nesta
carta, assumiu-se um compromisso educativo assente nos principios da lealdade e respeito
pelas orientacOes superiores, emanadas pela Tutela, aplicando os principios democréaticos
da intervencéo institucional, fundamentados nos principais nacionais e internacionais,
recomendados para a educacdo e para a educacdo bilingue, em particular. Este documento
é pablico, sendo possivel consultar a missdo e compromissos, quer por meio digital, quer
nos placares informativos da escola.

A adequacéo do planeamento da organizacgdo acontece ao longo do ano letivo, em
debates no Conselho Escolar, ap6s o acolhimento de opinides, ideias e sugestbes dos
varios elementos da comunidade educativa (alunos, pais/encarregados de educacao,
pessoal docente, pessoal ndo docente e algumas instituicdes da comunidade local).

Assim, a implementacdo e monitorizacdo do planeamento de organizacéo € feito
eficientemente pela lideranca da escola, do seguinte modo: orientar e coordenar PEE,
com base num trabalho colaborativo; coordenar e supervisionar a elaboracdo, planificacdo
e cumprimento do PAA; agilizar parcerias e recursos para a implementacdo do PAA e
PEE; garantir o cumprimento dos objetivos, metas e resultados previstos do PAA e PEE;
dar a conhecer e promover a identidade da escola, como uma escola EREBAS; articular
os diferentes contextos educativos: pré-escolar e 1.°%ciclo; dominar a legislacdo em vigor
relativamente a organizacao e préaticas escolares; promover uma gestdo eficiente dos
recursos materiais e dos equipamentos da escola; impulsionar e valorizar as liderancas
intermédias; distribuir eficazmente as valéncias, 0s materiais, equipamentos e espagos;
promover e harmonizar as relacbes humanas; estabelecer meios de autoavaliagéo,
fundamentados na recolha de dados (instrumentos diversos), que possibilitem o

levantamento de pontos fortes e fracos, para a perspetiva de melhoria.
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Gestdo de recursos humanos, financeiros e materiais

Relativamente a existéncia e adequacdo dos critérios de organizacao e afetacdo
dos recursos, a escola assume o que esta contemplado na lei e descrito no Regulamento
Interno. As situagdes que geram algumas davidas ou ndo previstas no RI, sdo debatidas e
resolvidas em Conselho Escolar. Na dimenséo da gestdo das turmas, atende-se sempre ao
namero de alunos das turmas bilingues, ndo excedendo o previsto na lei. Quanto a
vertente da escolha de horarios, organizam-se, tendo em conta as caracteristicas dos
alunos, definindo que a componente curricular decorre no turno da manhd, o
enriquecimento no turno da tarde e, de modo a alcancar mais alunos e beneficiar de
periodos mais propicios de atengdo/concentracdo, o horario de Estudo acontece antes do
lanche da tarde. Relativamente a distribuicdo de servico, prima-se inicialmente pelas
escolhas individuais e consensuais, posteriormente, caso nao haja unanimidade, segue-se
a legislagdo e RI.

A gestdo financeira da escola é da responsabilidade da Secretaria Regional da
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, contudo, a Associacgdo de Pais procura colmatar algumas
das caréncias da escola. A Escola fica responsavel por enunciar as necessidades
primordiais a Associacdo de Pais, que posteriormente, mobiliza a satisfacdo dessas
necessidades de acordo com o valor que dispdem.

A lideranca executa adequadamente a promocao do desenvolvimento profissional,
pois comunica e incentiva, em reunides ou via e-mail, as acdes de formacao que vao ser
realizadas e que mais se adequam as especificidades das funcdes exercidas, mantendo o
foco na qualidade das mesmas, na sua importancia para assegurar a missao da escola e,
consequentemente, fomentar o efetivo enriquecimento de toda a acéo educativa.

A avaliacdo do desempenho docente realiza-se de acordo com a legislacdo em
vigor e orientaces da SRECT (Secretaria Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia).
Sdo intervenientes neste procedimento a diretora, a sec¢do de avaliacdo, os avaliadores e
os avaliados. Nesta escola, a seccdo de avaliacéo e constituida pela diretora que a preside,
1 docente do grupo 110 e 1 docente do grupo 100. Os avaliadores internos séo 2 docentes
do grupo 110 EE e 1 docente do grupo 100. Todas as implicagdes inerentes ao processo
avaliativo sdo regidas por uma calendarizacéo, divulgada em Conselho Escolar e por E-
mail. A avaliacdo do pessoal ndo docente rege-se pela lei vigente, recorrendo ao sistema
bianual SIADAP.
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No que concerne aos mecanismos para manutencdo de equipamentos e
instalacOes, a lideranca do estabelecimento conta com a tutela atribuida pela Secretaria
Regional de Educacdo — DRPRI (Direcdo Regional de Planeamento, Recursos e
Infraestruturas) e da Camara Municipal do Funchal. Aquando da realizacdo de obras de
manutencdo, a lideranca do sector geral regista, em documentos proprios, o que foi
executado. As solicitagbes para intervencdes, realizam-se através da plataforma
digital Place Miudos, por E-mail ou por oficio, conforme as diferentes entidades
responsaveis.

A monitorizacdo da utilizacdo dos recursos materiais, &€ da competéncia da
lideranca do sector geral e dos servicos administrativos, que registam, em local préprio,
os dados da sua requisicao/utilizacdo. No término do ano letivo, cada docente faz uma
atualizacao do inventario dos materiais da sua sala, enquanto, que nos espacos coletivos,
o inventario fica a cargo de uma equipa de pessoal ndo docente, sendo registado em mapas

Excel.

Motivacdo dos profissionais

As liderancas intermédias tém vindo a adquirir maior relevancia, sdo
potenciadoras da melhoria e da eficacia/eficiéncia da nossa Escola, funcionam em
consonancia com o Projeto Educativo e as linhas de ago tragadas pelo Orgéo de Gesto.
Sdo fundamentais para descentralizar e para operacionalizar as relagdes de trabalho com
uma natureza multifuncional, tornam mais eficiente a organizacdo e comunicacao entre
varios sectores, promovendo eficazmente dindmicas de trabalho e a partilha de
responsabilidades. Como tal, a escola, por eleicdes, nomeacdo ou convite definiu 0s

seguintes cargos:

-Substituto legal;

-Coordenador TIC;

-Delegado de seguranca;

-Responsavel pelos grupos de trabalho;

-Coordenadores e equipas formadas para a planificacdo e operacionalizagdo dos
projetos do PAA;

-Avaliadores internos;

-Seccdo de avaliacdo
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-Equipa Operacional do Processo de Autoavaliagéo interna das escolas;

-Delegada sindical,

-Lideranca intermédia da creche;

-Lideranca intermédia do pré-escolar;

-Lideranca intermédia do 1.°ciclo;

Lideranca intermédia do Ensino Especial;

Relativamente, & gestdo dos conflitos, a diretora agiliza todos os meios para
encontrar solucBes e amenizar constrangimentos, privilegiando a escuta ativa e o dialogo.

No que alude a existéncia e adequacdo de mecanismos de motivacdo dos
profissionais, a dire¢do mostrou-se disponivel para escutar todos os elementos da equipa,
considerou que as opinides e pareceres de cada um sdo validas, mostrou-se conhecedora
das funcdes e intervencdes de cada um e privilegiou o elogio e parecer construtivo, em
detrimento da critica. No Gltimo ano, as reunies foram mais rapidas, concisas e, por
vezes, associadas a outras dinamicas (sensibilizacbes) estas caracteristicas também
impulsionaram a motivacdo dos profissionais. O Pessoal ndo docente também é
valorizado no desempenho das suas funcdes, por meio de incentivo verbal e na
distribuicdo de tarefas, tendo em conta determinadas condicionantes, valorizando a

individualidade e o espirito de equipa.

Autoavaliacio, responsabilizacdo e melhoria

A lideranca da escola, envolvendo a participacéo de toda a equipa pedagdgica,
promove praticas sustentadas de autoavaliacdo e, consequentemente, cria planos de
melhoria. Periodicamente, em reunides de conselho escolar, analisam-se e registam-se
(atas, memorandos, grelhas de monitorizacdo) intervengdes, planos, projetos e
documentos orientadores, das quais resultam pontos fortes, pontos fracos ou barreiras,
que assumem o ponto de partida para um reajuste de praticas mais viaveis e
enriquecedoras para o contexto desta instituicdo. Face ao exposto, confirma-se a
existéncia de coeréncia entre autoavaliacdo e acdo para melhoria.

Tendo em conta, que os objetivos delineados nos documentos da escola, visam
fomentar uma dindmica educativa rica, significativa, inclusiva e multifacetada, os varios
atores assumem um papel de compromisso e muita responsabilidade para a obtencao de

resultados positivos.
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Os mecanismos de autoavaliagdo permitem-nos monitorizar e aferir as vertentes
organizacionais e educativas deste estabelecimento de ensino, gerando assim, um novo
PEE.

e Projeto Educativo e Identidade

Identidade e sentido de pertenca com a escola

Nas escolas Basicas de 1.° Ciclo e Pré-escolar, todo o processo inerente a
elaboracdo de documentos estruturantes da escola, sdo da competéncia dos docentes. Tal
como anteriormente referido, opta-se pela criacdo de equipas para a concecdo de cada
documento, porém, nem sempre é facil a mobilizacdo de todos os atores, na medida em
que este é um trabalho exaustivo e que implica muita disponibilidade horéria, para além,
do horario laboral.

A equipa de docentes e ndo docentes identificam-se e envolvem-se na misséo e
identidade do estabelecimento, o que é verificavel na adesdo a formacdo em LGP, na
participacdo em atividades da escola que englobam a interacdo com a lingua gestual e na
divulgacdo desta escola, como uma escola EREBAS. Os alunos, também se identificam
com a missdo e identidade da escola, pois acedem de forma entusiastica as propostas,
eventos e projetos que visam impulsionar o previsto no PEE. Os pais/EE, na grande
maioria colaborou nas solicitacbes para atividades festivas /eventos, no entanto,
verificamos pouca adesdo nas propostas de formacdo em LGP e na participacdo em acgdes

de sensibilizacdo promovidas pela escola, nomeadamente, sobre a parentalidade.

Coeréncia entre a realidade da escola e o que esta proposto no PEE

Toda o elenco escolar, conhece e acredita na missao, nos principios orientadores,
nas finalidades, metas e objetivos a atingir do PEE. Assim, em unissono, ha um sentido
de responsabilidade e de compromisso para agir coerentemente com os valores expressos
no PEE.

No que se refere a uniformidade e articulagdo das atividades realizadas e os

objetivos do PEE, toda a equipa se esforca por destacar /promover atividades direcionadas
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ao contemplado no PEE, porém, por oportunidades emergentes, poderdo surgir outras,
que, possivelmente, ndo incidirdo num objetivo especifico, mas que acrescentam novas
aprendizagens e saberes e, de um modo mais geral, se enquadram na missdo do PEE.

O Projeto Educativo de Escola, nomeadamente, objetivos e metas, é o alicerce
para a concecao e operacionalizacdo do PAA, do Projeto Docente e do plano de acédo dos
docentes, patente no PCG (Projeto Curricular de Grupo) e no PAT (Plano Anual de
Turma), contatando-se assim, interligacdo e coeréncia entre os mesmos. Esta
harmonizacéo entre o PEE, o desempenho dos atores, as atividades desenvolvidas e 0s
documentos orientadores, sao fundamentais para confirmar a identidade com a misséo e

0 servigo de pertenca com a escola.

Analise SWOT PROCESSOS

A presente andlise estd devidamente fundamentada a partir dos seguintes dados:
inquéritos realizados & comunidade escolar, observacéo direta; documentos orientadores,
atas das reunides de Conselho Escolar, Conselhos de Turma e Pedagdgicos, atas de
reunides com os encarregados de educacado e questionarios efetuados ao longo do ano. A
informacao recolhida, apesar de estar a ser analisada no corpo deste documento, encontra-
se sistematizada e sintetizada nas tabelas que se seguem.
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Tabela 8 Analise swot dos processos

Eixos

Dimensoes

Componentes

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Oportunidades / acdes
melhoria

Ameacas/
constrangimentos

PROCESSOS

Prestacdo de
Servicos

Oferta
educativa/formativa

Resposta as necessidades de
formacdo dos alunos e
existéncia de atividades
culturais, cientificas,
desportivas, artisticas, de
inovacdo pedagbgica.

Formac&o e adequacdo dos
contelidos e boas préaticas
de trabalho colaborativo no
ambito do dominios de
autonomia curricular
(DAQC).

Boa promocgdo e
consciencializacdo de
valores e préaticas no
dominio da educacéo para a
cidadania.

Clubes dinamizados por
Pais/EE.

Existéncia de um Centro de
Recursos para 0 modelo
bilingue na Escola.

Funcionalidade do Centro de
Recursos Eleutério de Aguiar
(CREA) como apoio e cria¢do
de recursos didaticos para o
desenvolvimento do modelo
bilingue;

Reconhecimento externo da
escola como escola de
referéncia para o ensino
bilingue de alunos surdos.

Coordenagdo de
horérios entre os
Varios intervenientes

Criar banco de horas nos
horéarios dos docentes para a
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das diferentes
atividades de cariz
cultural e artistico
bem como para 0s
DAC’s.

realizacdo do trabalho
cooperativo.

Pouca oferta
educativa
relativamente a
clubes/atividades
bem como espacos e
salas para
desenvolvimento de
projetos e atividades
que véo ao encontro
do interesse dos
alunos.

Realizar inquéritos aos alunos
para obter informagdes sobre
0S seus interesses;

Formar os docentes nas areas
de interesse dos alunos;
Estabelecer parcerias de forma
a realizar Workshops ou agdes
de sensibilizagdo nas areas de
interesse dos alunos.

Pouca disponibilidade de
transporte de alguns
parceiros publicos, como
a Camara para as
atividades de cariz
cultural, artistico e
desportivo, implicando
gastos avultados;

Poucos recursos
materiais/financeiros e
humanos para a préatica de
atividades do interesse
dos alunos.

Inexisténcia de um
ATL na Escola,
solicitado pelos
alunos, durante as
férias de Verdo.

Existéncia de varias ofertas
comunitarias de ATL (Garota
do Calhau, Centros Civicos e
Comunitarios...)

Outros Servicos

Existéncia, funcionalidade e
afetagdo a Escola, de
servicos de apoio tais como
Psicologia, Terapia da Fala,
Servico Social, Terapia
Ocupacional, Audiologia e
Psicomotricidade e
Biblioteca.

Resposta da escola as
necessidades dos alunos
surdos e ouvintes com ou sem
NEE.

Falta de um recurso
da é&rea da psicologia
com dominio em
LGP.

Solicitar a requisicao deste
recurso a SRECT.
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Apoio no transporte de
criancas surdas, por parte
da DRE/SRECT.

Aprendizagem

Medidas de
promocéo do
sucesso escolar

Apoio eficaz da equipa da
educacdo especial aos
alunos com NEE.

Boa gestdo no redirecionar
das horas da componente
ndo letiva dos docentes para
prestacdo apoio pedagdgico
acrescido.

Docentes de apoio e
substituic&o:

nos casos de auséncia de
docentes da curricular, os
alunos ndo beneficiam de
apoio acrescido, porque
os docentes sdo também
de substituicao.

Oferta de mais tempos de
Estudo na componente das
AEC’s antes do intervalo da
tarde, por motivos de maior
frequéncia discente e por
ser propicio a melhores
niveis de
concentracdo/atenco.

Rentabilizacdo de recursos
docentes do periodo da
tarde para prestar apoio a
componente curricular.

Inclusdo de todos os alunos
No Processo ensino-
aprendizagem.

Elevado niimero de
alunos com NEE.

Esta escola constitui-se uma
EREBAS, o que eleva o n° de
NEE. Em contrapartida
oferece uma resposta
educativa Unica.

Desproporcionalidade
entre a tendéncia para o
crescente nimero de
alunos com NEE e o racio
de professores
especializados;

54



Solicitar a requisicdo de mais
docentes especializados nesta
area a SRECT.

Parte da equipa de
educacao especial
administra o curriculo de
PL2 para alunos surdos e
tem reduces da carga
horaria por questdes
inerentes a carreira.

Né&o atribuicéo, pela
grande maioria dos
docentes, de prémios
de distingéo de
caréter valorativo e
expositivo para o
reforco positivo e o
incentivo ao
trabalho.

Valorizacéo do trabalho dos
alunos empenhados e
dedicados por meio de
exposicao e divulgacéo das
suas producdes quer em
contexto escolar quer em
familiar;

Existéncia de
atividades/concursos/projetos
que valorizam o empenho e
esforgo dos alunos através de
prémios simbolicos,

adequados ao contexto escolar.

Monitorizacéao e
avaliacéo das
aprendizagens

Praticas de inclusao, em
conformidade com a lei,
dos alunos com NEE.

Autoavaliacdo com
diferente periodicidade (por
tarefa, mensal ou trimestral)
do progresso e
conhecimento das metas.

Permitir ao aluno ser agente
ativo no seu processo de
ensino-aprendizagem.

Instrumentos de avaliacéo
diversificados e
abrangentes (observagdo
direta; registo em grelhas).

Recurso da Dropbox para
acesso as planificacdes e
outros documentos essenciais.

Mecanismos adequados de
identificacdo de insucesso,
abandono e risco (mediacédo
escolar; equipa

Existéncia de um mapa mensal
com a calendarizacdo de
reunides.
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multidisciplinar; tutorias;
estudos de caso; reunido de
conselho de turma).

Préticas eficientes de apoio
ao bem-estar pessoal e
social do aluno
(articulagdo/comunicagdo
escola/familia/servico
social/ psicologia/outras
areas especificas).

Reforgo da incluséo de todos
os alunos da Escola nas
festividades e atividades
programadas.

Criacdo de um clube e
momentos de meditag&o.

O clube de
meditacdo/yoga nédo pode
ter continuidade por
questbes de varia ordem.

Préaticas de inclusdo dos
alunos estrangeiros.

Diversidade cultural e
linguistica da Escola.

Promogé&o de medidas (sala
de mediacéo; brigadas
escolares; delegados de
turma; tutorias) para o
desenvolvimento pessoal do
aluno.

Fraca utilizagdo da
sala de mediacéo
para fazer face a
questdes do foro
emocional que
prejudicavam a
aprendizagem dos
alunos.

Ministrar formacao aos
docentes na area de
psicologia/gestdo de conflitos;
Disponibilizar um espago fixo
como sala de mediagéo;
Viabilizar nos horarios dos
docentes das AECs horas para
a sala de mediagéo;

Solicitar um psicologo a
tempo inteiro para a Escola.

Gravidade de algumas
situagdes
comportamentais que
comprometeram a
viabilidade do projeto da
mediacédo de conflitos;
Falta de recursos
humanos e espagos para a
exequibilidade das
préticas de mediacéo

As aulas de
portugués lingua ndo
materna ndo

Boa resposta relativamente a
formacao “Portugués Lingua
Nao Materna” de forma a dar

Inexisténcia de recursos
humanos e
indisponibilidade horéria
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decorreram de forma
continuada e nao
abrangeram todos 0s
alunos.

resposta as necessidades dos
alunos estrangeiros (6
docentes);

Atribuigdo de tempos
semanais de Portugués e
lingua estrangeira, em
simultaneo, de modo a
possibilitar o desenvolvimento
da oralidade e da producéo
escrita.

para a constituicdo de
uma turma de Portugués
Lingua Ndo Materna;
Né&o dominio de algumas
linguas, dificulta a
comunicagdo
professor/aluno,
nomeadamente 0s
provenientes dos paises
do Leste da Europa;
Formacédo de PLNM
pouco adaptada ao 1°
Ciclo.

Ensino

Préticas
pedagogicas

Boas praticas (reforco
positivo; divulgacdo de
trabalhos) de valorizagdo do
sucesso dos alunos pela
Escola.

Fomentacdo de um
ambiente desafiador a
aprendizagem.

Implementagdo de medidas
pela Escola para
desenvolvimento do
curriculo do aluno, do seu
desenvolvimento pessoal,
bem como do modelo
bilingue.

Planificacfes ajustadas a
alunos com adequac6es
curriculares significativas

Prética de medidas eficazes
(ficha diagndstica; reforco
do apoio multidisciplinar;
préticas/atividades para
divulgar os seus hébitos e
cultura) para integrar 0s
alunos estrangeiros e
diagnosticar as suas
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dificuldades de
aprendizagem ou outros.

Diversidade de estratégias
de ensino/aprendizagem
(organizacdo de sala;
grupos de trabalho; pares
pedagdgicos; recursos
interativos; diferenciacéo
pedagdgica,...) e
desenvolvimento do
espirito critico aplicadas na
Escola.

Implementacéo de
estratégias (tutores;
reuniées com os pais/EE;
sala de mediacdo; time-out;
brigada escolar) para
resolver conflitos.

Boas dindmicas e
envolvéncia em trabalho
cooperativo.

Implementacdo das TIC
utilizadas na Escola e da
disponibilizacdo de quadros
interativos em todas as
salas curriculares do 1°
ciclo.

Dinamizacdo de projetos e
atividades experimentais.

Criacdo de medidas de
inclusdo (apoio
cooperativo; atividades
diferenciadas; medidas de
avaliacdo diferenciadas,...),
de prevencao de retencéo
de abandono e desisténcia,

Indisponibilidade horaria
para articular recursos de
todas as areas de modo a
fomentar um ensino mais
articulado, coeso e
multidisciplinar.
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bem como de promocéo de
exceléncia escolar.

Sensibilizacdo da equipa
multidisciplinar para a
educacdo inclusiva e no
acompanhamento da
aplicacdo das medidas de
suporte a aprendizagem.

Existéncia de uma equipa
multidisciplinar.

Utilizacdo de um
computador por dois
ou mais alunos
simultaneamente.

Sensibilizar as entidades para
a necessidade de existir um
computador por aluno de
forma a estes aproveitarem
mais o tempo de aprendizagem
e de trabalho pratico.

Trabalho em equipa
desvalorizado por
uma grande maioria
de docentes,
aquando da
elaboracdo dos
documentos
orientadores da
escola.

Promover a participacdo e a
responsabilizacdo de todos os
elementos do estabelecimento
no cumprimento das boas
préticas na elaboracéo de
documentos orientados e
gestdo documental;
Monitorizacao das préaticas de
gestdo documental;

Criar banco de horas para a
gestdo documental.

Disponibilidade horaria;
Récio de docentes;
Inexperiéncia de alguns
elementos para trabalhar
em grupo;

lliteracia digital por parte
de alguns elementos do
corpo docente.

Pouca divulgacéo da
evolucéo dos
projetos das
diferentes areas, na
comunidade escolar.

Criar e regular praticas de
monitorizacéo dos projetos;
Promover uma maior
divulgacéo da evolucédo dos
projetos & comunidade.

Muito tempo
disponibilizado para
0s projetos,
dificultando a
preparacao das
atividades letivas.

Criagdo de projetos apenas
emergidos das necessidades
sentidas ao longo do ano e dos
interesses dos alunos;

Dar continuidade a selecéo,
por votacdo de Conselho
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Escolar, na definicdo de
projetos mais adequados a
realidade da escola.

Pouco a vontade dos
docentes na adesdo a
novas praticas
pedagégicas e
trabalho projeto.

Formar os docentes para a
pratica de pedagogias ativas;
Monitorizar as formacdes que
existem na Regido sobre novas
praticas pedagdgicas;
Monitorizar a utilizacéo de
metodologias ativas em sala de
aula.

Fraca qualidade e
quantidade de formagdes
nas praticas de
pedagogias ativas na
RAM..

Excesso de reunifes
da equipa
multidisciplinar,
devendo se apostar
em deliberagdes
mais rapidas e
eficazes.

Fazer uma gestdo mais eficaz
dos assuntos a abordar nas
reunides da equipa
multidisciplinar.

As visitas de estudo
realizadas, por
vezes, ndo vao ao
encontro dos
contetidos
programaticos
curriculares.

Sensibilizar e disponibilizar
informagdes para as entidades
locais realizarem um programa
de visitas mais variado e de
acordo com o curriculo dos
alunos.

Parcos apoios financeiros
dos parceiros para a
realizagdo de visitas de
estudo que abranjam
outras localidades que
ndo as circundantes a
Escola;

A oferta de entidades
locais nem sempre se
enquadra as necessidades
curriculares ou outras,
dos alunos;
Curriculo/Programas
extensos que dificultam a
viabilizacéo das visitas de
estudo.

Pouco utilizacdo dos
espacos exteriores,

Criar um mapa com horas e
disponibilidade dos espacos

Condicdes
meteoroldgicas adversas.
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pelos docentes, nas
suas praticas
pedagégicas.

exteriores para os docentes
adequarem as suas
planificagBes a utilizacdo dos
mesmos.

Fraca adesdo por
parte de alguns
elementos do corpo
docente e ndo
docente as
estratégias
implementadas de
resolucéo de
conflitos.

Monitorizar a quantidade de
situacOes de indisciplina e
estratégias implementadas e
por quem;

Responsabilizar os
intervenientes na resolucédo de
conflitos.

Monitorizacéo e
avaliacdo da
educacao/ensino

Eficacia da aplicacdo
diagnostica na avaliacdo
das aprendizagens.

Utilizacdo primordial da
avaliacdo formativa.

Diversidade de préticas e
instrumentos.

Aferigdo de critérios
estipulada em

conformidade com a
legislacdo em vigor.

Adequacéo as carateristicas
de cada aluno.

Informacéo sobre a
avaliacdo das
aprendizagens ao aluno e a
familia.

Facultar avaliacGes e outros
documentos em formato
digital, aos Encarregados de
Educacéo.

Estratégias (grelhas;
estudos de caso; observacao
direta,...) de monitorizagdo
aplicadas no
desenvolvimento do
curriculo.
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Adequacdo das metas a
atingir definidas no Projeto
Educativo.

Boa organizacédo do Plano
Curricular de Turma/Grupo
e de acordo com os
documentos orientadores.

Bons resultados académicos
alcancados pelos alunos.

Os processos de avalia¢do
dos alunos adequam-se ao
pré-escolar e ao primeiro
ciclo

Dificuldade em criar
instrumentos de
monitorizacdo ao
ensino.

Criar grupos de trabalho paraa
elaboracgéo de grelhas de
monitorizacéo;

Formar parcerias com
entidades formadoras para
capacitar os docentes nesta
area.

Dificuldade em
reunir todos os
recursos humanos
afetos a uma
determinada turma,
de forma a aferir a
adequacéo das
estratégias e praticas
pedagdgicas.

Utilizar as plataformas digitais
para a realizag8o das reunifes
em horarios que todos possam
estar presentes.

Cultura

organizacional

Trabalho em equipa

Disponibilidade de
formacao para o Pessoal
N&o Docente aprender a
trabalhar em equipa.

Boa resposta de apoio a
aprendizagem (apoio
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educativo, tutoria,
coadjuvacéo).

Trabalho cooperativo e
partilha de préticas.

Condicdes tecnoldgicas
favoraveis para o trabalho de
coadjuvacéo e estratégias de
intervencéo.

Sobrecarga de reunides de
trabalho para os docentes
que trabalham com todas
turmas e niveis de ensino.

Adequacdo das metas a
atingir definidas no Projeto
Educativo.

Grande maioria do
corpo docente
concentrado apenas
nas suas atividades,
nao trabalhando em
prol da Comunidade
Escolar.

Definir em equipa objetivos
que formalizem o trabalho em
prol da comunidade escolar
para serem colocados no
projeto de docente;

Promover estratégias de
confianca e elogiar os
docentes quando trabalham em
prol da comunidade escolar;
Reforgar os canais de
comunicag&o;

Contruir grelhas e estabelecer
a observacdo e avaliacdo entre
pares.

Comunicacéo ainda
pouco construtiva
entre Pessoal
Docente e Pessoal
Nao Docente.

Realizar inquéritos de
satisfacdo no decorrer do ano
letivo;

Criar mecanismos mais
eficientes de veiculacio de
informacéo.

Comunicacéo
Interna

Atualizacdo do facebook da
Escola.

Adocéo de plataformas digitais
que melhoram a comunicagdo
entre os docentes e as familias.

Programa de protegéo de
dados que por vezes
dificulta a exposicéo de
trabalhos e atividades
realizadas.

Eficécia na comunicagdo/
transmissdo de informacédo

Tomada de conhecimento
antecipada de todas as
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(email, placards, caderneta
do aluno).

atividades da Escola,
especialmente por parte dos
encarregados de educacéo.

Relevo dado a certas
atividades em
detrimento de outras
na sua divulgagéo

Monitorizagdo mais eficaz da
divulgagdo das atividades.

digital .
Excesso da Gestdo mais eficaz da
informacgéo informag&o veiculada,

disponibilizada via
email.

mantendo o nimero de emails
minimo.

Falta de um local
préprio, nas entradas
da escola, para
facultar, de forma
mais explicita, a
informag&o aos
encarregados de
educacao.

Colocagdo de um placar num
espaco externo das entradas;
Utilizar um recurso do Pessoal
N&o Docente para a gestao e
manutenc¢do do placar ao
longo do ano letivo.

Comunicacdo ainda
pouco eficaz entre o
Pessoal N&do Docente
e a Direcéo.

Criar um espaco amigavel para
a comunicacao;

Manter uma constancia na
passagem de informagéo;
Realizar reunides gerais com
regularidade;

Manter uma interagdo
presencial;

Manter o local de feedbak
anénimo;

Criar jogos em equipa;
Incentivar o Pessoal N&do
Docente para a utiliza¢do de
recursos digitais;

Pouca capacidade na
filtracdo da informacéo
relevante, dirigida a
direcéo por parte do
Pessoal Ndo Docente;
Resisténcia do Pessoal
Né&o Docente em utilizar
novas formas de
comunicacdo mais
digitais e comunicar com
as Liderancas
Intermédias.
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Dar formacéo na area de
Tecnologias digitais para o
Pessoal Ndo Docente.

Participacdo na
tomada de decisdo

Boas praticas de gestdo na
constituicdo de grupos de
criangas/turmas.

Dificuldade na
distribuicdo dos alunos
com NEE pelas turmas
que sdo atribuidas a
Escola.

Boas praticas de gestdo no
envolvimento dos alunos,
docentes, ndo docentes e
encarregados de educacgéo
na vida escolar.

Realizacdo de assembleias de
Escola, de pais e de alunos;
Reunides com a Comunidade
Escolar com atividades ludicas
de autoconhecimento e de
opinido sobre o0s assuntos
escolares.

Comportamento pouco
assertivo de alguns alunos
nas Assembleias.

Cultura
Relacional

Relacdo escola —
pais/encarregados
de educacéo

Boa capacidade de resposta
aos pedidos dos
Pais/Encarregados de
Educacéo.

Continuidade da participagdo
dos Pais/Encarregados de
Educacéo nas Assembleias de
Pais.

Antecedéncia, clareza e
atualizagdo na comunicacao
das convocatérias
realizadas.

Respeito pela privacidade
no atendimento aos
encarregados de educacéo.

Acompanhamento escolar
por parte da maioria das
familias dos educandos.

Participacdo dos
encarregados de educacgéo
nas diferentes estruturas da
Escola.

Excesso de participagdo
na vida escolar de alguns
pais/encarregados de
educacdo em detrimento
de outros por ndo
valorizarem este aspeto.
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Promocdo de varias acdes
de sensibilizacéo, realizadas
pelos Pais/EE,
relativamente a diferentes
dindmicas da vida escolar.

Incentivo da Diregdo a
participacéo dos
encarregados de educagédo
na vida escolar.

Dinamizacéo de atividades que
proporcionam a integragéo das
familias oriundas do
estrangeiro;

Formac6es em LGP para os
Pais/EE.

Interrupcéo das aulas
motivadas por questdes
n&o urgentes.

Disponibilidade do corpo
docente.

Proatividade de alguns Pais
/Encarregados de Educacéo.

Constatacdo de
lacunas na
transmissao de
comunicagdo entre
encarregados de
educacao-secretaria-
sala curricular.

Privilegiar a comunicagdo via
email ou caderneta do aluno.

Poucos recursos humanos
(ndo docentes) para
transmitir a informac&o
dos encarregados de
educacdo aos docentes.

Reduzido
envolvimento de
alguns encarregados
de educacéo, em
especial daqueles
cujos educandos
carecem de maior
acompanhamento.

Promoc&o de formacdes na
area do autoconhecimento,
relacGes interpessoais e
parentalidade.

N&o comparéncia de
alguns encarregados de
educacao nas solicitacbes
realizadas pela Escola;
Falta de empenho de
algumas familias no
sucesso educativo dos
alunos;

Insuficiéncia do
namero de parcerias
com os encarregados
de educacéo
relativamente a

Promover uma maior
divulgacdo das solicitacGes;
Motivar os pais/EE para a
importancia da participacao
nestas atividades.

Horério laboral.
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dinamizacédo de
atividades de acordo
com as solicitacdes
dos alunos e com o
programa curricular;

Parcerias e recursos
da comunidade
envolvente

Existéncia de madltiplas
parcerias com varios
organismos/instituicoes.

Possibilidade de conhecer a
comunidade envolvente e
consequente aprendizagem,
por meio de visitas de estudo e
adesdo a projetos;

Maior disponibilidade de
recursos humanos, materiais e
equipamentos.

Impossibilidade de
envolver toda a
comunidade escolar
em todas as
atividades
articuladas com os
parceiros, quer no
recinto escolar quer
no exterior.

NUmero limitado de
participantes;

Restrigdo na concegdo de
financiamentos.

Lideranca

Visdo estratégica e
planeamento

Bom sentido de clareza e
objetividade.

Criacéo de préticas que
englobam o envolvimento e
a motivacdo de toda a
comunidade.

Valorizagéo pessoal e
profissional de todos os
elementos da comunidade
educativa.

Eficacia na tomada de
decisdo pela direcdo da
Escola.

Conflitos na deliberagéo
de opinides, relativamente
a alguns temas cruciais,
que comprometam as
tomadas de deciséo.

Incentivo da Direcdo ao
desenvolvimento de

Atribuicdo de tempos comuns
no horério dos docentes para

Né&o implementacéo de
solucdes inovadoras por
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projetos, formacdes,
parecerias e solucdes
inovadoras.

desenvolvimento de trabalho
colaborativo.

alguns elementos do
corpo docente.

Boa capacidade de
deliberagéo e emisséo de
pareceres pelo Conselho
Escolar.

Incluséo de todos os elementos
nas reunides de Conselho
Escolar, independentemente da
sua categoria ou funcéo.

Boa gestéo e filtragem da
informac&o essencial
divulgada ao Conselho
Escolar.

Reunides de conselho escolar
restritas ao tempo estipulado
para as mesmas.

Boa representatividade.

Respeito pela opinido
individual.

Boa capacidade de
delegacdo de funcdes.

Gestdo do horéario da
“porta aberta” da
direcdo para a
comunidade escolar.

Criar na agenda da diregdo um
horario mais regular para
atender a equipa;

Promover uma reunido geral
onde fique bem claro a
importancia do papel das
liderangas Intermédias e a
filtragem dos assuntos que
devem ser tratados na diregdo.

Falta de autonomia e
iniciativa de alguns
membros da equipa em
resolver assuntos basicos,
monopolizando o horério
da direcéo.

Gestdo de recursos
humanos,
financeiros e
materiais

Horarios dos alunos bem
organizados e distribuidos.

Distribuicdo eficiente e
atempada de recursos
materiais a comunidade
escola.

Criagéo de grelhas no Excel
para monitorizar 0s recursos
materiais existentes na Escola.

Sinalizac&o apropriada dos
Servigos para orientar 0s
visitantes da Escola.

Identificacdo em LGP de todos
0s espacos/salas da Escola;
Criacéo de sinaléticas para
orientar os alunos/criancas nas
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subidas e descidas nas
escadas;

Existéncia de um CREA para
ajudar na sinalética dos
servigos da Escola, no que diz
respeito ao modelo bilingue.

Adequado sistema de
entradas e saidas.

Existéncia de dois portdes
(Norte e Sul) para entrada dos
alunos, tendo em conta a
realidade da creche, pré-
escolar e 1° ciclo.

Gestéo eficaz da Direcédo
dos recursos humanos,
tendo em com conta as
necessidades das criangas e
alunos; o bem-estar e
desenvolvimento
profissional do Pessoal
Docente e o Pessoal Nao
Docente e a promogdo da
autonomia e diversidade
organizativa.

Incluséo de toda a comunidade
nas tomadas de deciséo no que
diz respeito a sua area.

Participacéo, por parte do
Pessoal Ndo Docente e
Docente, na tomada de
decisdes relacionadas com a
sua area.

Bom sentido de
oportunidade na tomada de
decisdes por parte da
Direcéo.

Disponibilizacdo, por parte
da Direcéo, de recursos
necessarios para o Pessoal
N&o Docente e Docente
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desempenhar as suas
funcbes adequadamente.

Apoio da Dire¢do para que
0 Pessoal N&o Docente
participe em iniciativas de
inovacdo e melhoria, dando
ela prépria o exemplo.

Participacdo em praticas e
estudos inovadores, por parte
da dire¢do, motivando, desta
maneira, o Pessoal Docente e
Pessoal Ndo Docente.

Prestacdo de formacéo
adequada para o Pessoal
N&o Docente e Docente
desenvolver as suas
competéncias profissionais.

Reluténcia de alguns
elementos do Pessoal
Docente e Pessoal N&do
Docente em aderir a
préticas e formaces de
cariz inovador.

Sensibilizacdo na
distribuicdo de tarefas tendo
em conta as limitacGes e
capacidades do Pessoal Néao
Docente.

Limitacdo de um grande
namero do Pessoal Néo
Docente para a realizagdo
de tarefas que exijam um
maior esforco fisico.

Promogdo e investimento
Nno Servico
administrativo/secretaria ao
nivel do pessoal e sua
capacitacdo em prol de uma
Escola mais autbnoma e
com menos dependéncia
administrativa do Orgdo de
Gestéo

Orgéo de Gestio com maior
enfoque na area pedagogica.

Dificuldade na
exequibilidade da
inscricdo, por parte
dos alunos, nos
clubes/centros de
interesse/OTL.

Oferta de OTL que va de
encontro aos interesses dos
alunos;

Limitar o nimero de
inscri¢des por clube;
Experimentar a rotatividade
dos clubes por oferta, por
alunos e por periodo;

Récio de Pessoal
Docente.
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Sensibilizar os Pais/EE a
colaborarem em clubes
dinamizados pela Escola,
tendo em vista o
aproveitamento de
conhecimentos e capacidades
profissionais dos mesmos.

Parcos recursos
materiais ludicos e
humanos para
rentabilizar e
monitorizar o
periodo de recreio do
almoco dos alunos.

Fazer parcerias com Escolas
de Formac&o Profissional para
receber estagiarias do curso de
animacao social.;

Manter as solicitacdes de mais
Pessoal Ndo Docente a
SRECT.

Racio de Pessoal Nao
Docente para 0 nimero
de alunos da escola.

Gestdo dos recursos
humanos para
operacionalizar o
regime bipartido de
saidas e entradas.

Manter as solicitacbes de mais
Pessoal Ndo Docente a
SRECT.

Récio de Pessoal Nao
Docente.

Fraca gestdo dos
servicos
administrativos, a
nivel de organizacéo
documental.

Solicitar a vinda de mais um
recurso para integrar 0s
servicos administrativos com
experiéncia e formacéo
adequada;

Gerir melhor o tempo das
administrativas de forma a
liberta-las para a organizagdo
documental e os atendimentos:
- Atendimento telefénico dos
servicos administrativos
realizado pela pessoa que esta
nas entradas, fazendo depois o
reencaminhamento das
mesmas;

Insuficientes recursos
humanos, falta de
formagdo e pouca
experiéncia de alguns
elementos dos servicos
administrativos, a nivel
de organizacgéo
documental.

Poucas formac@es nesta
area;

Saida, no proximo ano
letivo, de uma
administrativa para
aposentacdo, ficando s6
uma ao servico que
iniciou as suas funcgdes
nesta area este ano letivo.

71



-Criar sistemas de recolha de
informacéo fixos em pontos
estratégicos;

Fazer parcerias com as
entidades municipais para a
aquisicdo de walkie talkie,
para melhorar o sistema de

comunicacgdo entre os andares,

reduzir o tempo de espera dos
intervenientes e a saida das
administrativas para darem 0s
recados.

Motivacdo dos
profissionais

Ambiente escolar seguro,
saudavel, acolhedor,
cordial, disciplinado e
respeitador.

Disponibilidade da Direcéo,
sempre que solicitada.

Facilidade na comunicacdo
com a Direcdo.

Interesse da Dire¢do pela
resolucao dos problemas
conjuntos que
eventualmente surjam.

Apoio da Dire¢éo prestado
ao Pessoal N&o Docente, no
gue diz respeito a resolugdo
de problemas pessoais e
profissionais que
porventura ocorram.

Competéncia da Dire¢do
para a gestéo de conflitos
de forma adequada.

Polivaléncia da dire¢do na
avaliacéo e resolucdo de
conflitos.

Privilégio da polivaléncia
do Pessoal Ndo Docente

Resisténcia, por parte de
alguns elementos do
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através da rotacdo dos
postos de trabalho.

Pessoal Ndo Docente em
proceder a rotatividade de
funcdes.

Possibilidade de emissdo e
auscultacéo de opinido por
parte do Pessoal Ndo
Docente.

Reconhecimento, estimulo
e valorizacdo, por parte da
Direcéo em relagéo ao
esforgo e trabalho do
Pessoal Ndo Docente.

Avaliacdo periddica, por
parte da Escola,
relativamente a satisfacdo
dos funcionérios e a sua
motivacdo.

Deliberagdes, pareceres,
divulgagdo de informacoes
e representatividade das
Liderancas Intermédias do
1° ciclo, Creche e Pré-
Escolar.

Alto nivel de empatia com
os Pessoal Docente e Ndo
Docente.

Boa avaliacdo do clima
organizacional de forma.

Pouca organizagéo
de eventos como
motivacgéo
estratégica.

Realizar eventos para que
todos possam ter alguns
momentos de relaxamento e
convivio (passeios a pé,
almocgos, jantares,
pedypapers...).

Orgamento limitado e
horério de trabalho do
pessoal ndo docente.

Fraca avaliagdo da
produtividade diaria

Tracar objetivos de
produtividade diéria;
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para verificar a
motivacdo dos
profissionais.

Estabelecer a média da
percentagem das tarefas
planejadas ou delegadas e das
tarefas concluidas de forma
eficiente;

Usar a métrica de lealdade,
perguntando, de forma
anénima, a outros elementos
da comunidade se
recomendariam de 0 a 10 os
servigos do funcionério, para
obter a medida de satisfacéo
real da comunidade.

Autoavaliagdo,
responsabilizagdo e
melhoria

Discussdo e analise da
autoavaliacdo do trabalho
desenvolvido, em reunides
de conselho escolar.

Coeréncia entre
autoavaliacdo e acdes de
melhoria.

- Impacto positivo da
autoavaliacéo no
planeamento, organizacéo e
praticas.

Responsabilizacéo eficaz
dos varios atores pelos
objetivos e resultados
alcancados.

Dinamica da coordenadora
e da equipa inerente ao
processo de autoavaliacdo
da Escola.

Realizacéo de reunides, por
grupos, para auscultacdo do
Pessoal Docente e Pessoal

N&o Docente relativamente
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ao trabalho desenvolvido ao
longo do ano.

Empenho da equipa de
avaliadores internos e da
Direcéo no processo
avaliativo do PD e PND,
relativamente a sua pratica
educativa e profissional, de
forma a

promover uma cultura de
gualidade, exigéncia,
responsabilidade e melhoria
organizacional.

Poucos recursos
humanos capacitados
e disponiveis para
integrar a equipa da
autoavaliacéo da
Escola.

Concesséo de espaco/tempo de
atuacédo para melhorar as
praticas profissionais.

Complexidade da recolha
e tratamento de dados
para elaboracgéo do
relatério de
autoavaliacéo.

Inexisténcia de
grelhas de
monitorizacao
trimestrais/anuais
dos projetos e
atividades pontuais.

Automatismo no
preenchimento online da
avaliacéo das atividades do
PAA, bem como de outras
pontuais;

Implicar os docentes na
utilizacdo do link de avaliacdo
de atividades e na criacdo de
grelhas de avaliacdo da sua
prestacdo e da viabilidade dos
projetos e atividades..

Dificuldade na obtencéo
de uma avaliacéo
fidedigna dos recursos
humanos da Escola, que
se coadune com o
redigido na teoria e 0
aplicado na pratica.

Projeto
Educativo e
Identidade

Identidade e
sentido de pertenca
com a escola

Identificagdo com a missdo
e a identidade do
estabelecimento, sobretudo
na adesdo & LGP, através da
participacdo em atividades
da escola que envolvem

Participacdo da LGP em todos
as
atividades/festividades/eventos
da Escola;

Aprendizagem da LGP para 0s
alunos ouvintes;

Horério estipulado para as
formagdes em LGP, para
os Pais/EE.
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sempre interagdo com a
lingua gestual.

Aprendizagem da LP2 para os
alunos surdos;

FormagGes em LGP para toda
a comunidade escolar.

Reconhecimento da Escola,
como Unica EREBAS de 1°
Ciclo da RAM.

Participacdo sempre
dos mesmos
elementos na
elaboracédo dos
documentos
estruturantes do
estabelecimento
devido a falta de
motivacgdo dos
colegas.

Estabelecer objetivos de
produtividade para serem
colocados no Projeto Docente;
Motivar 0s docentes a superar
o individualismo e serem
responsaveis consigo e com os
outros.;

Capacitar toda a equipa para a
realizacdo de documentos
estruturantes promovendo
formacéo adequada.

Incompatibilidade
horéria para a
elaboragdo conjunta
dos documentos
orientadores da
Escola.

Criar um banco de horas para
a realizacdo do trabalho
documental;

Récio de docentes.

Falta de interesse e
empenho de alguns
docentes para
delinear, estruturar e
redigir os
documentos
subjacentes a préatica
educativa do
estabelecimento.

Melhorar a capacidade
organizacional de toda a
comunidade escolar de forma
ser mais facil encontrar os
arquivos, documentos. . ..

Pouca adesdo dos
Pais/EE dos alunos
ouvintes para as

Realizar uma reunido geral
com os Pais/EE para recolher
informacéo e reestruturar o
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formacoes
disponibilizadas em
LGP bem como, em
algumas atividades
dinamizadas.

horério e o programa desta
formacéo.

Coeréncia entre a
realidade da escola
€ 0 que esta
proposto no PEE

Adequado conhecimento e
aprovagéo dos documentos
orientadores, em vigor na
Escola: projeto educativo;
regulamento interno;
relatorio de autoavaliacao;
plano anual de atividades;
projeto curricular de turma;
projeto curricular de grupo;
critérios de avaliaco.

Convite e participacao de
oradores nacionais no ambito
da identidade e cultura surda;
Participagdo em video-
conferéncias, promovendo o
intercambio entre varias
EREBAS.

Distancia/isolamento
entre esta EREBAS e
outras do pais.

Coeréncia entre os valores
expressos no PEE e o
desempenho dos atores da
comunidade escolar.

Coeréncia entre as
atividades desenvolvidas e
0s objetivos do PEE.

Boa articulagdo entre o PEE
e 0s outros documentos
orientadores da Escola.
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RESULTADOS

e Classificacoes

e Classificacdes Internas

A partir da informacdo recolhida no processo de avaliacdo final do Projeto
Educativo da Escola, e em relagdo ao 1°Ciclo, verificou-se uma taxa média de 57% de
sucesso a um nivel Bom e Muito Bom, na disciplina do Portugués e de 59% na de
Matematica, conforme se pode perceber a partir das mencbes de aproveitamento
atribuidas ao longo do quadriénio 2016/2020 e ainda de acordo com a taxa de retencgdo de
ano de escolaridade.

Assim, obtiveram as menc¢des de Bom/Muito Bom, no ano de 2016/2017, na area
do Portugués, 59% dos alunos; no ano 2017/2018 esta percentagem foi de 54%; no ano
2018/2019, 57% dos discentes e no Gltimo ano letivo (2019/2020), também 57%.

Ja no que diz respeito a Matematica, verificou-se no ano letivo inicial (2016/2017)
uma percentagem de 62% dos alunos que conseguiram obter as ambicionadas mencdes
de Bom e Muito Bom; no ano 2017/2018, foi de 53% e nos dois anos finais, a percentagem
foi de 60% em ambos.

No que se refere a taxa de retencdo, esta revelou-se residual ao longo dos quatro
anos em analise (2016/2017 —2%; 2017/2018 — 1% e nos anos de 2018/2019 e 2019/2020,
a percentagem foi de 0.75% em cada um dos anos).

Especificamente sobre o presente ano letivo 2019/2020 e numa andlise mais
pormenorizada, a avaliacdo das aprendizagens no pré-escolar foi realizada de forma
descritiva tendo em conta a evolugdo do desenvolvimento global de cada crianca. No final
do ano letivo, foi verificado que todas elas alcancaram as competéncias estabelecidas para
as suas faixas etarias. Quanto as classificagdes internas do 1° Ciclo, a mesma foi
processada por ano e areas curriculares disciplinares, tendo em conta os resultados de

forma comparativa ao longo dos periodos.
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Relativamente ao 1° ano, turma A, destacou-se como area mais forte o Estudo do
Meio, onde a classificagdo “Muito Bom” foi predominante no 1°Periodo. Seguiram-se
as areas do Portugués, a Matematica, bem como o Apoio ao Estudo que se revelaram
menos fortes devido ao numero de “Insuficientes” verificado. Na Educacéo Fisica e nas
Expressdes Artisticas, vertente Musica/Danca/Teatro e Artes Visuais, verificou-se, ao
longo dos periodos, uma evolugdo gradual na men¢ao “Bom”, com enfoque nas Artes
visuais, no 1° periodo. Na disciplina do Inglés, tal como na &rea Cidadania e
Desenvolvimento, foi notdria a mengdo “Suficiente”. Quanto ao Apoio ao Estudo
sobressaiu, gradualmente, a mengao “Insuficiente”.

No que diz respeito ao 1° ano, turma B, na area de Portugués, a média de “Bom”
evoluiu gradualmente, na Matemaética, destacou-se o nivel “Muito Bom” nos segundo e
terceiro periodos, e no Estudo do Meio prevaleceu a mencao “Muito Bom” ao longo do
ano. Quanto as areas de Educacdo Fisica e da Educacdo Artistica, vertentes
Musica/Danca/Teatro e Artes Visuais, predominou a men¢do “Bom”, ndo havendo
insuficientes a registar em ambas disciplinas. No entanto, na vertente Artes Visuais
registou-se um “Insuficiente” por periodo. Na disciplina do Inglés, destacou-se a
mengdo “Bom”. Na parte da Cidadania e Desenvolvimento, verificou-se alguma
instabilidade nas mencdes, por isso deverdo ser delineadas estratégias de intervencéo
para melhoria nesta area. No Apoio ao Estudo, destacou-se o “Bom”, havendo, no
entanto, um registo de 4 alunos, por periodo, no patamar “Muito Bom”.

Um ponto em comum, nestas duas turmas do 1°ano, registou-se na exatiddo de
negativas em algumas areas. Além disso, como supramencionado, na éarea da
Cidadania e Desenvolvimento, deverd ser colocado em pratica um plano interventivo
para melhorar o bem-estar dos alunos e consequentemente as suas aprendizagens.

No 2° ano, turma A, as areas do Portugués, Matematica, Estudo do Meio,
Educacdo Artistica, Cidadania e Desenvolvimento e o Apoio ao Estudo apresentaram a
classifica¢do mais elevada, “Muito Bom”. A Educacdo Fisica, a Educacdo Artistica,
vertente Artes Visuais, a Cidadania e Desenvolvimento e o Inglés, destacaram-se no
nivel “Bom”. De referir que houve um registo consideravel da classificacdo
“Suficiente” na area de Cidadania e Desenvolvimento, o que ndo sucedou nas outras
areas. Ha a registar a atribuigdo de “Insuficiente” em trés disciplinas, nomedamente

no Apoio ao Estudo, no Portugués e na Matematica.
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Comparando os resultados obtidos ao longo do ano, verificou-se que houve
uma evolucéo sobretudo nas areas de Cidadania e Desenvolvimento e na Educacdo
Artistica, modalidade de Artes Visuais.

No que diz respeito ao 2%no, turma B, nas disciplinas de Educagdo Artistica,
vertentes musical e artes visuais, e Cidadania e Desenvolvimento, constatou-se que
foram as melhores classificadas. As disciplinas de Inglés, Matematica, Estudo do
Meio, Educacdo Artistica, vertente Mdusica/Teatro e Danga, Cidadania e
Desenvolvimento registaram maior afluéncia no nivel “Bom”. A classificagdo
“Suficiente” atingiu um nivel consideravel na maioria das disciplinas. Tal como
constatado na turma A do mesmo ano de escolaridade, apurou-se a mencao de
“Insuficiente” quer na area do Portugués quer da Matematica.

Em termos comparativos, foi notoria a evolucao gradual no Apoio ao Estudo, na
Cidadania e Desenvolvimento, Expressdo Fisico-Motora e na Educacédo Acrtistica.

Em relacdo ao 3° ano A, turma bilingue, constatamos que ndo houve mencao de
“Insuficiente” nas areas de Expressdo Fisico Motora, Expressdes Artisticas, Expressao
Plastica, Inglés, Formacdo Civica e no Apoio ao Estudo. Esta mencéo apenas foi atriblida
a um aluno, na area do Estudo do Meio. A Expressdo Artistica, Expressdo Plastica,
Expressdo Fisico Motora e Formacdo Civica evidenciam-se através do “Bom”. Na
classificagao “Suficiente”, sobressaem a Matematica e o Apoio ao Estudo. Ha registo de
negativas em duas disciplinas, a saber, Portugués e Estudo do Meio. No entanto, é de
realcar, que as areas curriculares do Portugués, Matematica e Estudo do Meio precisam
de melhorar os resultados, visto que, ao longo dos periodos, o nivel “Muito Bom” nao foi
uma constante. Nao se averiguou dados significativos na evolucao das classificacoes.

No 3° ano, turma B, a area de Estudo do Meio apresentou a classificacdo
mais elevada. No nivel “Bom”, destacaram-se as disciplinas de Expressao Fisico Motora,
Expressoes Artisticas e Portugués. Na meng¢do “Suficiente”, evidenciaram-se as
seguintes: Portugués, Matematica, Estudo do Meio, Expressao Pléastica, Inglés, Formagédo
Civica e Apoio ao Estudo. As areas do Inglés e Formacdo Civica foram as Unicas que
apresentaram “Insuficiente”.

Numa analise comparativa entre as duas turmas, constatou-se que, ao longo dos
periodos, a turma B foi mais regular na atribuicdo classificativa, relativamente as areas
de Portugués, Matematica, Estudo do Meio, Inglés e Expressao Plastica.

Ao nivel do 4°%no A, turma bilingue, as disciplinas de Expressdo Plastica,

Formacdo Civica, Apoio ao Estudo obtiveram maior aproveitamento no nivel “Bom”.
9
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Por outro lado, na Matematica, Inglés e Estudo do Meio, sobressaiu o nivel “Suficiente”.
Finalmente, é de mencionar que as classificagdes permaneceram estaveis ao longo do ano,
ndo havendo lugar a atribui¢do de “Insuficientes”.

O 4°ano, turma B, destacou-se na disciplina de Expressao Plastica, nomeadamente
com a men¢do “Muito Bom”. No Apoio ao Estudo, Inglés, Portugués, Matematica,
Estudo do Meio, Formac&o Civica, distinguiu-se a mengao de “Suficiente”. No 1°Periodo,
evidenciaram-se, pelo mesmo valor classificativo, as seguintes disciplinas: Portugués,
Expressdo Fisico Motora e Formacdo Civica. Constatamos uma evolugdo gradual, ao
longo dos periodos, nas disciplinas de Expressdes Artisticas e Expressao Plastica. Ha,
ainda, a assinalar uma negativa na area do Inglés.

Atendendo aos dados comparativos entre as duas turmas, constatamos que €
equiparado o valor classificativo de “Muito Bom™ na area de Portugués e “Bom” na da

Matematica.

e C(lassificacoes Externas

No que concerne a componente da avaliacdo externa, refira-se que devido a
pandemia e ao periodo de quarentena obrigatorio, ndo se realizaram as provas de afericao
previstas pelo que os dados reportados seguidamente, provém do ano letivo anterior,
nomeadamente o ano 2018/2019. Assim, o 2° ano foi constituido por trinta e seis (36)
criancas / alunos distribuidos por trés (3) turmas (A, B e C). Foram seis (6) as areas
avaliadas, Portugués, Matematica, Estudo do Meio, Expressao Plastica, Expressao Fisico-
motora e Expressao Musical e Dramatica com os seguintes niveis de desempenho: Muito
Bom, Bom, Suficiente e Insuficiente.

No que diz respeito aos niveis de desempenho maximos e minimos em cada area,
verificou-se que a area que registou mais alunos no nivel Muito Bom foi Estudo do Meio
(13), e, no sentido inverso, a area que registou menos alunos no nivel Muito Bom foi
Portugués (6); a area que registou mais alunos no nivel Bom foi Expressao Plastica (17)
e, no sentido inverso, a area que registou menos alunos no nivel Bom foi Matematica
(10); as areas que registaram mais alunos no nivel Suficiente foram Matematica e
Portugués (15) e, no sentido inverso, a area que registou menos alunos no nivel Suficiente
foi Expressao Fisico-motora (4). Para finalizar, apenas se registou a existéncia de alunos

no nivel Insuficiente nas areas de Portugués (1) e Matematica (2). Refira-se que, na area
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de Portugués, o grupo foi constituido por trinta e trés (33) criangas / alunos, em virtude
de trés (3) alunos terem frequentado a area de LGP como L1 (primeira Lingua).
Refira-se que, na area de Portugués, se registou seis (6) alunos no nivel Muito
Bom, onze (11) no nivel Bom, quinze (15) no nivel Suficiente e um (1) no nivel
Insuficiente; na area de Matematica, registou-se nove (9) alunos no nivel Muito Bom, dez
(10) no nivel Bom, quinze (15) no nivel Suficiente e dois (2) no nivel Insuficiente; na
area de Estudo do Meio, registou-se treze (13) alunos no nivel Muito Bom, treze (13) no
nivel Bom e dez (10) no nivel Suficiente; na area de Expressao Plastica, registou-se onze
(11) alunos no nivel Muito Bom, dezassete (17) no nivel Bom e oito (8) no nivel
Suficiente; na &rea de Expressdo Fisico-motora, registou-se dezassete (17) alunos no nivel
Muito Bom, quinze (15) no nivel Bom e quatro (4) no nivel Suficiente e, na area de
Expressdo Musical e Dramaética, registou-se onze (11) alunos no nivel Muito Bom,

dezasseis (16) no nivel Bom e nove (9) no nivel Suficiente.

e Comparagcéo entre Classificagdes Internas e Externas

De seguida, e relacionando entdo a classificagdo interna do 2° ano,
designadamente a avaliacdo final do ano letivo 2018-2019, relembrando que ndo houve a
aplicacdo de Provas no presente ano letivo em funcdo da doenca Covid-19, com a analise
do REPA 2019 (Relatério de Escola das Provas de Afericdo de 2019), é possivel aferir
que alguns dos resultados apresentados em cada dominio por categoria / nivel de
desempenho se assemelharam aos apresentados na avaliacdo interna de final de ano.

Assim sendo, o resultado, em termos percentuais, mais elevado foi na area de
Expressdo e Educacéo Plastica, no qual 90,9% dos alunos conseguiu responder de acordo
com o esperado, ou fé-lo com falhas pontuais. De igual modo, os resultados alcancados
na area de Expressao e Educacao Fisica foram elevados em quase todos os subdominios
(82,4%, 82,4% e 55,9%). Concluir que nestas areas, na avaliacdo interna final, a quase
totalidade dos alunos obteve resultados de Muito Bom ou Bom.

Em sentido contrario, o resultado, em termos percentuais, mais baixo foi na area
de Matematica, na qual mais de dois tercos dos alunos ndo responderam ou revelaram
dificuldade em responder em quase todos os subdominios (43,3 % + 33,3 % e 46,7 % +
26,7 %, por exemplo). A mesma constatacdo pode ser tida em relacéo a area de Portugués.

Em dois dos quatro subdominios (Leitura e iniciacdo a educacéo literaria e Gramatica),
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dois tercos dos alunos nao responderam ou revelaram dificuldade em responder. Concluir
que nestas areas, na avaliagdo interna final, quase metade dos alunos obtiveram resultados
de Suficiente ou Insuficiente, sendo até que foram as Unicas a apresentar resultados de

Insuficiente, trés (3) no total.

e (IN)Sucesso

e (In)sucesso interno

Educacdo Pré-Escolar

A avaliacdo na Educacdo Pré-Escolar ndo envolve a classificacdo da aprendizagem das
criangas. E uma avaliagéo formativa que incide no desenvolvimento do processo e na descrigio
das aprendizagens, valoriza as formas de aprender e 0s progressos, bem como a coeréncia entre
0s processos de avaliacdo e os principios de gestdo do curriculo definidos nas OrientacGes
Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar. Cada crianga € um ser Ginico com o seu préprio ritmo
de aprendizagem e, por isso, s6 pode ser comparada consigo propria. Esta avaliacdo
contextualizada baseia-se nos registos de observacdo (funcionamento no jardim de infancia,
envolvimento, comunicagdes, autoavaliagdo...), € na recolha de dados através de outras fontes
de documentacéo, tais como producdes das criangas, fotografias, instrumentos de trabalho da
sala, e tem como principal finalidade regular e reajustar a intervencéo educativa e definir, em
conjunto com os encarregados de educacdo, estratégias para minimizar dificuldades com vista
ao progresso. De forma a facilitar a transicdo e a garantir o acompanhamento pedagogico das
criangas que lhes sdo confiadas, as educadoras desta Escola procedem também a transmissao
de informacao pertinente e entrega do processo individual aos professores do 1.° ciclo do ensino
basico que vao receber as criancas. A seguinte tabela apresenta o numero de criangas que

transitam e que ndo transitam para o 1.° ciclo.
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Tabela 9 Avaliagéo das aprendizagens- pré-escolar

Ano/Grupo
Avaliagdo das aprendizagens
Pré D Pré E Pré A Total

Ingresso no 1%ano do 19Ciclo 19 12 8
% 90% 92% 80% 39

Adiamento de matricula no 12ano do 1°Ciclo 2 1 2
o 10% 8% 20% >
Programa educativo Individual (PEI) 0 4 6 10
Apoio pedagdgico personalizado (Educagdo Especial) 0 4 6 10
Adequacgdes no processo de matricula 0 1 6 7
Tecnologias de Apoio e adaptagGes tecnoldgicas 0 0 4 4

Através da analise da tabela anteriormente apresentada, verificamos que transitam

para o 1.° ano, do 1.° ciclo, trinta e nove criancas, o que corresponde a 89% da totalidade

de criancas em idade de iniciar a frequéncia neste ano de escolaridade. Simultaneamente,

cinco criancas beneficiaram de um adiamento de matricula no 1°Ciclo e dez usufruiram

de medidas educativas especiais. As restantes criangas atingiram com sucesso as

diferentes competéncias definidas nas areas de conteudo sugeridas para a educagdo pré-

escolar.
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Através da tabela que se segue, podemos verificar os resultados alcancados, desta

vez, pelos alunos do 1°ciclo.

Tabela 10 Avaliagdo das aprendizagens - 1° Ciclo

Ano/ Turma
Avaliagéo das aprendizagens A |18 |20A |28 |3 |3 |aa |48 |Total
Transita/Aprovado

15 15 21 19 13 19 12 20 134
0,
% 100% [100% [100% |95% |100% |100% |100% |100% |99.3%
N&o transita / Ndo aprovado 0 0 0 1 0 0 0 0 1
%

0 0 0 5% 0 0 0 0 0.7%
Plano de acompanhamento
pedagbgico 0 0 5 1 0 0 0 3 9
Programa educativo Individual (PEI) |2 2 2 3 4 4 4 6 27
Apoio pedagogico acrescido 5 2 4 4 2 8 0 4 29
Apoio pedagbgico personalizado 2 2 1 2 2 4 2 6 21
Adequac6es curriculares individuais |1 2 1 2 4 2 4 2 18
Adequacdes no processo de avaliacdo | 2 2 1 2 4 4 2 6 23
Adequacbes no processo de matricula | 1 1 1 0 3 0 4 0 10
Tecnologias de Apoio e adaptac6es
tecnoldgicas 1 1 0 0 3 1 4 2 12
Curriculo Especifico Individual (CEI) |0 0 0 0 0 0 0 0 0

De acordo com os dados apresentada, verificamos que transitam de ano de

escolaridade, cento e trinta e quatro alunos (99.3%), ficando apenas um aluno (0.7%)

retido no 2%no. Os alunos que evidenciaram dificuldades no processo de ensino-

aprendizagem beneficiaram de medidas para colmatar essas mesmas lacunas, como o

apoio pedagodgico acrescido, 0s ajustamentos ao curriculo e ao processo de avaliagdo e

ainda os planos de recuperacdo. Estas medidas foram delineadas e implementadas de

acordo com a singularidade de cada aluno numa articulagdo conjunta entre todos os

professores envolvidos diretamente com cada uma das turmas. Os alunos com

“Necessidades Educativas Especiais” beneficiaram do mesmo modo, destas medidas de

promocao do sucesso educativo, numa perspetiva inclusiva, e estes alcangcaram uma taxa

de sucesso de 100%.
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Em relacéo a cada turma individualmente, podemos verificar que no 1.° ano a taxa de
sucesso escolar também se situou nos 100%, transitando todos os alunos para o nivel
seguinte. No 2.°ano, 97.5% (39 alunos) passaram para 0 ano subsequente, tendo, contudo,
ficado retido um aluno (2.5%), uma vez que ndo alcancou as aprendizagens essenciais
definidas para o0 2.° ano. Este constituiu o Unico caso de retencdo no presente ano letivo.
No 3.° ano a taxa de sucesso foi de 100%, o que significa que todos os alunos (trinta e
dois) transitaram para o0 ano posterior e, em relagdo ao 4°no, a taxa de sucesso foi
igualmente, de 100%, ficando a totalidade dos alunos (trinta e dois) aprovados no 1°Ciclo,

ingressando assim, no 2.° Ciclo.

e Abandono

e Risco de abandono

No ano letivo 2019/ 2020 ndo foram verificadas situacbes de alunos que

excedessem metade do limite legal de faltas.

e Abandono e desisténcia

N&o se verificaram casos de alunos em situacdo de abandono escolar em idade de

escolaridade obrigatoria.

e Ambiente Escolar

e Cumprimento de regras e disciplina

Na dimensdo do Ambiente Escolar e no que concerne a componente “Cumprimento
de regras e disciplina”, foram aplicadas as medidas disciplinares previstas no
Regulamento Interno perante as situacdes de indisciplina protagonizadas pelos alunos.
Desta forma, verificaram-se trinta e seis (36) ocorréncias/participaces ao longo do

presente ano letivo, sendo seis (6) desencadeados por alunos do sexo feminino e trinta

86



(30) do sexo masculino. Foram aplicadas dez (10) adverténcias, nas quais foram seguidos
0s passos definidos em regulamento interno, sendo trés (3) a raparigas e sete (7) a rapazes.
No que confere ao comportamento das criangas/alunos na sala de aula, verificaram-
se alguns episodios de incumprimento de regras e/ou de conflito e, em resposta a estas
situacOes, foram acionadas as seguintes medidas: adverténcia oral (quarenta e cinco);
adverténcia comunicada aos pais/encarregados de educacdo (trinta e duas);
encaminhamento para a equipa disciplinar (sete); elaboragéo de contrato comportamental
(um); repreensdo registada (vinte e duas); inibicdo de participar nas Atividades de
Enrigquecimento Curricular (duas); realizacdo de atividades Uteis a comunidade escolar
(uma); encaminhamento para a Protecdo de Criangas e Jovens em Risco (dois) e
encaminhamento para outros parceiros (dois).
Contudo, de acordo com a avaliacdo descritiva acerca deste referente, a qual responderam
vinte (20) docentes, a maioria dos inquiridos afirmou que o comportamento dos alunos
na sala de aula estd de acordo com o esperado para as respetivas faixas etérias,
classificando-o de Bom, Satisfatorio ou Aceitavel (dezassete pareceres). Todavia dentro
destes, cinco observacdes traduziram a existéncia de alguns elementos perturbadores na
turma, designadamente por estabelecerem conversas paralelas em momentos improprios.

Foram igualmente, registadas duas opinides que descrevem os alunos no contexto
de sala de aula, como impulsivos, conflituosos e com dificuldades na gestdo das emogdes.
Foi ainda assinalada uma opinido que refere uma evolucgdo positiva ao nivel das atitudes
dos alunos.

No que diz respeito a pontualidade e assiduidade da populacéo discente, verificada
através da observacdo direta e registada em registos de presencas e na plataforma Place
mildos, apurou-se que cinquenta e seis (56) alunos ndo sdo pontuais e cinquenta e dois
(52) ndo sdo assiduos a escola. Como medida para solucionar esta situacdo, os docentes
estabeleceram contactos presenciais e telefonicos com os encarregados de educacao,
elaboraram adverténcias escritas na caderneta do aluno e sensibilizaram os seus alunos
para a importancia da assiduidade e da pontualidade.

A maioria dos alunos nas diferentes turmas cumpre as tarefas académicas

(trabalhos de casa, trabalhos de grupo e individuais, pesquisas, relatorios...)
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e Relagdes entre atores escolares

Tendo em conta os questionarios aplicados para a recolha de dados, podemos
alegar que 0s nossos alunos manifestaram uma boa consciéncia solidaria relativamente
ao apoio entre os pares, em detrimento de uma pequena minoria que néo a evidenciou. A
ligacdo e o apoio prestado entre os alunos foram uma mais-valia e resultaram de um
esforco constante e continuo de toda a comunidade educativa.

Atendendo as respostas e respetiva analise, verificou-se que as acbes de
solidariedade, praticadas entre os alunos, manifestaram-se através da predominancia de
atitudes/valores, quer em contexto de sala de aula, quer fora dele, mais concretamente na
ajuda, cooperacdo e partilha. A estes valores, acrescem a colaboracao e a interajuda na
realizacdo das atividades na sala de aula, desde a traducdo/explicacdo em LGP aos alunos
com maiores dificuldades, a ajuda prestada aos colegas também com dificuldades e que
apresentavam ritmos de trabalho mais lentos, a incluséo de todos os elementos nos
trabalhos de grupo e a partilha/empréstimo ocasional de material escolar (borrachas,
lapis). No recreio, prevaleceu, no geral, a consciéncia para intervir proactivamente
sempre que um colega se magoava, caia ou sofria algum tipo de insulto. Refira-se,
também, o companheirismo aquando das brincadeiras, jogos coletivos, na partilha de
brinquedos, assuntos, curiosidades e novidades.

Verificou-se que os alunos cooperavam nas pequenas tarefas solicitadas pelos
adultos, nomeadamente, na transmissdo de recados, na ajuda aos colegas com maiores
facilidades, quer cognitivas, quer de locomog¢do ou mesmo em praticas tdo banais como
apertar os atacadores dos sapatos. Foi ainda relevante a doacgéo de livros para a Biblioteca,
no ambito do projeto “Doe livros, construa sonhos”, que ascendeu 0s 177, uma vez que
esta iniciativa pressuponha a doagéo de livros, por parte dos alunos, para a comunidade
estudantil, diversificando e aumentando, desta maneira, o leque de opcdes literarias dos
Seus pares.

Para concluir, podemos referir que os alunos adquiriram, espontaneamente, a
nogdo de que a pratica solidaria é fundamental para viver numa sociedade que se quer de

todos e para todos.
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e Grau de Satisfacao

Para o apuramento da dimensdo referente ao “Grau de satisfacdo” foram
aplicados inquéritos anonimos a comunidade educativa neste ano letivo,
nomeadamente aos alunos do 3° e 4°nos, aos docentes, aos pais/encarregados de
educacgéo e ao pessoal ndo docente. Participaram assim neste levantamento, trinta e
um (31) alunos, cinquenta e dois (52) docentes, vinte e nove (29) trabalhadores nao

docentes e cento e sessenta (160) pais/encarregados de educacéo.

... sobre a prestacio e funcionamento dos servicos

No que concerne a componente “Prestaciao e funcionamento dos servigos”, € no que
se refere as refeicdes e ao servico de cozinha e refeitorio, verificou-se que na opiniao dos
alunos, quinze (48%) consideraram que as refeicdes proporcionadas pela escola sdo de
boa qualidade enquanto dezasseis (52%) consideraram essa qualidade ma. Ainda em
relagdo aos menus apresentados, dezassete (55%) alunos afirmaram gostar dos mesmos
enguanto catorze (45%) manifestaram que estes nao foram do seu agrado.

Ja dos cinquenta e dois docentes, foram quarenta e sete (90%), aqueles que definiram
como Boa e Satisfatdria a qualidade do servico prestado pela cozinha/refeitério. Quarenta
e quatro (85%) atribuiram igualmente, as qualificacdes de Bom e Satisfatério a qualidade
dos produtos. Vinte e oito professores (54%) classificaram a qualidade das refeicbes como
Satisfatdria e doze (23%) classificaram-na como Boa. Em relacdo a porcdo de alimentos
servido em cada prato individual, 24 opiniBes (46%) dizem que esta é Razoavel, enquanto
onze (21%) apontam-na como Boa e outras onze (21%) retratam-na como Insatisfatoria.
No que concerne a higiene deste espaco, vinte e sete docentes (52%) dizem ser Boa e
quinze (29%), Satisfatoria.

Especificamente sobre os servicos da cozinha-refeitorio, os pais/encarregados de
educacdo, com base na informacéo recolhida dos seus educandos, atribuiram as mencdes
de Bom e Satisfatorio (62%) aos itens: qualidade dos produtos; qualidade do servigo;
qualidade das refei¢Oes e quantidade das porcdes servidas. Ressalve-se ainda que foi
apurada uma percentagem de 20% dos inquiridos que classificou de Muito Bom, a
qualidade dos produtos apresentados pela cozinha/refeitorio, assim como a qualidade do
servigo prestado, todavia verificou-se uma percentagem que ronda os 14% que destinou

amencdo de Insatisfatorio a qualidade das refei¢cdes e a quantidade das porgdes. Por outro
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lado, 68% dos inquiridos atribuiu a classificacdo de Muito Bom e/ou Bom as condigdes
de higiene destes espacos.

Vinte e dois elementos do pessoal ndo docente (76%) referiram que o0s espagos de
cafetaria, 0s espacos de convivio, o vestiario, o refeitorio e outros servi¢cos sdo uma mais-
valia para a vida dos funcionarios e classificaram-nos de Bons e Muito Bons.

Ja em relacdo as condicdes de higiene da escola, o pessoal ndo docente revelou algum
descontentamento, 24% destes inquiridos considerou-as serem apenas de nivel
satisfatorio, enquanto 62% colocou-as num nivel Bom e Muito Bom.

Perante a questdo da escola proporcionar o devido atendimento aos alunos e suas
familias nas questbes que Ihes preocupam ou que se Ihes deparam em local préprio, vinte
e quatro alunos (77%) consideraram que sim, enquanto sete (23%) manifestaram opini&o
contraria.

Das opinides recolhidas dos pais/encarregados de educacéo sobre o funcionamento
dos servigos administrativos, e em particular o respetivo horario de funcionamento, cento
e trinta e quatro dos inquiridos (81%), classificaram-no de Muito Bom e Bom e, no que
diz respeito ao grau de satisfacdo de uma forma global, cento e trinta e dois
pais/encarregados de educacao (82%), também lhes atribuiram a mencao de Bom e Muito
Bom. No que diz respeito a sinalizacdo dos servigos da escola, cento e vinte e seis (79%)
inquiridos, consideraram que essa sinalizacao orienta as pessoas no espaco escolar a um
nivel Bom e Muito Bom.

Em relacdo a Portaria, e ao horario de entrada e saida dos alunos da escola, cento e
trinta encarregados de educacdo (81%) classificaram-no de Bom e muito Bom, assim
como cento e vinte e quatro (78%) atribuiram as mesmas mencOes a gestdo dessas
mesmas entradas e saidas da escola.

Na opinido de 96% dos docentes (cinquenta docentes), 0s Servigcos
Administrativos dispdem de um horério de funcionamento que consideram Bom e Muito
Bom, e quarenta e oito docentes (92%) manifestaram um grau de satisfacdo também de

nivel Bom e Muito Bom com os servigos prestados.

.... sobre a qualidade do processo de ensino/ aprendizagem

No que concerne a componente “qualidade do processo de ensino/
aprendizagem” e com base nos resultados académicos alcangados pelos alunos,

guarenta e seis docentes (88%) consideraram-na Boa e Muito Boa, e quarenta e nove

90



(94%) também consideraram Bons e Muito Bons os resultados atingidos pela escola, no
seu todo.

Considerando os resultados sociais e pessoais dos alunos, os docentes (90%)
colocaram num nivel Bom e Muito Bom, as atividades deste ambito desenvolvidas pelos
préprios alunos; 94% atribuiu as mesmas mencdes as iniciativas da escola para a
formagdo pessoal e social dos discentes; 96% enderecou também as mesmas
classificacOes as atividades de participagdo democratica e 88% dos docentes atribuiu as
referidas menc¢des de Bom e Muito Bom as atividades de solidariedade ocasionadas pela

escola.

... sobre a seguranca e ambiente escolar

\

No que se refere a “seguran¢a e ambiente escolar” e concretamente sobre o
ambiente escolar, 87% dos alunos (vinte e sete), alegaram estar satisfeitos com o espaco
fisico da escola e 94% dos alunos (vinte e nove), consideraram que sdo sensibilizados
para a conservagéo, higiene e seguranga das instalacdes escolares.

Foram ainda registadas algumas sugestbes de melhoria por um aluno,
designadamente, area fechada no espaco exterior para os tempos livres; campo de jogos
e um ginasio maior; mais computadores na sala de TIC, uso de todos 0s materiais que sdo
solicitados pelos professores.

Vinte e oito alunos (90%) afirmaram sentirem-se em seguranca e acompanhados
neste estabelecimento de educacdo, e vinte e nove (94%) disseram sentirem-se
respeitados.

Ainda sobre o ambiente escolar, 87% dos alunos revelaram estar satisfeitos com
0 mesmo, reconhecendo neste harmonia e bem-estar. A totalidade dos alunos declarou
estar integrado e feliz na escola e afirmou também sentir satisfacdo pela forma como séo
ensinados, declarando sincronicamente, sentirem-se bem na sua turma. Trinta alunos
(97%) certificaram que recomendariam esta escola aos seus amigos.

Todos os docentes (100%) classificaram de Bom e Muito Bom, as medidas que a
escola implementou relativamente ao bem-estar pessoal e social do aluno; ja o grau de
satisfagdo do docente perante o respeito e o valor atribuido ao seu trabalho e a sua opinido
foi avaliado em Bom e Muito Bom por quarenta e nove docentes (94%).

Relativamente ao grau de satisfacdo perante a eficacia das normas e regulamentos

da escola, 94% dos docentes situaram-no num nivel Bom e Muito Bom.
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Todo o universo docente classificou de Bom ou de Muito Bom, o processo de
integracdo de novos professores na escola, assim como o seu grau de satisfagdo relativo
ao préprio desempenho.

Ja no que diz respeito ao parecer docente acerca das suas condicdes de trabalho,
trinta e dois professores consideraram-nas Boas (62%) e onze, satisfatorias (21%).

Foi ainda registado que cinquenta docentes (96%) declararam que o0 ambiente
escolar oferece espaco para a solidariedade a um nivel Bom e Muito Bom, e 87% dos
inquiridos divulgou que a escola implementou boas e muito boas praticas ambientais e
sustentaveis e 92% do pessoal docente manifestou vontade de continuidade na escola.

Relativamente ao Plano de Formacéo existente na escola, foi considerada Boa e
Muito Boa a adequacdo das formacgdes ao desenvolvimento da fungdo pedagdgica por
cinguenta docentes (96%); quarenta e oito inquiridos (92%) consideraram o nimero de
formagdes em Lingua Gestual Portuguesa Bom e Muito Bom para o desenvolvimento da
competéncia bilingue da comunidade educativa.

Ainda no @mbito das necessidades formativas, a equipa docente manifestou
interesse por formacdes ou sensibilizacdes nas seguintes areas: Desenvolvimento pessoal
e social; Tecnologias de Informagcdo e Comunicacdo; Mindfulness; Socorrismo;
Literatura infantil, Quadros interativos. Enfatizaram ainda, a continuidade da formacéo
em LGP.

Também no que se refere ao Ambiente escolar, cento e vinte e oito
pais/encarregados de educacdo (80%) classificaram de Boas e Muito Boas as medidas
promovidas pela escola na promo¢do de um ambiente disciplinado e respeitador, 83%
(cento e trinta e trés participantes) atribuiu as mesmas menc¢des a implementacdo de
praticas ambientais e sustentaveis e também a promocdo de um ambiente socialmente
acolhedor, inclusivo e cordial. Manifestaram a vontade de manter 0s respetivos
educandos nesta escola 85% destes inquiridos.

Relativamente ao grau de satisfacdo da populacdo néo docente sobre o ambiente
escolar, e no que concerne as condi¢fes de trabalho, 76% confirmou que estas se
classificam como Boas e Muito Boas; 90% declarou que sente que o seu contributo e
desempenho no local de trabalho é Bom e Muito Bom e ainda vinte e oito trabalhadores
(97%) confessaram contribuir para manter um bom ambiente na escola.

Perante a questao de todos os funcionarios saberem quais as suas funcdes e tarefas
especificas no seu contexto laboral, vinte e trés situaram o conhecimento desta

informacdo num nivel Bom e Muito Bom, o que representa 79% deste universo. Também
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na questdo da participacdo do pessoal ndo docente na vida da escola no &mbito das suas
competéncias, esta foi também colocado num nivel Bom e Muito Bom, pela maioria dos
funcionarios (vinte e cinco, que corresponde a 86% desta populacéo). Sobre a postura da
direcdo no que concerne a motivar os trabalhadores da escola, a mesma foi também
classificada em Boa e Muito Boa por vinte e quatro profissionais (83%).

Sobre a questdo da avaliagdo do grau de satisfacdo das necessidades dos
funcionéarios ser um processo determinante para o sucesso da escola, vinte e dois
elementos do pessoal ndo docente (76%) consideram que essa avaliacdo oferece um
contributo Bom e Muito Bom, enguanto uma percentagem de 24% considerou essa
contribuicdo somente satisfatoria.

No que confere a circulacdo de informacdo a partir da diregdo até ao pessoal ndo
docente afeto aos diferentes servigos da escola, esta foi caracterizada por vinte
trabalhadores (69%) como Boa e Muito Boa, enquanto 21% dos inquiridos a situou num
nivel satisfatorio.

Na opinido de vinte e trés elementos ndo docentes (79%), a direcdo com a sua
atuacdo, cria um clima de confianca a um nivel Bom e Muito Bom.

Vinte e um destes inquiridos (72%) classificaram ainda de Bom e Muito Bom, o grau de
satisfacdo com a direcdo no que concerne ao reconhecimento, estimulagéo e valorizacédo
do esforco e do trabalho dos funcionarios enquanto 21% classificou-o de satisfatério.

Perante a questdo da escola avaliar periodicamente, a satisfacdo e a motivacao dos
funcionarios, catorze trabalhadores (48%) afirmaram que essa avaliacéo é feita a um nivel
Bom; 14% a um nivel Muito Bom; 14% a um nivel Satisfatorio e 14% declarou
desconhecer esse procedimento.

No que diz respeito ao grau de satisfacdo acerca da seguranca da escola, vinte e
cinco docentes (48%) atribuiram a mencdo de Satisfatorio aos elementos Limpeza e
Preservacdo, e quinze (29%) definiram-nos como Bons. Quarenta e dois elementos (81%)
atribuiram a avaliagcdo de Bom ou Satisfatério ao critério do Conforto.

Os pais/encarregados de educacdo, por sua vez, e sobre a classificagédo dos
espacos no que diz respeito ao pardmetro do conforto, situaram-no num patamar Bom
e/lou Satisfatorio, contabilizando-se cento e doze Encarregados de Educacdo que
expressaram esta opinido, o que equivale a 70% destes participantes. Em relagédo ao item
da Limpeza e Preservagédo, o nivel apontado foi Bom e Muito Bom por 72% deste

universo, ou seja, por cento e quinze pessoas.
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Ja em relacdo as infraestruturas e no que concerne a qualidade das instalagdes,
76% dos encarregados de educacéo (cento e vinte e dois) consideraram as mesmas Boas
e Satisfatorias e 71% dos encarregados de educacdo (cento e catorze inquiridos),
atribuiram as mesmas mencdes, a qualidade dos equipamentos. Ainda no que se refere ao
material (mobiliario e didatico), 69% dos pais (cento e dez) consideraram ser também de
nivel Bom e Satisfatorio.

Paralelamente, o corpo docente atribuiu também as mencdes de Bom e
Satisfatdrio aos parametros referidos anteriormente, embora em diferentes percentagens:
77% dos docentes conferiu-as a qualidade das infraestruturas; 87% atribuiu-as ao
equipamento e 90% enderecou essas classificacdes ao material disponivel na escola.

Em relacdo a adequacéo das salas de aula, 72% dos encarregados de educacéo
(cento e quinze elementos) alegou que as mesmas apresentam condi¢bes Boas e
Satisfatdrias e em relacdo as salas de apoio e gabinete da direcédo, estas foram validadas
como Boas e Muito Boas, por cento e nove membros (68%).

Os docentes partilharam a mesma opinido que os pais/encarregados de educacéo
no que concerne a adequacao das salas de aula, verificando-se assim, uma percentagem
de 81% a destacar as salas como Boas e Satisfatdrias. Registaram-se as mesmas mengoes
no que confere a adequacgdo das salas de apoio e gabinete da direcdo por trinta e sete
docentes (71%).

Em relacdo a adequacdo dos espacos desportivos, estes foram classificados como
Bons e Satisfatorios por cento e dois pais/encarregados de educacéo, o que corresponde
a 64% deste universo. Da mesma forma, trinta e cinco docentes (67%) partilharam a
mesma opinido em relacdo a este item. Cento e quinze encarregados de educacao (72%)
atribuiram as menc6es de Bom e Satisfatorio, aos espacos interiores de lazer da escola, e
o0s espacos de lazer exteriores obtiveram as mesmas classificagcdes, concedidas por cento
e treze inquiridos (71%).

Constatou-se novamente, que os pareceres dos docentes foram unissonos com 0s
dos encarregados de educacdo, designadamente na atribuicdo dos mesmos pareceres
sobre 0s espacos interiores e exteriores de lazer, com percentagens também na ordem dos
75%.

Apurou-se também que cento e nove pais/encarregados de educacdo (68%)
consideraram Boa e Satisfatéria a adequabilidade do refeitorio e cento e um (63%)
também colocaram no mesmo nivel a adequabilidade das instala¢c@es sanitarias. Esta

mesma opinido foi partilhada por 77% dos docentes.
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Ainda de acordo com a opinido dos encarregados de educacéo, 74% (cento e dezoito
inquiridos) considerou de nivel Bom e Muito Bom, a prepara¢do dos alunos para possiveis
situacOes de emergéncia que possam ocorrer na escola e a maioria destes inquiridos (83%)
revelou que a escola se preocupa com a seguranca dos seus alunos, considerando essa

preocupacdo Boa e Muito Boa.

e Reconhecimento Social

e Atratividade

No que concerne ao fluxo criangas/alunos matriculados neste estabelecimento de
ensino, este tem aumentado ao longo dos anos, devido ao aumento da natalidade e a vinda
para a llha da Madeira de familias de outros paises, sendo maioritariamente da VVenezuela.

No ano letivo 2019/2020 houve 23 novas matriculas para a Creche, 8 para o Pré-
Escolar e 30 para o0 1° ano de escolaridade. De mencionar que além destas matriculas
durante o ano letivo houve 10 transferéncias, 1 para o Bergario Ill, 1 para a transicéo |, 2
paraaPré A, 1 paraaPré C, 1 paraaPré E, 2 parao 1° A, 1 para 0 2°B e 1 para 0 4°B.

e Imagem publica

Ao longo do ano letivo a escola teve a preocupacéo de divulgar as atividades por
ela promovidas, assim como as linhas orientadoras pelas quais ela se rege. Essa
divulgacdo foi feita sobretudo na péagina online da escola, onde se encontram o0s
documentos que estdo relacionados com o funcionamento de estabelecimento (PEE,
PAA, Regulamento Interno, Carta de Missdo...) e no Facebook com a partilha de
atividades educativas, festividades e informagoes.

Atualizada quase no final do ano letivo, a pagina Web tem 1273 e teve 5307
visualizagdes.

A rede social do Facebook contou com 246 publicagdes no ano letivo de 2019/20,
as quais obtiveram um total de 132227 “pessoas alcangadas”, perfazendo uma média de
538 por publicacdo. A informacdo relativa ao programa de atribuicdo de manuais

escolares no ensino basico, da Camara Municipal do Funchal, no dia 6 de junho de 2020,
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foi a que obteve maior alcance, com 7869 pessoas alcancadas. Seguiram-se o0 video dos
finalistas com 5616, a 22 de junho de 2020; o cartaz do Dia Nacional da Educacdo de
Surdos com 4616, a 23 de abril de 2020; o video comemorativo do Dia da Familia com
2896, a 14 de maio de 2020; a historia “Ndo Sou Rabugento” em LGP, com 2884, a 4 de
maio; a histéria “Quem da um Abrago ao Martim?”, a 1 de junho, no ambito da
comemoragdo do Dia Internacional da Crianca, com 2369; e a mensagem de Boa Péscoa
em LGP, no dia 10 de abril de 2020, com 2285 pessoas alcancadas. E de salientar que a
excecao da publicacdo informativa do programa de manuais da CMF, todas as restantes
publicacBes com mais pessoas alcancadas dizem respeito a videos/imagens produzidas na
Ebl/Pe com Creche Eleutério de Aguiar, em que nos mesmos constam traducgdes,
mensagens ou adaptacGes em LGP. O Facebook foi também utilizado como uma das
ferramentas digitais, no &mbito do ensino a distancia, decorrente do COVID 19, para
comunicar com a Comunidade Escolar e lancar desafios.

Ao longo deste ciclo avaliativo, foram varias as oportunidades de divulgacdo da
escola nos meios de comunicagéo.

Pelo facto desta se constituir escola de referénciaa Comunidade Surda e no ambito
das comemoracdes dos 20 anos de Lingua Gestual Portuguesa foi realizada, na escola,
uma reportagem/documentério na RTP Madeira, dando a conhecer & comunidade em
geral o trabalho que aqui se realiza. Nessa altura, houve ainda a oportunidade da diretora
da escola, um docente de LGP e uma intérprete participarem num programa televisivo da
RTPm- Madeira Viva - onde se deu nova oportunidade de divulgacdo. A comunidade e
cultura Surdas também estiveram em debate na imprensa, aquando deste aniversario.

No presente ano letivo, a direcdo em conjunto com a associacao de pais participou
uma vez mais no programa Madeira Viva para dar a conhecer o programa da Semana
B1O. Para além desta participacdo, na imprensa, foi realizada uma reportagem sobre esta
mesma tematica.

Outros momentos televisivos e de reportagem surgiram. A titulo de exemplo esta
a feira do livro da escola, onde foi realizado um programa televisivo com um dos
escritores convidados — Francisco Fernandes.

Nos meios de comunicacédo social online, ao longo deste ciclo, o nome da escola
surgiu também por razdes menos positivas. Este facto deveu-se a algumas queixas de
encarregados de educacdo. As situacbes de indisciplina e a abertura dos dois portdes
foram as principais razGes destas reclamacdes publicas, que foram atempadamente

resolvidas através de ac¢Oes de sensibilizacdo e reunibes com os encarregados de educagéo
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e mesmo atraves de um contacto proximo por parte dos docentes titulares de turma. Ainda
na imprensa surgiu uma reportagem dando nota de uma docente agredida por um
encarregado de educacgéo na escola.

Por ultimo, a imprensa numa reportagem sobre a gripe, referiu esta escola como
exemplo de boas praticas, fazendo referéncia as sensibilizac6es aqui realizadas sobre esta

matéria.

e Impacto na comunidade

No presente ano letivo, este estabelecimento de ensino esteve envolvido em
projetos solidarios, contribuindo, assim, para o desenvolvimento da Escola e da
comunidade.

Em concreto, podemos elencar a Festa de Natal; Dia Nacional do Pijama; Semana
Bio; a Feira do Livro Alfarrabista; Ludoteca, através da recolha de brinquedos; doagéo
de livros a Biblioteca Municipal do Funchal e manuais a Escola Basica do 2 ° e 3° ciclo
dos Louros, bem como a biblioteca da Escola por parte dos alunos; a angariacdo de bens
alimentares e produtos de limpeza para o canil Vasco Gil; a entrega de cabazes do Banco
Alimentar a familias carenciadas, através da Assistente Social; 0 apoio aos emigrantes
através de doacdo de vestuario, alimentos e brinquedos; empréstimo de uma televisdo a
um aluno para permitir o acesso ao ensino a distancia; comemoracao dos 20 anos da LGP
(documentério); participacdo numa exposicao, com cariz solidario, na Galeria Marca de
Agua, sugerida pela Casa do Voluntariado onde se apelou, através da criacio de frases, a
pratica do voluntariado em beneficio da sociedade.

Enquanto o primeiro se insere no @mbito do Natal, através do qual alguns alunos
do Curriculo Alternativo da EB 2° Ciclo dos Louros atuou perante a comunidade
educativa, o segundo, Dia Nacional do Pijama, foi consubstanciado a nivel nacional e
pretendeu alertar para a promogéo de valores, possibilitando as criancas a aprendizagem
através da partilha e do valor da solidariedade. A comemoracdo desta data possibilitou a
celebracdo do valor da familia e a aproximacéo entre os Pais/EE e a escola.

Outro contributo incidiu na alimentacéo saudavel e biolégica com a dinamizacao
da Semana Bio, que tinha como objetivo concreto criar espagos de participacéo de toda a
comunidade educativa nas dindmicas escolares relacionadas com a alimentacdo e de

consciencializar toda a comunidade escolar acerca de um consumo alimentar mais
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saudavel, sustentavel e bioldgico. A ida a Televisdo e o artigo na imprensa regional
(Jornal) por parte da Diretora e de alguns elementos da Associacdo dos Pais para
debaterem sobre a alimentacdo bioldgica na escola, constituiu um reforgo dos objetivos
desta semana.

Na area da Biblioteca, a semelhanca dos outros anos letivos, realizou-se uma feira
do Livro que, este ano, assumiu uma vertente solidaria, dai ser denominada de Feira do
Livro Alfarrabista. A mesma foi operacionalizada através da doacdo de
livros/manuais/revistas por parte dos Pais/EE e cujo valor das vendas reverteu, na
totalidade, para a Escola, com destino a aquisicdo de livros e materiais para esta area. Esta
iniciativa obteve uma grande adesdo por parte de toda a comunidade escolar que
beneficiou também da aquisicdo de livros, em bom estado, por um preco acessivel.
Gracas a este projeto, foi ainda possivel doar livros para a Biblioteca Municipal do
Funchal e manuais para a escola do 2° e 3° ciclo dos Louros. Com cariz solidario em prol
da Escola, destaca-se, ainda, a solicitagdo a comunidade escolar para a doagdo de
brinquedos/jogos para uso na Ludoteca.

Outro contributo que a escola concedeu a comunidade local foi através da
sensibilizacdo a comunidade educativa no sentido de esta colaborar numa recolha de
géneros alimentares e de limpeza, destinados aos animais do Canil Municipal do Funchal
(Canil Vasco Gil). Esta iniciativa enquadrou-se no projeto da escola intitulado “Escola,
Familia e Comunidade — Construindo novos caminhos”, o qual, como o proprio nome
indica, preconiza a construcdo de uma ponte entre o espago escolar e 0 meio que a
envolve.

Outro aspeto de cariz solidario levado a termo pela Escola, prende-se pelo facto
de se ter registado um aumento de familias carenciadas no espaco da comunidade, pelo
que, a Escola, através da Assistente Social, resolveu colaborar com o Banco Alimentar
Contra a Fome - Madeira (BACFM), na entrega de cabazes alimentares, fornecidos pela
instituicdo, aos agregados familiares necessitados. Ainda nesta matéria, a Escola
concedeu apoio a algumas familias oriundas do estrangeiro, por meio da doacdo de
vestuario, alimentos e brinquedos, bem como no empréstimo de um televisor para um
aluno carenciado, de modo a que este pudesse acompanhar as aulas do Ensino a Distancia,
no 3° periodo.

Por fim, a Escola, a convite da Casa do Voluntario, participou numa exposicao de
trabalhos na galeria Marca de Agua, na qual os alunos criaram frases, num formato de

maos, que inspirassem ao voluntariado e as ilustraram, também no mesmo formato, de
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forma a fazer corresponder texto com imagem. Em seguida, qualquer interveniente nesta
iniciativa poderia ser fotografado com as duas maos correspondentes (texto e ilustragéo)
tendo como cenario uma moldura gigante criada para o efeito. Este trabalho pretendeu
ndo sé divulgar a nossa Escola como escola de referéncia para a educacdo de alunos

surdos, mas também, apelar, de forma inclusiva, a préatica solidaria.

e Ensino a Distancia

e Apoio aos alunos no ensino a distancia

Durante o estado de emergéncia e de calamidade decretado pelo Presidente da
Republica, devido ao contexto pandémico do coronavirus (COVID-19), o Governo
comprometeu-se em salvaguardar a salde e bem-estar dos seus cidadaos, pelo que
determinou o encerramento dos estabelecimentos escolares. Este facto decretou a
elaboracéo de um Plano de Ensino a Distancia para fazer cumprir o disposto no oficio
circular n®5.0.0-53/2020, de 13/04/2020 (ponto 1). Assim, foi realizado um inquérito para
apurar se os alunos possuiam 0s recursos digitais necessarios para a pratica desta
modalidade de ensino e, quando tal ndo se verificava, os mesmos foram facultados com
0 apoio da autarcia e da escola. Os docentes foram apoiados pelo colega de informatica
que também deu formacdao sobre algumas das plataformas adotadas pela escola.

Neste periodo, a Creche e o Pré-Escolar langaram alguns desafios aos Pais/EE e
as criangas atraveés das plataformas digitais e, no dia 1 de junho, retomaram a modalidade
presencial, cumprindo as diretrizes do Plano de Contingéncia. O 1° Ciclo desenvolveu
toda a sua pratica letiva, na modalidade de Ensino a Distancia. Para a averiguagdo do
“Grau de satisfagdo”, foram aplicados inquéritos anonimos a comunidade educativa e
apurados os seguintes resultados:

11, 5% de alunos ndo estabeleceram qualquer comunicagéo no ensino a distancia;
[198,5 % de alunos foram apoiados em regime de ensino a distancia, através de
plataformas digitais como Google Classroom, Zoom, Teams, email, Messenger,
Whatsapp, via eletrénica e por mensagens do telemdvel. Destes, 77,8% participaram nas
aulas sincronas e 77,5% realizaram as atividades sugeridas nos momentos assincronos.

Relativamente ao grau de satisfacdo dos alunos e dos pais/EE, relativamente ao
apoio disponibilizado neste regime de ensino, 96,1% considerou que as tarefas propostas
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eram claras, 90,1% mencionaram que 0s recursos que o aluno tinha ao seu dispor eram
suficientes, outros 96,2% afirmaram que os meios disponibilizados para o esclarecimento
de duvidas foram suficientes e, no que se refere as davidas dos alunos na realizagdo de
tarefas, 26,8% dos intervenientes acharam que foram solucionadas, 48,2% consideraram
que ndo e, por fim, 25% tiveram algumas duvidas.

Foi notdrio que a monitorizacdo do Ensino & Distancia ajudou a identificar e a
resolver as principais dificuldades deste modelo. Semana ap6s semana, 0 processo foi-se
ajustando, de forma a dar a melhor resposta possivel a todos os alunos e as respetivas

familias.
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Analise SWOT RESULTADOS

A presente andlise esta devidamente fundamentada a partir dos seguintes dados:
inquéritos realizados a comunidade escolar, observacdo direta; atas das reunides de
Conselho Escolar, registos administrativos, atas de reunides com os encarregados de
educacdo e questionarios efetuados ao longo do ano;
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Tabela 11 Analise swot dos resultados

Eixos

Dimensoes

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Oportunidades / acGes
melhoria

Ameacas/
constrangimentos

RESULTADOS

Classificaces

Processos de avaliagdo das
criancas/alunos do Pré-
escolar e 1° Ciclo
adequados.

Bons resultados académicos
do 1° Ciclo.

Evolugéo positiva do
sucesso escolar dos alunos.

Divulgacéo e partilhas entre
docentes no &mbito de
metodologias e recursos de
ensino/aprendizagem.

Cumprimento das metas
estabelecidas pela
generalidade das
disciplinas.

Bons resultados da
avaliacdo externa nas areas
de Expresséo e Educacéo
Plastica e Expressdo e
Educacdo Fisica.

Resultados mais
baixos nas provas de
Portugués e
Matematica no
ambito do processo
de avaliacdo externa.

Foi realizado trabalho
cooperativo com a docente de
Biblioteca e com os docentes
de apoio pedagdgico para
reforcar e ampliar as
estratégias de
ensino/aprendizagem nestas
areas;

Sensibilizacdes aos
pais/encarregados de educagdo
sobre competéncias parentais,
sobretudo direcionadas a
estratégias de apoio ao estudo.
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(IN)Sucesso

As taxas de retencdo do 1°
Ciclo séo baixas,
encontrando-se nos 1,3%.

Taxa de sucesso das
criancas do Pré-Escolar.

Taxa de sucesso dos
resultados académicos dos
alunos do 1°iclo.

Taxa de sucesso dos alunos
abrangidos pelo Educacéo
Especial.

Resposta educativa
adequada aos alunos com
Necessidades Educativas
Especiais.

Taxa de transicdo de ano de
escolaridade.

Abandono Abandono escolar nulo.
Ambiente Boa consciéncia solidaria
Escolar relativamente ao apoio

entre os pares.

Regras da escola favorecem
a convivéncia civica e
desenvolvem o respeito
pelos outros e pelo
ambiente.

Os conflitos sdo resolvidos
com justiga por parte dos
intervenientes.

Empenho da dire¢do na
resolucédo de situacGes de
indisciplina.

Existéncia de uma Equipa
de acompanhamento/Carta
da Convivialidade.
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Falta de
pontualidade e
assiduidade na
ordem dos 40%,
sendo que grande
parte dos registos de
falta de assiduidade,
sdo de faltas
justificados.

Intervir junto aos Pais/EE de
forma mais assertiva para
cumprirem o0s horarios dos
filhos.

Falhas na
monitorizacdo e
gestdo das situages
de indisciplina.

Aplicar os registos de
ocorréncia sempre que existam
situacdes de indisciplina na
cantina e nos recreios, por
parte do Pessoal N&o Docente;
Agilizar a estrutura dos
registos de ocorréncia.

Dificuldade na descrigéo
escrita das situagtes de
indisciplina nos registes
de ocorréncia, por parte
do Pessoal Nao Docente.

Elevado niimero de
ocorréncias de casos
de indisciplina na
cantina decorrente
do elevado nimero
de alunos e no
recreio,
principalmente no
turno da tarde.

Formar o Pessoal Ndo Docente
com estratégias de resolugdo
de conflitos:

Implementar jogos ludicos no
recreio;

Responsabilizar os
intervenientes nos conflitos de
forma efetiva e implementar as
medidas da Escola para
comportamentos desviantes;
Formar e incentivar os alunos
a serem solidarios e terem
boas préticas de cidadania;
Reduzir o nimero de alunos
no refeitério, fazendo horério
rotativo;

Disponibilizar materiais
ludicos para os alunos
manterem-se ocupados.

Récio de Pessoal Nao
Docente.
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Comportamentos
desajustados dos
alunos em algumas
atividades de
enriquecimento
curricular.

Manter a responsabilizacdo
dos intervenientes nos
conflitos de forma efetiva e
implementar as medidas da
Escola para comportamentos
desviantes;

Sensibilizar os alunos para a
importancia das AECs;
Incentivar os Docentes das
AECs a realizarem atividades
de ensino/aprendizagem mais
ltdicas e de interesse dos
alunos.

Uma percentagem de
14% do pessoal ndo
docente, desconhece
a monitorizagdo do

Maior divulgagéo por parte da
diregdo ou das liderancas
intermédias aos funcionérios
acerca da avaliagdo do seu

seu grau de grau de motivacao e
satisfacéo e satisfacéo.
motivacdo.

Possibilidade de sugerir ou
reclamar de forma anonima
e opinides sdo tidas em
conta.

Satisfacéo dos alunos com
0 espago fisico da escola.

Alunos que se sentem
integrados, felizes e
satisfeitos com a forma
como sdo ensinados.

Satisfacdo dos alunos em
relacdo a sua seguranga, ao
seu acompanhamento e ao
respeito por si no ambiente
escolar, considerando-0s
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promotores do seu bem-
estar.

Satisfacdo dos Docentes
com a escola em relagdo as
medidas de promog&o do
bem-estar pessoal e social
dos alunos bem como no
que se refere ao respeito
pelo seu trabalho e opinido.

Satisfacdo dos Docentes
com a eficécia das normas e
regulamento da escola, bem
como com 0 ambiente
escolar (solidério,
integrador e com préticas
ambientais sustentaveis).

Satisfacéo do Pessoal
Docente e Nao Docente
com o plano de formag&o
da escola.

Satisfacdo dos
Encarregados de Educacéo
com o ambiente escolar no
que concerne a disciplina e
as praticas ambientais,
inclusivas e acolhedoras.

Satisfacdo do Pessoal Nao
Docente pelo seu
envolvimento na vida da
escola no &mbito das suas
competéncias e ainda com a
postura da dire¢do no que
concerne a motivar 0s
trabalhadores.

Relages interpessoais entre
os diferentes membros da
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comunidade educativa
propiciadoras de um bom
clima educacional.

Preocupacéo da escola com
a seguranca dos alunos.

Boa articulacdo com as
familias e comunidade em
geral.

Os docentes
classificaram de
razoavel, os
elementos Limpeza e
Preservacéo (48%).

Contratagdo pela tutela de
mais assistentes operacionais
para reposicao das faltas de
pessoal por atestados médicos.

Muitas pessoas
demostraram interesse em
ser assistentes
operacionais na nossa
Escola, mas estéo
dependentes da abertura
de concursos por parte da
SRECT.

Desagrado dos
alunos, na ordem dos
52%, em relacdo a
qualidade das
refeicdes e dos
menus.

- Os docentes
classificaram de
mediana, a qualidade
do servico de
cozinha/refeitorio
(90%) assim como a
porcao de alimentos
servida (46%).

Trabalhar com a associagdo de
pais para criar parcerias a
longo prazo de forma a
melhorar as refeicdes
escolares.

Reduzido or¢gamento da
empresa particular
compromete a boa gestao
da qualidade dos menus.

Reconhecimento
Social

A proximidade e a
qualidade de ensino séo
reconhecidas como 0s
principais fatores de
atratividade.
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Existéncia de
reconhecimento social e
mérito a escola, pela
comunidade.

Promog&o de atividades e
do espirito de solidariedade
e respeito.

Existéncia de plataformas
digitais de trabalho.

Boa divulgacéo dos
projetos e atividades nas
redes sociais.

A Escola tem boas relagdes
com outras escolas e
instituicbes do concelho.

E muito positiva a percecio
global dos representantes da
comunidade sobre a
imagem publica da escola.

Aumento ao longo dos anos
do fluxo de entradas.

N4o existem
registos/dossié de
imprensa que
permitam fazer um
juizo da imagem da
escola veiculada pela
comunicaco social.

Delegar ao professor de TIC o

arquivo dos registos
veiculados pela comunicagéo
social.
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e Anilise SWOT DO ENSINO A DISTANCIA

A presente andlise esta devidamente fundamentada a partir dos seguintes dados:
inquéritos realizados a comunidade escolar;
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Tabela 12 Analise swot do ensino a distancia

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Oportunidades / acdes
melhoria

Ameacas/
constrangimentos

ENSINO A
DISTANCIA
Docentes/Alunos/EE

Dificuldades em transmitir os
contetidos a todos os alunos.

Foram realizados contactos
individuais.

. Dificuldade em trabalhar as
especificidades/dificuldades de
cada aluno devido ao ensino a
distancia ser mais padronizado.

Dificuldade em captar a atencéo
dos alunos quando ndo eram
acompanhados por um adulto nas
aulas sincronas.

Formac&o aos docentes sobre
préaticas pedagogicas no
ensino a distancia.

Dificuldades de alguns Pais/EE no
dominio das plataformas digitais
e/ou outros meios.

Providenciar apoio/formacéo
aos Pais /EE por parte da
escola.

Necessidade de usar as
plataformas para dar a
formacao.

Falta de interesse de alguns Pais
/EE em prestar apoio aos seus
educandos.

Acompanhar e sensibilizar os
Pais/EE para darem a sua
contribuicdo no percurso
educativo dos seus

educandos, visando 0 sucesso.

Partilha dispositivos eletrénicos
entre os familiares.

Solicitar a tutela recursos
digitais para colmatar estas
necessidades, no caso de
voltarmos ao Ensino a
Distancia.

Dificuldades financeiras
das familias.

Tempo muito alargado, fora do
horario laboral dos docentes, na
pesquisa e criagdo de materiais
digitais para este tipo de ensino.

Criar banco de materiais
digitais para partilha.
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Colocar docentes das AECs e
de informatica a gerirem este
recurso de partilha.

Dedicacao, criatividade, dinamismo,
emprenho e compreenséo dos docentes.

Rapida readaptacdo as tecnologias e
criacdo de recursos didaticos inovadores,
por parte dos docentes.

Adaptacéo rapida e eficiente dos
docentes a este novo meio de ensino
num espago curto de tempo e numa
situacdo adversa.

Eficéacia no esclarecimento de davidas
aos alunos, por parte dos docentes.

Eficiente trabalho cooperativo entre 0s
docentes.

O Ensino a Distancia revitalizou e
estreitou a relacdo encarregados de
educacdo /professor e Pais/filhos.

Adequado feedbak diario dos docentes.

Alguns alunos sobressairam nesta
modalidade de ensino.

Grande envolvimento e empenho por
parte de algumas familias.

Eficiente forma de uniformizar, de
editar e de entregar os ficheiros de
trabalho.

Necessidade dos alunos terem
mais recursos/materiais para as
atividades artisticas propostas.

Reavaliar a propostas
enviadas.

Realizacdo de videos e/ou
fotografias para fazer prova da
realizacdo das atividades
propostas, numa idade em que a
crianca ndo é autbnoma neste
aspeto.

Criar meios de superviséo
mais simples.
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Dificuldades dos alunos em
acederem e trabalharem nas
plataformas de Ensino a
Distancia.

Rede de Wifi

Tendéncia dos alunos para a
desconcentracdo, cansago e
desmotivagdo no ensino a
distancia.

Dar apoio psicoldgico aos
alunos recorrendo ao
psicdlogos da escola.

Situacéo pandémica
(covid 19)

Falta de separacdo da informag&o
enviada pelos docentes entre o
obrigatorio e o facultativo.

Separar as atividades
facultativas das obrigatorias.

Utilizagao de vérios meios de
comunicagéo, por parte dos
intervenientes.

Concentrar toda a informacéo
por uma Unica via,
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e Conclusao

O processo de autoavaliacdo da Escola, com base no Referencial de Avaliacéo
de Escolas da RAM, permitiu-nos:

e obter uma visdo concreta e precisa do modo de funcionamento da escola e dos
seus resultados, com a identificacdo de evidéncias concretas e objetivas, conseguindo
analisar e registar as praticas de gestdo da Escola nas diferentes areas, e identificar
oportunidades de melhoria, nas diferentes dimensfes e componentes, sendo esta analise
muito relevante para a elaboracéo deste relatério de autoavaliacao;

e verificar que a taxa de adesdo aos questiondrios indicia o nivel de
envolvimento da comunidade escolar neste processo de autoavaliacdo e que deve ser
levado em consideracdo. Neste processo, constatamos que a resposta a alguns itens dos
inquéritos centrava-se nos niveis Muito Bom e Bom, contudo nos questionérios e atas de
assembleias, realizados ao longo do ano, a avaliacdo desses mesmos itens era negativa, o
que nos leva a considerar que, muitas vezes os inquéritos nao refletem genuinamente a
realidade. Deduz-se que esta disparidade de dados é devida a abrangéncia de muitos itens
num s6 documento, tornando esta tarefa exaustiva e a comunidade educativa, de forma a
ndo se comprometer, atribui mencdo muito positiva. Por outro lado, os questionarios
foram realizados com uma periodicidade regular e para aferir areas especificas,
traduzindo-se em opinides mais diversificadas e validas. Para esta equagdo importa referir
que a medida que situacdes eram detetadas, ou referidas, também eram alvo de melhoria,
por parte do Orgéo de Gestdo, assim temos um processo de melhoria continua e imediata.

o recolher indicadores que foram apresentados com
constatacGes/observacao/consenso (reunides informais sem registo, contactos informais,
etc.), e ndo com evidéncias concretas, sendo fundamental, no futuro, formalizar
ocorréncias ou situacdes relevantes para uma boa dindmica escolar. No proximo ano
letivo, cabe a equipa de autoavaliagdo assegurar e efetivar 0s ajustamentos necessarios e
a verificacdo de todas as a¢cdes de um modo mais regular;

e concluir que a mobilizacdo realizada pela equipa de autoavaliagdo revelou
uma tendéncia de melhoria no desenvolvimento deste processo, contudo, constatou-se

dificuldades na estruturacdo e adequacdo da linguagem técnica dos inquéritos, atendendo
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as capacidades dos destinatarios, sendo recomendavel estabelecer parcerias no ambito de

elaboracdo de inquéritos e tratamento de dados com pessoal especializado nestas areas.
e constatar a necessidade de otimizar a monitorizacdo dos processos

(sistematizar e registar as acoes desenvolvidas, os resultados obtidos, os ajustes efetuados,

0s pontos fortes e os aspetos a melhorar ou a desenvolver).

e Divulgacao

O presente relatorio sera apresentado/divulgado, com a seguinte calendarizacao:

Tabela 13 Plano de A¢do da divulgacéao do relatorio

ACAO DATA PREVISTA
Apresentacdo ao Conselho Escolar 03-09-2020
Apresentacdo ao Pessoal Ndo Docente 10-09-2020
Divulgacédo na pagina da escola 14-09-2020

e Grupo de trabalho

Elaborado por:
Alia Freitas
Carla Lume
Carla Silva
Isabel Porto
Gerardo Pimenta
Jorge Rodrigues
Marco Fontes
Marisa Gomes
Natércia Freitas
Tiago Pereira
Rui Marafao

Homologado a 3 de setembro de 2020

A Diretora

Ana Isabel Mota B. Sepulveda Monteiro
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Referencial RAM 19.05

Dados alunos, docentes, ndo docentes e Encarregados de Educacéo
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surda Eleutério Aquiar
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educacdo
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Inquérito docentes
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Inquérito docentes e Comunidade Surda
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