Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Eduardo Brazao de Castro

Curso de Educacido e Formagao (CEF)
Area de Educagio e Formagao: Comércio

Técnico/a de Vendas — Formag¢ao Complementar — Reconhecimento de Competéncias Escolares
(Acesso ao Tipo 5)

Escola B,

O que é?
- O/a Técnico/a de Vendas ¢ o/a profissional que promove e efetua a venda de produtos e/ou servigos, através de contactos esta-
belecidos com clientes e com vista a sua satisfacao.

N 4 __; PLANO DE ESTUDOS //
0 que faz? Componente Disciplinas Tﬁ:)argge
Portugués 90
o Estuda os produtos e/ou servicos da empresa, caracteriza o Inglés 90
tipo de clientes e recolhe informacao sobre a concorréncia e Formagao Cidadania e Sociedade 45
0 mercado em geraL de forma a responder adequadamente » Sociocultural qunologiaslde Informag:éo e Comunicacéao 45
as necessidades dos clientes. nglene,~ Sagd_e e Seguranga no Trabalho 30
~ ~ . . Educacao Fisica 90
« Prepara agbes de venda, em fungao dos objetivos e da politi-
ca da empresa. Subtotal 390
« Promove e efetua a venda de produtos e/ou servigos junto ,
dos clientes, tendo em vista a satisfacdo das suas necessi- Matematica Aplicada 90
dades. Formagéo Direito 45
» Assegura o servigo de apoio ao cliente. Cientifica
« Organiza a informacéao decorrente da sua atividade. I Economia 45
« Colabora na angariacdo de novos clientes, identificando e
localizando potenciais clientes e oportunidades de negocio, Subtotal 180
transmitindo esta informacao a empresa. _ o
Empreendedorismo e Organizacao da Empresa 120
VOn Formagao Expressdes Artisticas 60
Tecnologica
Integragao Tecnologica 60

Condigoes de Acesso

* Titulares de um curso de tipo 2 ou 3 e titulares de outros cur- Subtotal 240
sos de qualificacao inicial de nivel 2.

Formacgao

Pratica Formacgao Pratica em Contexto de Trabalho (estagio) 210

* Apds a conclusdo do curso obtém o reconhecimento de com-
peténcias escolares. Total de horas do Curso 1020



